[bookmark: _Toc200716905]ΦΥΛΛΑ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ

[bookmark: _Toc199227364][bookmark: _Toc200716906]ΕΝΟΤΗΤΑ 1: «Ειδικά Πληροφοριακά Συστήματα για την Παρακολούθηση Μετρήσεων με Χρήση Αισθητήρων»
1.1. [bookmark: _Toc199227365][bookmark: _Toc200716907] Σύστημα μέτρησης περιβαλλοντικών παραμέτρων
Περιβαλλοντικοί Σταθμοί – Αισθητήρες θορύβου – Μετεωρολογικοί Σταθμοί
	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Αισθητήρας μέτρησης ταχύτητας ανέμου (ανεμόμετρο) και διεύθυνσης ανέμου(ανεμοδείκτης)
•	Εύρος ταχύτητας ανέμου  0.5 to 89 m/s
•	Ανάλυση ταχύτητας ανέμου 0.5 m/s
•	Ακρίβεια ταχύτητας ανέμου ± 1 m/s or ± 5%
•	Ανάλυση κατεύθυνσης 1º στο ρόδο πυξίδας
•	Ακρίβεια κατεύθυνσης ± 3º
•	Θερμοκρασία λειτουργίας -40 to 65 ºC
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Αισθητήρας θερμοκρασίας αέρα 
· Εύρος μέτρησης: -40 έως 125 ºC
· Ανάλυση:  0,01 ºC
· Ακρίβεια:  ± 0.9 ºC
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Αισθητήρας υγρασίας αέρα
· Εύρος μέτρησης: 0 - 100 %RH
· Ανάλυση: 0.04 %RH
· Ακρίβεια:  ± 3 %RH
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Αισθητήρας μέτρησης βαρομετρικής πίεσης  
· Εύρος μέτρησης:    300 - 1,100 hPa
· Ανάλυση: 0.18 Pa
· Ακρίβεια:  ± 2 hPa
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Μικροσωματίδια PM 1, PM 2.5, PM 10:(Type A)
· Εύρος μέτρησης:
0 - 1,000 µg/m³ (PM1)
0 - 1,500 µg/m³ (PM2.5) 
0 - 2,000 µg/m³ (PM10) 
· Θερμοκρασία λειτουργίας: -10 to 50 ºC
· Ακρίβεια: 
± 2 µg/m³ (PM1)
± 3 µg/m³ (PM2.5) 
± 4 µg/m³ (PM10)
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Μικροσωματίδια PM 1, PM 2.5, PM 10:(Type B )
· Μονάδα μέτρησης μg/m³
· Εύρος μέτρησης: 0 - 1.000 μg/m³
· Ανάλυση: 1 μg/m³
· Θερμοκρασία λειτουργίας: -10 έως 60 ºC
· Εύρος RH λειτουργίας: 0 έως 99 %RH
· Διάρκεια ζωής: > 24 μήνες
· Χρόνος απόκρισης : < 10 sec
	NAI
	
	

	7. 
	Βροχόμετρο:
· Τυπική ακρίβεια ±0,2 mm 
· Θερμοκρασία λειτουργίας 0 ºC έως 60 ºC
· Ανάλυση 0,2 mm 
· Επιφάνεια στομίου Ø200 cm²
· Βάρος 0,5 kg 
· Διαστάσεις 255 x Ø165 mm
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Μετρητής στάθμης θορύβου :
· Εύρος μέτρησης 40-130 dB(A)
· 20 - 12.500 Hz 
· Ανάλυση 0,1 dB
· Θερμοκρασία λειτουργίας -10 έως 50 ºC Τυπική ακρίβεια ±1 dB(A)
· Βάρος 2,5 kg 
· Διαστάσεις 191 x 296 x 168 mm
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Το Cloud να επιτρέπει την απομακρυσμένη διαχείριση και ρύθμιση των συσκευών, καθώς και την ανάλυση των δεδομένων τους. 
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Να διατίθεται ένα εργαλείο βαθμονόμησης για την επαναρύθμιση των φυσιγγίων από απόσταση.
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Ο ενσωματωμένος αλγόριθμος να υπολογίζει τις συγκεντρώσεις σε ppb ή μg/m3 τοπικά και σε πραγματικό χρόνο, χωρίς να χρησιμοποιεί ή να χρειάζεται εξωτερικά δεδομένα αναφοράς για τον υπολογισμό των συγκεντρώσεων αερίων ή σωματιδίων.
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Μέτρηση έως και 5 αερίων και αιωρούμενων σωματιδίων ταυτόχρονα.
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Αντικατάσταση και συνδυασμός φυσιγγίων αερίου και αισθητήρα PM με σύστημα aplug & play.
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Η λειτουργία της συσκευής θα μπορεί να βασίζεται στην τροφοδοσία ηλεκτρικού ρεύματος μέσω δικτύου ή μέσω  φωτοβολταΪκού πάνελ.
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Βάρος < 4kg
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	IP65 πιστοποίηση
	ΝΑΙ
	
	

	17. 
	Το εύρος θερμοκρασίας λειτουργίας της συσκευής να είναι τουλάχιστον από -20 ºC έως  60 ºC .
	ΝΑΙ
	
	

	18. 
	Η συσκευή θα πρέπει να περιλαμβάνει δυνατότητα έξυπνης λειτουργίας (μέσω ενσωματωμένου λογισμικού) που θα εξασφαλίζει τη σύνδεση στο επιλεγμένο δίκτυο και την αξιόπιστη μετάδοση δεδομένων. 
	ΝΑΙ
	
	

	19. 
	Θα πρέπει να υποστηρίζεται η μετάδοση δεδομένων μετρήσεων στην υποδομή νεφοϋπολογιστικής (cloud) χρησιμοποιώντας δίκτυα όπως Multi-Band 2G/3G/4G | Ethernet | Modbus RTU Slave. Θα πρέπει να υποστηρίζει τη μετάδοση σε όλες τις παραπάνω τεχνολογίες (όχι απαραίτητα ταυτόχρονα).
	ΝΑΙ
	
	

	20. 
	Θα πρέπει να υποστηρίζεται η απομακρυσμένη ρύθμιση του ρυθμού μετάδοσης δεδομένων της συσκευής στο cloud.
	ΝΑΙ
	
	

	21. 
	Η συσκευή θα πρέπει να είναι μικρού μεγέθους και βάρους έτσι ώστε να εγκαθίσταται εύκολα τόσο σε στύλους ή κολώνες όσο και σε επίτοιχες προσόψεις μέσω κατάλληλων δεματικών και στηριγμάτων.
	ΝΑΙ
	
	


Αισθητήρες CO2
	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Ασύρματος αισθητήρας ποιότητας αέρα εσωτερικού χώρου.
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Να λειτουργεί με μπαταρία.
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Εύρος θερμοκρασίας λειτουργίας : 4 ºC - 40 °C
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Βάρος < 400 γρ.
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Aκρίβεια μέτρησης θερμοκρασίας : ±0.5 °C στους 25 °C / ±1 °C από 0-60 °C.
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Ακρίβεια μέτρησης σχετικής υγρασίας : ±3 %RH στους (25 °C) .
	NAI
	
	

	7. 
	Εύρος μέτρησης πίεσης : 500-1100 mBar/hPA
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Ακρίβεια μέτρησης πίεσης : ± 0.6 mBar/hPA
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Εύρος μέτρησης CO2 : 400–5000 ppm
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Ακρίβεια μέτρησης CO2 : ±30 ppm ±3 % στους(15 – 35 °C)  και 10 – 80 % RH
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Εύρος μέτρησης φωτός : 0 - 100 %
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Εύρος μέτρησης VOCs : 0-10.000 ppb
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Εύρος  μέτρησης ραδονίου : 0 – 20.000 Bq/m3
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Ασύρματη λειτουργία (χωρίς καλωδίωση), ώστε να μπορούν να εγκατασταθούν εύκολα σε οποιοδήποτε κτίριο, νέο ή υφιστάμενο και να μπορούν να μεταφερθούν σε νέα θέση ή νέο κτίριο όποτε αποφασισθεί
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Οι μετρητές  θα παραδίδονται πλήρως διαμορφωμένοι και έτοιμοι για εγκατάσταση, έτσι ώστε να είναι εύκολο για τον Οργανισμό να συμπληρώνει ή να τους αντικαθιστά αυτοδύναμα.
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Gateway λήψης και αποστολής δεδομένων στο Cloud
	ΝΑΙ
	
	

	17. 
	Οπτικοποίηση των δεδομένων μέσω φιλικής προς το χρήστη διεπαφής.
	ΝΑΙ
	
	

	18. 
	Θα δίνεται η δυνατότητα προσπέλασης της πλατφόρμας απομακρυσμένα μέσω οποιασδήποτε ηλεκτρονικής συσκευής όπως για παράδειγμα Η/Υ / tablet / smartphone (προσπέλαση μέσω browser)
	ΝΑΙ
	
	

	19. 
	Το προσφερόμενο σύστημα θα πρέπει να περιλαμβάνει web και mobile εφαρμογή για την απομακρυσμένη συνεχόμενη παρακολούθηση , διαχείριση και αναβάθμιση συνθηκών εσωτερικών χώρων.
	ΝΑΙ
	
	

	20. 
	Εργαλείο ειδοποίησης του προσωπικού διαχείρισης για ζητήματα που μπορούν να διορθωθούν αυτόματα καθώς και απότομες αυξημένες μεταβολές των μετρήσεων.
	ΝΑΙ
	
	

	21. 
	Κεντρικοποιημένη διαχείριση όλων των δεδομένων μετρητών και συνεχή έλεγχο των τιμών με βάση τις τιμές αναφοράς
	ΝΑΙ
	
	

	22. 
	Να μπορεί να αλληλεπιδρά με κεντρικό σύστημα διαχείρισης ενέργειας του κτιρίου ώστε να βελτιστοποιείται η χρήση των ενεργοβόρων μονάδων κλιματισμού και εξαερισμού με απώτερο σκοπό την εξοικονόμηση κατανάλωσης ενέργειας.
	ΝΑΙ
	
	

	23. 
	Να μπορεί να παρουσιάζει ποιοι χώροι του κτιρίου χρησιμοποιούνται περισσότερο. 
	ΝΑΙ
	
	

	24. 
	H είσοδος στην πλατφόρμα θα πρέπει να επιτρέπεται μόνο σε εξουσιοδοτημένους χρήστες.
	ΝΑΙ
	
	

	25. 
	Η ανταλλαγή δεδομένων/ενσωμάτωση να πραγματοποιείται σύμφωνα με ανοικτά πρότυπα όπως το REST API, τα webhooks ή το MQTT.
	ΝΑΙ
	
	

	26. 
	Θα πρέπει να παρουσιάζονται γραφικές παραστάσεις των μετρήσεων , με μετρήσεις ημέρας / εβδομάδας / μήνα.
 Η πλατφόρμα θα πρέπει να υποστηρίζει την ταυτόχρονη παρουσίαση πλήθους παραμέτρων ποιότητας αέρα.
	ΝΑΙ
	
	

	27. 
	Θα πρέπει να παρέχει εργαλείο διαχείρησης και δημιουργίας ειδοποιήσεων (alerts) για καθορισμό συμβάντων και μέσο ειδοποίησης στον χρήστη μέσω email ή SMS . 
	ΝΑΙ
	
	

	28. 
	Το συνοδευτικό σύστημα λογισμικού να διαθέτει λειτουργικότητα για την παρακολούθηση και την ειδοποίηση για τυχόν σφάλματα ή δεδομένα ποιότητας αέρα εκτός ορίων. Τα μηνύματα σφάλματος θα πρέπει να είναι κατανοητά στους διαχειριστές χωρίς να απαιτείται ειδική εκπαίδευσή τους.
	ΝΑΙ
	
	


Λογισμικό
	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Η πλατφόρμα θα λειτουργεί στο cloud.
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Θα δίνεται η δυνατότητα προσπέλασης της πλατφόρμας απομακρυσμένα μέσω οποιασδήποτε ηλεκτρονικής συσκευής όπως για παράδειγμα Η/Υ / tablet / smartphone (προσπέλαση μέσω browser).
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	H είσοδος στην πλατφόρμα θα πρέπει να επιτρέπεται μόνο σε εξουσιοδοτημένους χρήστες.
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Η ανταλλαγή δεδομένων/ενσωμάτωση να πραγματοποιείται σύμφωνα με ανοικτά πρότυπα όπως το REST API, τα webhooks ή το MQTT.	
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Ο προμηθευτής θα παραδώσει πλήρη οδηγό (βήμα προς βήμα) και αρκετά λεπτομερή, ώστε να είναι εύκολη η σύνδεση με το API ή/και τα Webhooks του συστήματος χρησιμοποιώντας υπηρεσίες όπως AzureFunctions ή παρόμοιες.
Ο οδηγός θα δείχνει πώς ο πελάτης μπορεί να γεμίσει μια αποθήκη δεδομένων ή/και μια λίμνη δεδομένων που παρέχεται από το Microsoft Azure ή/και (2) το Amazon Web Services,με δεδομένα από το API / Webhook του προμηθευτή.
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Η εφαρμογή θα πρέπει να υπολογίζει αυτόματα τον δείκτη Air Quality Index σύμφωνα με διεθνώς αποδεκτά πρότυπα και να τον παρουσιάζει στους χρήστες.
	NAI
	
	

	7. 
	Θα πρέπει να παρουσιάζονται γραφικές παραστάσεις των μετρήσεων (ατμοσφαιρικής ρύπανσης, μετεωρολογικών παραμέτρων), με μετρήσεις ημέρας / εβδομάδας / μήνα.
Η πλατφόρμα θα πρέπει να υποστηρίζει την ταυτόχρονη παρουσίαση πλήθους  παραμέτρων ποιότητας αέρα.
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Το συνοδευτικό σύστημα λογισμικού να διαθέτει λειτουργικότητα για την παρακολούθηση και την ειδοποίηση για τυχόν σφάλματα ή δεδομένα ποιότητας αέρα εκτός ορίων.
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Δυνατότητα απομακρυσμένης αυτοβαθμονόμησης των αισθητήρων (μέσω του προσφερόμενου συστήματος), ώστε να διατηρούν την αναφερόμενη ακρίβεια μέτρησης με την πάροδο του χρόνου, χωρίς την ανάγκη χειροκίνητης βαθμονόμησης επί τόπου ή να απαιτούνται νέοι αισθητήρες για την ορθή βαθμονόμηση.
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Το συνοδευτικό σύστημα λογισμικού να είναι βασισμένο στο υπολογιστικό νέφος ("as-a-service") και η λύση να συμπεριλαμβάνει τη λειτουργία και τη συντήρησή του.
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Η πλατφόρμα θα πρέπει να διατηρεί το ιστορικό όλων των δεδομένων, να επιτρέπει την παρουσίαση ιστορικών δεδομένων σε γραφικές παραστάσεις αλλά και την εξαγωγή τους σε αρχείο μορφής Excel ή CSV ή TXT.
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Δυνατότητα δημιουργίας δημόσιων διαδικτυακών πυλών και widgets για την κοινή χρήση δεδομένων ποιότητας του αέρα.
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Το συνοδευτικό σύστημα λογισμικού να διαθέτει κρυπτογράφηση.
	ΝΑΙ
	
	


1.2. [bookmark: _Toc199227366][bookmark: _Toc200716908] Σύστημα ενεργειακών αυτοματισμών κτηρίων και παρακολούθησης ενεργειακής κατανάλωσης
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	
	 ΓΕΝΙΚΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ
	
	
	

	1. 
	Άδειες χρήσης που θα προσφερθούν:
· Διαχειριστές του συστήματος
· Χρήστες με δικαιώματα διάδρασης με το σύστημα
· Χρήστες με δικαιώματα απλής πρόσβασης (viewers)
	Να αναφερθούν (αριθμός χρηστών ανά κατηγορία)
	
	

	2. 
	Να αναφερθεί ο κατασκευαστής και ο προσφερόμενος τύπος λογισμικού και έκδοση. Ο προμηθευτής θα πρέπει να φέρει δήλωση υποστήριξης του κατασκευαστή η οποία να αναφέρει ρητά ότι το προσφερόμενο λογισμικό διατίθεται στην αγορά και δεν έχει ανακοινωθεί ημερομηνία απόσυρσης.
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Ο κατασκευαστής της πλατφόρμας να είναι πιστοποιημένος κατά 9001:2015, ISO 27001:2013 και ISO 14001:2015 και ISO 45001:2018.
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να έχει το χαρακτήρα πλατφόρμας διασύνδεσης λογισμικού, αισθητήρων, μετρητών, λειτουργιών και εξοπλισμού κτιρίων και να μπορεί να παρέχεται και ως SaaS
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Το λογισμικό πρέπει να είναι αρθρωτό σε σχέση με τις υπηρεσίες/βασικά χαρακτηριστικά και επεκτάσιμο προς μελλοντικές υπηρεσίες/χαρακτηριστικά 
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων θα πρέπει να διαθέτει την ικανότητα να διαλειτουργεί με κάθετες εφαρμογές έξυπνου κτιρίου που θα εγκατασταθούν στα πλαίσια του Έργου ή μελλοντικά.
Κατ’ ελάχιστον οι εφαρμογές αυτές πρέπει να αφορούν σε:
· Ενεργειακή Διαχείριση (π.χ. ρεύμα, φυσικό αέριο, πετρέλαιο)
· Έξυπνο φωτισμό κτιρίου
· Παρακολούθηση συνθηκών εσωτερικού χώρου
· Διαχείριση κατανάλωσης νερού
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Δυνατότητα πρόσθεσης απεριόριστου αριθμού χρηστών 
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Δυνατότητα δημιουργίας διαφορετικών κατηγοριών χρηστών (με ιδιότητες και δικαιώματα που ορίζει ο βασικός διαχειριστής) 
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Απεριόριστος αριθμός διασυνδεδεμένων συσκευών (π.χ. αισθητήρες, μετρητές, ελεγκτές, ενεργοποιητές) 
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων θα πρέπει να προσφέρει εργαλείο διαχείρισης συσκευών (device management) όλων των τύπων ώστε ο διαχειριστής να μπορεί να εισάγει νέες συσκευές στην πλατφόρμα, να τις ομαδοποιεί ή να τις απενεργοποιεί.
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Να προσφέρεται σαν εφαρμογή υπολογιστικού νέφους (cloud), αλλά να υπάρχει ταυτόχρονα η δυνατότητα εγκατάστασης σε υπολογιστικές υποδομές του τελικού πελάτη 
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων πρέπει να προσφέρει κεντρικό πίνακα απεικόνισης δεδομένων ανά κατηγορία ή ομάδα κτιρίων, κτίριο και συσκευή 
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων πρέπει να είναι σε θέση να κανονικοποιεί τα δεδομένα που προέρχονται από διαφορετικές συσκευές του ίδιου τύπου (π.χ. διαφορετικοί ελεγκτές φωτισμού, διαφορετικοί αισθητήρες στάθμευσης κ.λπ.) και να παρέχει ασφαλή πρόσβαση σε αυτά τα δεδομένα χρησιμοποιώντας API δεδομένων για τη χρήση από τρίτους προγραμματιστές εφαρμογών.
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων πρέπει να διαθέτει μηχανισμό γεωπληροφόρησης προκειμένου να παρέχονται:
· Υποστήριξη με γεωγραφικά υπόβαθρα όπως ενδεικτικά ESRI, MapBox, Open Street Maps, Google Maps ή άλλα ανάλογα 
· Υπηρεσίες χαρτών και γεωγραφικές συντεταγμένες: να παρέχει δηλαδή τις γεωγραφικές συντεταγμένες συγκεκριμένων εγκαταστάσεων, οδικών και αστικών υποδομών
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων θα πρέπει να επιτηρεί και να έχει τον αυτόματο έλεγχο των ηλεκτρολογικών και μηχανολογικών εγκαταστάσεων ενός κτιρίου, ώστε να είναι δυνατή η ρύθμιση παραμέτρων και η ανάλυση δεδομένων όλων των εγκαταστάσεων από ένα σταθμό ελέγχου.
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων θα πρέπει να συνοδεύεται και από mobile εφαρμογή που να προσφέρει:
· ενδείξεις συσκευών και παραμέτρων (π.χ. ενέργεια, συνθήκες εσωτερικών χώρων) σε πραγματικό χρόνο
· ιστορικά στοιχεία κατανάλωσης ενέργειας και συνθηκών εσωτερικών χώρων ανά κτίριο
· αναφορές προβλημάτων από τις έξυπνες συσκευές (π.χ. εκτός λειτουργίας, μειωμένη μπαταρία σε μια NB-IoT ή LoRa συσκευή)
· ειδοποίηση για λειτουργία παραμέτρων εκτός ορίων με βάση όρια που έχει ορίσει ο ίδιος (ruling & alerting)
	ΝΑΙ
	
	

	
	 ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ ΙΕΡΑΡΧΙΚΗΣ ΑΠΕΙΚΟΝΙΣΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ 

	17. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων θα πρέπει να υποστηρίζει ιεραρχικά διαφορετικά επίπεδα απεικόνισης δεδομένων και δεικτών απόδοσης, όπου το ανώτατο επίπεδο ιεραρχίας να είναι μια γεωγραφική περιοχή (π.χ. πόλη), και κατεβαίνοντας τα επίπεδα ιεραρχίας να διακρίνονται: συγκροτήματα κτιρίων, κτίρια ανά συγκρότημα, όροφοι ανά κτίριο, ζώνες ανά όροφο, και ενεργά ή παθητικά αντικείμενα ανά ζώνη.
	ΝΑΙ
	
	

	18. 
	Να υποστηρίζονται τουλάχιστον 5 επίπεδα ιεραρχίας απεικόνισης πληροφορίας όπου στο τελευταίο επίπεδο να δύναται να δηλώνονται ενεργά ή παθητικά αντικείμενα. Για τα ενεργά αντικείμενα η πληροφορία που αντλείται είναι δυναμική και μπορεί να ανανεώνεται από αισθητήρες ή μετρητές ενώ μπορεί και να ελέγχονται με όποιον τρόπο απαιτεί η λειτουργικότητά τους π.χ. on/off, dimming, διακριτές σκάλες λειτουργίας. προγραμματισμό καταχωρητών τους κ.α. Για τα παθητικά αντικείμενα η πληροφορία που αντλείται είναι στατικού τύπου και δύναται να προέρχεται είτε από έναν διαχειριστή είτε από κάποια άλλη υπηρεσία ή σύστημα μέσω API.
	ΝΑΙ
	
	

	19. 
	Τα επίπεδα ιεραρχίας χώρου και ιδίως αυτά των ορόφων και των ζωνών, να υποστηρίζουν απεικόνιση των χώρων με κατόψεις δύο διαστάσεων (2D) πάνω στις οποίες να φαίνεται η χωρική θέση των φυσικών και εικονικών αντικειμένων, τα αντικείμενα να είναι επιλέξιμα (clickable) στην 2D κάτοψη με σκοπό την άντληση πληροφορίας ή/και τον έλεγχό τους.
	ΝΑΙ
	
	

	20. 
	Τα επίπεδα ιεραρχίας χώρου και ιδίως αυτά των ορόφων και των ζωνών, να υποστηρίζουν απεικόνιση των χώρων με τρισδιάστατο (3D) μοντέλο πάνω στις οποίο να φαίνεται η χωρική θέση φυσικών και εικονικών αντικειμένων, τα αντικείμενα να είναι επιλέξιμα (clickable) με σκοπό την άντληση πληροφορίας ή/και τον έλεγχό τους και ο χρήστης να μπορεί να περιηγείται εικονικά στο χώρο μέσω του 3D μοντέλου. 
	ΝΑΙ
	
	

	21. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων θα παρέχει τη δυνατότητα δημιουργίας «εικονικών» ενεργών αντικειμένων που θα στηρίζονται σε επεξεργασία και συνδυασμό δεδομένων από φυσικά ενεργά αντικείμενα, εξωτερικές υπηρεσίες, χρονική βάση κ.α. 
	ΝΑΙ
	
	

	22. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων θα πρέπει να μπορεί να απεικονίζει σε κοινά διαγράμματα τις τιμές πολλαπλών ενεργών φυσικών και εικονικών αντικειμένων ακόμα και αν αυτά προέρχονται από διαφορετικά κτίρια, ορόφους ή ζώνες και ο τρόπος απεικόνισης να είναι παραμετροποιήσιμος.
	ΝΑΙ
	
	

	23. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων θα παρέχει API για την παροχή πληροφοριών από οποιοδήποτε ενεργό εικονικό ή πραγματικό αντικείμενο, την αποδοχή δεδομένων για τον έλεγχο ενεργών αντικειμένων και την ανανέωση του περιεχομένου πληροφορίας για τα παθητικά αντικείμενα 
	ΝΑΙ
	
	

	24. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων θα παρέχει την δυνατότητα εντοπισμού ανωμαλιών σε εικονικά ή φυσικά ενεργά αντικείμενα με βάση την ιστορικότητά τους μέσω αλγορίθμων μηχανικής μάθησης (ML) οι οποίοι αλληλοεπιδρούν με το χρήστη προκειμένου ο τελευταίος να μπορεί να δηλώσει στην πλατφόρμα περιπτώσεις ατυχούς εντοπισμού ανωμαλίας και να βοηθήσει στη βελτίωση της απόδοσης των αλγορίθμων ΜL 
	ΝΑΙ
	
	

	25. 
	Να υποστηρίζονται μέσω αλγορίθμων συσχετισμού πολλαπλών παραμέτρων, correlative analytics, ώστε να φαίνεται ο βαθμός εξάρτησης ενός μεγέθους φυσικού ή εικονικού ενεργού αντικειμένου από μεγέθη άλλων αντικειμένων ή εξωτερικών υπηρεσιών. Για παράδειγμα ποια η συσχέτιση κόστους ενέργειας με την εξωτερική θερμοκρασία και τις συνθήκες συγχρωτισμού εντός του κτιρίου
	ΝΑΙ
	
	

	
	 ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΑ ΚΑΝΟΝΩΝ ΚΑΙ WORKFLOWS ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ

	26. 
	Να παρέχεται περιβάλλον δημιουργίας Κανόνων Διαχείρισης συνδυάζοντας δεδομένα από εικονικά και πραγματικά ενεργά αντικείμενα οι οποίοι χρησιμοποιούνται για να ανιχνεύουν συνθήκες με σκοπό να ενεργοποιηθεί μια δράση. Τέτοιες δράσεις μπορεί να είναι: αποστολή αναφοράς, αποστολή μηνύματος, αποστολή εντολών σε ενεργά αντικείμενα, αποστολή πληροφοριών σε υπηρεσίες διασυνδεδεμένες με την πλατφόρμα μέσω API. Οι Κανόνες Διαχείρισης στην απλή τους έκδοση θα μπορεί να είναι μαθηματικές ή λογικές εκφράσεις αλλά θα δύναται να είναι και πιο σύνθετα workflows εκφρασμένα σε μια γνωστή γλώσσα προγραμματισμού.
	ΝΑΙ
	
	

	27. 
	Οι δράσεις από την εφαρμογή των Κανόνων Διαχείρισης που υποστηρίζει η πλατφόρμα να συμπεριλαμβάνουν και την καταγραφή συμβάντων στην πλατφόρμα τα οποία να μπορούν να διαχειρίζονται από πολλούς χρήστες που συμμετέχουν με διαφορετικούς ρόλους στην επίλυσή τους και να τηρείται ιστορικό διαχείρισης των συμβάντων μέχρι και την κατάληξή τους. 
	ΝΑΙ
	
	

	28. 
	Οι πολιτικές που δημιουργούνται στο έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων θα μπορούν να λειτουργούν σε πολλούς τομείς, δηλαδή να αξιοποιούν μια ειδοποίηση / ενεργοποίηση από έναν τομέα για τον έλεγχο ή τον ορισμό μιας ενέργειας σε έναν άλλο τομέα.
	ΝΑΙ
	
	

	29. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων θα πρέπει να έχει εργαλείο με την δυνατότητα να δημιουργεί και να παραδίδει ειδοποιήσεις για καθορισμένα συμβάντα σε ένα καθορισμένο σύνολο ομάδων ή μεμονωμένων χρηστών. Η υπηρεσία ειδοποιήσεων θα υποστηρίζει τουλάχιστον τις εξής μεθόδους ειδοποίησης:
· Στον πίνακα ελέγχου της πλατφόρμας
· μέσω email
· μέσω υπηρεσίας μηνυμάτων SMS
	ΝΑΙ
	
	

	30. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων θα πρέπει να είναι σε θέση να δημιουργεί ειδοποιήσεις και μηνύματα συναγερμού που θα είναι ορατά στον πίνακα ελέγχου.
	ΝΑΙ
	
	

	31. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων θα πρέπει να έχει τη δυνατότητα να ειδοποιεί τον χρήστη μέσω του dashboard σε περίπτωση που υπάρχει πρόβλημα με τη σύνδεση με έναν ή περισσότερους αισθητήρες που είναι ενσωματωμένοι στην πλατφόρμα.
	ΝΑΙ
	
	

	32. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων θα πρέπει να προσφέρει εργαλείο διαχείρισης συσκευών (device management) όλων των τύπων ώστε ο διαχειριστής να μπορεί να εισάγει νέες συσκευές στην πλατφόρμα, να τις ομαδοποιεί ή να τις απενεργοποιεί.
	ΝΑΙ
	
	

	33. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων θα πρέπει να επιτρέπει στον πίνακα ελέγχου να δημιουργεί αναφορές, να έχει τη δυνατότητα να προσθέτει αναφορές στη λίστα αγαπημένων και να συνοδεύεται από ένα προκαθορισμένο σύνολο widget για την καλύτερη διαχείριση των αναφορών. Οι προσφερόμενες αναφορές θα αφορούν στατιστικές αναλύσεις πάνω σε ιστορικά δεδομένα από τις διασυνδεδεμένες κάθετες εφαρμογές έξυπνης πόλης. Θα πρέπει να προσφέρονται οι εξής δυνατότητες:
· Δημιουργία αναφορών σύμφωνα με τις επιλογές του κάθε χρήστη
· Αναφορές με χρονικές επιλογές (π.χ. ανά ώρα, ημέρα, μήνα, έτος) για έναν τύπο δεδομένων
· Εξαγωγή δεδομένων και αναφορών σε αρχεία μορφής csv ή pdf
	ΝΑΙ
	
	

	34. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων θα προσφέρει “έξυπνα templates αναφορών” και συγκεκριμένα, τη δυνατότητα του χρήστη να δημιουργεί templates με MS Office εργαλεία τα οποία templates θα καθοδηγούν την πλατφόρμα σχετικά με το είδος πληροφορίας που απαιτείται και από ποια φυσικά ή εικονικά ενεργά αντικείμενα να αντληθεί και τον τρόπο εμφάνισής της (επιλογή widget από λίστα υποστηριζόμενων από την πλατφόρμα τρόπων αναπαράστασης) στην τελική αναφορά που θα δημιουργείται με βάση τα templates αυτά.
	ΝΑΙ
	
	

	35. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων θα πρέπει να προσφέρει έτοιμα (out of the box) ενσωματωμένα web εργαλεία ανάπτυξης εφαρμογών (application development tools) και διεπαφών χρηστών (dashboard builder) έξυπνου κτιρίου προς τους προγραμματιστές του τμήματος πληροφορικής του Δήμου ώστε να μπορούν να αναπτύξουν νέα διαλειτουργικότητα ή να αλλάξουν την διαρρύθμιση και τύπο προβαλλόμενης πληροφορίας στην κεντρική κονσόλα (dashboard) με στόχο να μπορεί η πλατφόρμα να παραμετροποιείται πάντα στις νέες ανάγκες και απαιτήσεις του Δήμου.
	ΝΑΙ
	
	

	36. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων θα πρέπει να μπορεί να ενσωματωθεί με οποιονδήποτε τύπο πλατφόρμας αισθητήρων IoT, ανεξάρτητα από την τεχνολογία που χρησιμοποιεί. Η πλατφόρμα θα πρέπει να υποστηρίζει τα παρακάτω πρωτοκόλλα: 
· MQTT 
· WebSocket 
· REST/HTTP 
· LoRA 
· Sigfox
· GPRS 
· NB-IoT 
· OPC-UA 
· gRPC 
· SignalR
· IP
· ZigBee
· WiFi

	ΝΑΙ
	
	

	37. 
	Οι ρόλοι και τα δικαιώματα που ανατίθενται σε ένα χρήστη ορίζουν τις εργασίες που μπορεί να εκτελέσει ο χρήστης αυτός. Επιπρόσθετα, η πλατφόρμα ορίζει μια η περισσότερες τοποθεσίες για κάθε χρήστη, έτσι ώστε ο χρήστης να εκτελεί εργασίες μόνο για την /τις τοποθεσία /ες αυτή /ές.
	ΝΑΙ
	
	

	38. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων θα πρέπει να επιτρέπει τη δημιουργία πολλαπλών ρόλων και την ανάθεση των ρόλων αυτών σε διαφορετικές πολιτικές ελέγχου πρόσβασης.
	ΝΑΙ
	
	

	39. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων θα πρέπει να έχει τη δυνατότητα να παρέχει πρόσβαση σε δεδομένα σε πραγματικό χρόνο καθώς και ιστορικότητα, από διάφορες συνδεδεμένες συσκευές για αναφορές και αναλύσεις.
	ΝΑΙ
	
	

	
	 ΑΣΦΑΛΕΙΑ

	40. 
	Οι εμπιστευτικές πληροφορίες που είναι αποθηκευμένες σε επίπεδο βάσης δεδομένων της πλατφόρμας Έξυπνου Κτιρίου θα αποθηκεύονται σε κρυπτογραφημένη μορφή.
	ΝΑΙ
	
	

	41. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων να παρέχει τη δυνατότητα εκτέλεσης διακομιστή MQTT μέσω SSL. Να υποστηρίζει τόσο one-way and two-way SSL.
	ΝΑΙ
	
	

	42. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων να υποστηρίζει καλά το απόρρητο και τη διαφάνεια της συλλογής, μετάδοσης και επεξεργασίας δεδομένων. Ο προσαρμογέας της πλατφόρμας να μπορεί να υποστηρίξει ασφαλή κανάλια (TLS/SSL, πιστοποιητικά πελάτη κ.λπ.) κατά την επικοινωνία με εξωτερικά συστήματα. Όλες οι εσωτερικές επικοινωνίες να γίνεται μέσω ασφαλούς καναλιού. Κάθε υπηρεσία να ελέγχεται και όλες οι αλληλεπιδράσεις μεταξύ υπηρεσιών να δρομολογούνται μέσω της πύλης API.
	ΝΑΙ
	
	

	43. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων να παρέχει ρυθμίσεις ασφαλείας σε επίπεδο sysadmin για τη διαχείριση όλων των πολιτικών ασφαλείας των χρηστών και των ρυθμίσεών τους.
	ΝΑΙ
	
	

	44. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων θα πρέπει να διαθέτει τη δυνατότητα διασύνδεσης και με τρίτα συστήματα (π.χ. Building Management Systems, Πλατφόρμες Έξυπνων Πόλεων) 
	ΝΑΙ
	
	

	45. 
	Να παρέχεται API για την παροχή πληροφοριών σε τρίτα συστήματα ή πλατφόρμες 
	ΝΑΙ
	
	

	46. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων θα πρέπει να συμμορφώνεται με το ευρωπαϊκό πρότυπο GDPR
	ΝΑΙ
	
	

	47. 
	Προσβασιμότητα μέσω όλων των γνωστών πλοηγών διαδικτύου (web browsers) όπως IE Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox 
	ΝΑΙ
	
	

	48. 
	Δυνατότητα ροής δεδομένων και οπτικής απεικόνισης σε συχνότητα πλησίον του πραγματικού χρόνου (near real time) 
	ΝΑΙ
	
	

	49. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων να προσφέρει ενσωματωμένο LoRa Network Server (LNS).
	ΝΑΙ
	
	

	50. 
	Το έξυπνο σύστημα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων να συμμορφώνεται και να υποστηρίζει όλα τα χαρακτηριστικά όπως αναφέρονται 
	ΝΑΙ
	
	

	
	ΥΠΟΣΥΣΤΗΜΑ ΕΞΥΠΝΗΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΚΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΚΤΙΡΙΩΝ

	51. 
	Άδειες χρήσης που θα προσφερθούν:
· Διαχειριστές του συστήματος
· Χρήστες με δικαιώματα διάδρασης με το σύστημα
·  Χρήστες με δικαιώματα απλής πρόσβασης (viewers)
	Να αναφερθούν (αριθμός χρηστός ανά κατηγορία)
	
	

	52. 
	Να αναφερθεί ο κατασκευαστής και ο προσφερόμενος τύπος λογισμικού και έκδοση. Ο προμηθευτής θα πρέπει να φέρει δήλωση υποστήριξης του κατασκευαστή η οποία να αναφέρει ρητά ότι το προσφερόμενο λογισμικό διατίθεται στην αγορά και δεν έχει ανακοινωθεί ημερομηνία απόσυρσης.
	ΝΑΙ
	
	

	53. 
	Ο κατασκευαστής της πλατφόρμας να είναι πιστοποιημένος κατά 9001:2015, ISO 27001:2013 και ISO 14001:2015 και ISO 45001:2018.
	ΝΑΙ
	
	

	54. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα πρόσθεσης απεριόριστου αριθμού χρηστών 
	ΝΑΙ
	
	

	55. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα δημιουργίας διαφορετικών κατηγοριών χρηστών (με ιδιότητες και δικαιώματα που ορίζει ο βασικός διαχειριστής) 
	ΝΑΙ
	
	

	56. 
	Υποστηρίζει απεριόριστο αριθμό διασυνδεδεμένων συσκευών.
	ΝΑΙ
	
	

	57. 
	Να προσφέρεται σαν εφαρμογή υπολογιστικού νέφους (cloud), αλλά να υπάρχει ταυτόχρονα η δυνατότητα εγκατάστασης σε υπολογιστικές υποδομές του τελικού πελάτη 
	ΝΑΙ
	
	

	
	 ΕΝΕΡΓΕΙΑΚΗ ΑΝΑΛΥΣΗ
	
	
	

	58. 
	Να προσφέρεται πίνακας ελέγχου με δυνατότητα προβολής στατιστικών στοιχείων σε μορφή γραφημάτων και πινάκων για τα δεδομένα που συλλέγει η κάθε συσκευή 
	ΝΑΙ
	
	

	59. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα στατιστικής σύγκρισης κτιρίων με αντίστοιχα κτίρια του ίδιου ή άλλων οργανισμών και εξαγωγής συμπερασμάτων σχετικά με την ενεργειακή απόδοση των υπό ανάλυση κτιρίων 
	ΝΑΙ
	
	

	60. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα εισαγωγής ενεργειακών δεδομένων ανεξάρτητα από τον όγκο και την συχνότητα των δεδομένων (π.χ. δεκαπεντάλεπτες καταναλώσεις) από πολλαπλούς ενεργειακούς μετρητές π.χ. κατανάλωσης ρεύματος, πετρελαίου, φυσικού αερίου, κεντρικό μετρητή ΔΕΗ κλπ.
	ΝΑΙ
	
	

	61. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα εισαγωγής και ανάλυσης πραγματικών καταναλώσεων ενέργειας (π.χ. από λογαριασμούς ενεργειακών παρόχων) 
	ΝΑΙ
	
	

	62. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα σύγκρισης καταναλώσεων ανά παροχή, συσκευή, κτίριο ή ομάδα κτιρίων και ανά διαφορετικά χρονικά διαστήματα χωρίς περιορισμούς (π.χ. ημέρα, εβδομάδα, μήνας, χρόνια, ή περίοδο που καθορίζεται από τον χρήστη). Οι καταγραφή και σύγκριση καταναλώσεων να αφορούν ρεύματος, πετρελαίου, φυσικού αερίου, κλπ.
	ΝΑΙ
	
	

	63. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα ανάλυσης ποιότητας ηλεκτρικής παροχής (power quality analysis) 
	ΝΑΙ
	
	

	64. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα ανάλυσης και σύγκρισης ενεργειακών τιμολογίων.
	ΝΑΙ
	
	

	65. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα ανάλυσης εκπομπών αερίων του θερμοκηπίου προερχόμενες από τις ενεργειακές καταναλώσεις.
	ΝΑΙ
	
	

	66. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα κανονικοποίησης μεγεθών (π.χ. κατανάλωση με βάση την εξωτερική θερμοκρασία) χωρίς περιορισμούς.
	ΝΑΙ
	
	

	67. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα εξαγωγής γραφημάτων, πινάκων, τιμών σε διαφορετικούς τύπους αρχείων (π.χ. .pdf, .xls, .csv) 
	ΝΑΙ
	
	

	68. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα ανάλυσης παλινδρόμησης μεγεθών (regression analysis) 
	ΝΑΙ
	
	

	69. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα υπολογισμού επιπέδων βάσης ενέργειας (energy baseline level) 
	ΝΑΙ
	
	

	70. 
	Το υποσύστημα Διαχείρισης Ενέργειας Κτιρίων να ενσωματώνεται μέσα στην πλατφόρμα Έξυπνης Διαχείρισης Κτιρίων και να μπορεί να συνδεθεί και με τρίτα συστήματα όπως BMS.
	ΝΑΙ
	
	

	
	 ΕΝΕΡΓΕΙΑΚΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ
	
	
	

	71. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα συνεχούς παρακολούθησης ενεργειακών μετρητών με δυνατότητα ομαδοποίησης και εξαγωγής συγκεντρωτικών στοιχείων.
	ΝΑΙ
	
	

	72. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα συνεχούς παρακολούθησης στάθμης δεξαμενών καυσίμων με δυνατότητα εξαγωγής συγκεντρωτικών στοιχείων και υπολογισμού ημερήσιας / μηνιαίας / ετήσιας κατανάλωσης καυσίμων (λίτρα). Αποστολή ειδοποίησης όταν μια δεξαμενή κατέβει μια ελάχιστη οριζόμενη στάθμη.
	ΝΑΙ
	
	

	73. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα παραγωγής ειδοποιήσεων και μηνυμάτων συναγερμού σύμφωνα με κανόνες που μπορεί να θέσει ο χρήστης. Η υπηρεσία ειδοποιήσεων θα υποστηρίζει τουλάχιστον τις εξής μεθόδους ειδοποίησης:
· Στον πίνακα ελέγχου της πλατφόρμας
· μέσω email
· μέσω υπηρεσίας μηνυμάτων SMS
	ΝΑΙ
	
	

	74. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα παραγωγής προσωποποιημένων αναφορών σε πρότυπα (templates) και συχνότητα που επιλέγει ο χρήστης 
	ΝΑΙ
	
	

	75. 
	Να προσφέρεται η σύστημα θέσπισης κανόνων με τους οποίους ο χρήστης να μπορεί να διαχειρίζεται αναφορές, ειδοποιήσεις, μηνύματα συναγερμού μέσα από την ίδια πλατφόρμα 
	ΝΑΙ
	
	

	76. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα θέσπισης και παρακολούθησης Βασικών Δεικτών Απόδοσης (Key Performance Indicators) 
	ΝΑΙ
	
	

	77. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα παρακολούθησης και αναφορών κατά το πρότυπο ISO 50001 για συνεχόμενη βελτίωση ενεργειακής διαχείρισης κτιρίου.
	ΝΑΙ
	
	

	
	 ΕΛΕΓΧΟΣ ΣΥΣΚΕΥΩΝ
	
	
	

	78. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα διαχείρισης διασυνδεδεμένων συσκευών, μηχανημάτων και λειτουργιών κτιρίου μέσα από την πλατφόρμα με σκοπό την ενεργειακή βελτιστοποίηση.
	ΝΑΙ
	
	

	79. 
	Να προσφέρεται σύστημα θέσπισης κανόνων με τους οποίους ο χρήστης να μπορεί να διαχειρίζεται βασικές λειτουργίες συσκευών μέσα από την ίδια πλατφόρμα 
	ΝΑΙ
	
	

	80. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα χρησιμοποίησης αλγορίθμων μηχανικής εκμάθησης με δεδομένα που προέρχονται από την εγκατάσταση του χρήστη και σκοπό την βελτιστοποίηση της χρήσης συσκευών και κατανάλωσης ενέργειας.
	ΝΑΙ
	
	

	81. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα υποστήριξης προβλεπτικής συντήρησης μέσω έγκαιρου και αυτόματου εντοπισμού ανωμαλιών στην λειτουργία συσκευών 
	ΝΑΙ
	
	

	82. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα μαθηματικής πρόβλεψης μεγεθών που επηρεάζουν την ενεργειακή κατανάλωση.
	ΝΑΙ
	
	

	
	ΜΕΤΡΗΤΗΣ ΚΑΤΑΝΑΛΩΣΗΣ ΗΛΕΚΤΡΙΚΟΥ ΡΕΥΜΑΤΟΣ

	83. 
	 Προσφερόμενος αριθμός
	170
	
	

	84. 
	 Αναφέρεται τύπο - κατασκευαστή – μοντέλο του προσφερόμενου τριφασικού μετρητή
	ΝΑΙ
	
	

	85. 
	 Ο τριφασικός μετρητής να υποστηρίζει αμφίδρομη μέτρηση για kW και kWh
	ΝΑΙ
	
	

	86. 
	Συνθήκες λειτουργίας θερμοκρασίας -25°C έως +55°C
	ΝΑΙ
	
	

	87. 
	Συνθήκες λειτουργίας σχετικής υγρασίας ≤ 90%
	ΝΑΙ
	
	

	88. 
	Ο μετρητής θα πρέπει να μπορεί να μετράει και να προβάλλει στο LCD τουλάχιστον τα παρακάτω:
· Tάση και THD% (total harmonic distortion) για όλες τις φάσεις 
· Συχνότητα δικτύου για όλες τις φάσεις
· Ρεύμα, ζήτηση ρεύματος, THD% ρεύματος για όλες τις φάσεις 
· Ισχύς, μέγιστη ζήτηση ισχύος και συντελεστή ισχύος
· Ενεργός εισερχόμενη και εξερχόμενη ενέργεια 
· Άεργος εισερχόμενη και εξερχόμενη ενέργεια σε προγραμματιζόμενο διάστημα
· Όλες οι παραπάνω μετρήσεις θα πρέπει να είναι διαθέσιμες προς διάβασμα από θύρα του μετρητή τύπου ModBus ή Mbus ή LoRa.
	ΝΑΙ
	
	

	89. 
	Ο μετρητής θα πρέπει να μπορεί να χρησιμοποιείται παρεμβατικά για μετρήσεις μιας, δύο και τριών φάσεων αλλά και μη παρεμβατικά με χρήση ενός ευρέου φάσματος μετασχηματιστών ρεύματος (Current Transformers - CTs) παρέχοντας δυνατότητα προγραμματισμού του λόγου πρωτεύοντος και δευτερεύοντος ρεύματος
	ΝΑΙ
	
	

	90. 
	Ο μετρητής θα πρέπει να επιτρέπει τοπικό προγραμματισμό με δυνατότητα χρήσης κωδικού μέσω του LCD και πλήκτρων. Μεταξύ άλλων, ο τοπικός προγραμματισμός θα αφορά: 
· αλλαγή κωδικού
· διαμόρφωση των παραμέτρων επικοινωνίας της σειριακής θύρας
· πληροφορία για τον τρόπο χρήσης του μετρητή
	ΝΑΙ
	
	

	91. 
	Ο κάθε μετρητής να προσφερθεί με τρεις μετασχηματιστές έντασης.
	ΝΑΙ
	
	

	92. 
	 Πιστοποίηση CE, EN61326-1:2013 & EN61326-2-3:2013
	ΝΑΙ
	
	

	93. 
	 Πιστοποίηση MID 2014/32/EU
	ΝΑΙ
	
	

	
	ΤΕΧΝΙΚΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ

	94. 
	Ονομαστική τάση λειτουργίας (Vn) τριφασικού μετρητή
	3x230/400 V ac
	
	

	95. 
	Ανεκτά επίπεδα τάσης λειτουργίας
	80% - 120% της Vn
	
	

	96. 
	Αντοχή σε υπερτάσεις
	4KV για ένα λεπτό 
	
	

	97. 
	Αντοχή σε στιγμιαίες υπερτάσεις
	6KV για 1.2µS
	
	

	98. 
	Ρεύμα (Ib)
	5A CT ή 333mV CT input
	
	

	99. 
	Ανεκτά επίπεδα ρεύματος
	0.4% Ib -Imax
	
	

	100. 
	Αντοχή σε στιγμιαίο υπερ-ρεύμα
	20 Imax για 0.01s
	
	

	101. 
	Ανεκτή συχνότητα ρεύματος
	50 ή 60Hz
	
	

	102. 
	Κατανάλωση ισχύος ανά φάση
	≤ 2W/10VA
	
	

	103. 
	Ακρίβεια μέτρησης Ενεργού/Άεργου/Φαινομένης ισχύος
	±1%
	
	

	104. 
	Ακρίβεια μέτρησης συχνότητας δικτύου
	0.2% της μέσης συχνότητας
	
	

	105. 
	Ακρίβεια μέτρησης του συντελεστή ισχύος
	1% της μονάδος (0.01)
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	ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ

	1. 
	Παρουσίαση των θέσεων των φωτιστικών σωμάτων και των κεντρικών κόμβων σε διαδραστικό χάρτη GIS με ταυτόχρονη παρουσίαση όλων των λειτουργικών χαρακτηριστικών των φωτιστικών σωμάτων (επίπεδο φωτεινής ροής, ισχύς, τάση, ώρες λειτουργίας, κ.λπ).
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Δυνατότητα απομακρυσμένου ελέγχου μεμονωμένων φωτιστικών αλλά και δυνατότητα ομαδοποίησης τους, ώστε να γίνεται ομαδικός έλεγχος.
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Ρύθμιση επιπέδου φωτεινής ροής (dimming) κάθε φωτιστικού σώματος
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Ρύθμιση επιπέδου φωτεινής ροής (dimming) ομάδας φωτιστικών
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Δημιουργία σεναρίων έναυσης, σβέσης και επιπέδων φωτεινής ροής των φωτιστικών σωμάτων ή ομάδων φωτιστικών σωμάτων.
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Απομακρυσμένος προγραμματισμός των σεναρίων στους κεντρικούς κόμβους και στους ελεγκτές των φωτιστικών σωμάτων.
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Βάση δεδομένων στην οποία θα αποθηκεύονται όλα τα δεδομένα ούτως ώστε να είναι δυνατή η μελλοντική αξιολόγηση τους και η εκμετάλλευσή τους για την εξαγωγή συμπερασμάτων, όπως ανάλυση ενέργειας, πρόβλεψη για τη διάρκεια ζωής των φωτιστικών, ανίχνευση προβλημάτων.
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Εξαγωγή αναφορών σε έναν ή περισσότερους τύπους αρχείων (.csv, .xls, .doc, .pdf, κ.λπ.)
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Αυτόματη δημιουργία αντιγράφων ασφαλείας
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Χειροκίνητη δημιουργία αντιγράφων ασφαλείας
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Απομακρυσμένη πρόσβαση χρηστών από οποιοδήποτε διαδικτυακό μέσο (υπολογιστής, smartphone, tablet)
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Εντοπισμός και αποστολή σφαλμάτων μέσω πολλαπλών διαύλων (οθόνη, e-mail, sms)
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Δημιουργία χρηστών και ρόλων χρηστών σε πολλαπλά επίπεδα δικαιωμάτων διαχείρισης
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Αυτόματη ανανέωση λογισμικού μέσω διαδικτύου
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Δυνατότητα επέκτασης με νέες συσκευές που συνδέονται στο Δίκτυο( IoT)
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Το λογισμικό της κεντρικής διαχείρισης να διαθέτει ανοιχτό ΑPI
	ΝΑΙ
	
	

	
	ΑΣΥΡΜΑΤΟΣ ΤΟΠΙΚΟΣ ΕΛΕΓΚΤΗΣ ΦΩΤΙΣΤΙΚΟΥ
	
	
	

	17. 
	Τεμάχια
	130
	
	

	18. 
	Ελεγκτής τύπου Zhaga Socket
	ΝΑΙ
	
	

	19. 
	Τρόπος επικοινωνίας με τον κεντρικό ελεγκτή Ασύρματα (Wireless)
	ΝΑΙ
	
	

	20. 
	Μετάδοση εντολών ON-OFF και ρύθμιση φωτεινής ροής (dimming) από ανοικτό σύστημα ελέγχου προς το φωτιστικό σώμα
	ΝΑΙ
	
	

	21. 
	Λήψη και μετάδοση στοιχείων προς το υπόλοιπο σύστημα ελέγχου των δεδομένων (κατ’ελάχιστο), τάση, ρεύμα, ισχύς, συντελεστής ισχύος, επίπεδο dimming, ώρες λειτουργίας του φωτιστικού σώματος και αυτόματο εντοπισμό σφάλματος
	ΝΑΙ
	
	

	22. 
	Με βάση τις παραπάνω μετρήσεις προσδιορίζεται αν το φωτιστικό λειτουργεί κανονικά, σύμφωνα με προκαθορισμένα επίπεδα λειτουργίας. Σε περίπτωση που οι μετρήσεις δεν συμβαδίζουν με τα όρια που έχουν οριστεί δημιουργούνται και στέλνονται συναγερμοί στο κεντρικό σύστημα διαχείρισης, ώστε να αντιμετωπιστεί άμεσα το πρόβλημα
	ΝΑΙ
	
	

	23. 
	Ασφάλεια μετάδοσης δεδομένων 128 AES encryption

	ΝΑΙ
	
	

	24. 
	Προτυποποιημένα πρωτόκολλα ελέγχου βάση του οποίου θα γίνεται ο έλεγχος του φωτιστικού DALI 2.0 και DALI D4i
	ΝΑΙ
	
	

	25. 
	Πρωτόκολλο επικοινωνίας με τους κεντρικούς ελεγκτές ZigBee
	ΝΑΙ
	
	

	26. 
	Τοπολογία Δικτύου  Meshnet
	ΝΑΙ
	
	

	27. 
	Αστρονομικό ρολόι ή real-time clock για αυτόματη έναυση και σβέση των φωτιστικών ή για αυτόματη προσαρμογή στις διαφορετικές ώρες της ημέρας κατά τη διάρκεια του έτους με βάση το γεωγραφικό πλάτος και γεωγραφικό μήκος της εγκατάστασης (αν δεν είναι εφικτό στο τοπικό ελεγκτή τότε θα πρέπει να υπάρχει στον κόμβο επικοινωνίας)
	ΝΑΙ
	
	

	28. 
	Καταναλισκόμενη ισχύς κατά τη λειτουργία ≤ 2W
	ΝΑΙ
	
	

	29. 
	Καταναλισκόμενη ισχύς κατά την αναμονή (stand-by) ≤ 1W
	ΝΑΙ
	
	

	30. 
	Δήλωση συμμόρφωσης του κατασκευαστή του συστήματος σύμφωνα με τα πρότυπα που αφορούν την τεχνολογία επικοινωνίας που προσφέρεται
	ΝΑΙ
	
	

	
	 ΤΟΠΙΚΟΣ ΚΟΜΒΟΣ
	
	
	

	31. 
	Τρόπος επικοινωνίας με τους ελεγκτές φωτιστικών σωμάτων  Ασύρματα
	ΝΑΙ
	
	

	32. 
	Αμφίδρομη επικοινωνία με τους ελεγκτές φωτιστικών σωμάτων που διαχειρίζεται
	ΝΑΙ
	
	

	33. 
	Αμφίδρομη επικοινωνία με το κεντρικό σύστημα διαχείρισης
	ΝΑΙ
	
	

	34. 
	Συλλογή και αποθήκευση δεδομένων σχετικά με την κατανάλωση ενέργειας και τις ηλεκτρικές παραμέτρους των φωτιστικών σωμάτων σε τακτά χρονικά διαστήματα
	ΝΑΙ
	
	

	35. 
	Αριθμός ασύρματων ελεγκτών φωτιστικών που μπορεί να ελέγξει 
	ΝΑΙ
	
	

	36. 
	Δυνατότητα προγραμματισμού και δημιουργίας σεναρίων φωτισμού
	ΝΑΙ
	
	

	37. 
	Πρωτόκολλο επικοινωνίας με ελεγκτές φωτιστικών σωμάτων ZigBee
	ΝΑΙ
	
	

	38. 
	Επικοινωνία του κεντρικού κόμβου με το κεντρικό σύστημα διαχείρισης  Μέσω δικτύου GSM ή ενσύρματα μέσω δικτύου Ethernet
	ΝΑΙ
	
	

	39. 
	Κρυπτογράφηση δεδομένων 128-bit ΑΕS ή ανώτερη
	ΝΑΙ
	
	

	40. 
	Αστρονομικό ρολόι ή real-time clock
	ΝΑΙ
	
	

	41. 
	Μνήμη αποθήκευσης Micro SD-Card / On-board NAND flash
	ΝΑΙ
	
	

	42. 
	Κατανάλωση Ισχύς ≤ 15W
	ΝΑΙ
	
	

	43. 
	Ethernet: 1x RJ45 port
	ΝΑΙ
	
	

	44. 
	GSM 2G ή 3G ή 4G ή 5G
	ΝΑΙ
	
	

	45. 
	Τουλάχιστον 1 θύρα για απλή κάρτα SIM
	ΝΑΙ
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	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
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ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	
	 ΓΕΝΙΚΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ

	1. 
	Άδειες χρήσης που θα προσφερθούν:
· Διαχειριστές του συστήματος
· Χρήστες με δικαιώματα διάδρασης με το σύστημα
· Χρήστες με δικαιώματα απλής πρόσβασης (viewers)
	Να αναφερθούν
	
	

	2. 
	Να αναφερθεί ο κατασκευαστής και ο προσφερόμενος τύπος λογισμικού και έκδοση. 
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Ο προμηθευτής θα πρέπει να φέρει δήλωση υποστήριξης του κατασκευαστή η οποία να αναφέρει ρητά ότι το προσφερόμενο λογισμικό διατίθεται στην αγορά και δεν έχει ανακοινωθεί ημερομηνία απόσυρσης.
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να παρέχεται και ως SaaS 
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Το λογισμικό πρέπει να είναι αρθρωτό σε σχέση με τις υπηρεσίες/βασικά χαρακτηριστικά και επεκτάσιμο προς μελλοντικές υπηρεσίες/χαρακτηριστικά που μπορεί να ζητήσει ο  Δήμος 
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Δυνατότητα πρόσθεσης απεριόριστου αριθμού χρηστών 
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Δυνατότητα δημιουργίας διαφορετικών κατηγοριών χρηστών (με ιδιότητες και δικαιώματα που ορίζει ο βασικός διαχειριστής) 
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Δυνατότητα απεριόριστου αριθμού διασυνδεδεμένων οπτικών αισθητήρων καταμέτρησης επισκεπτών
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Το προσφερόμενο λογισμικό θα πρέπει να προσφέρει εργαλείο διαχείρισης συσκευών (device management) όλων των τύπων ώστε ο διαχειριστής να μπορεί να εισάγει νέες συσκευές στο λογισμικό, να τις ομαδοποιεί ή να τις απενεργοποιεί.
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Να προσφέρεται σαν εφαρμογή υπολογιστικού νέφους (cloud), αλλά να υπάρχει ταυτόχρονα η δυνατότητα εγκατάστασης σε υπολογιστικές υποδομές του Δήμου 
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να προσφέρει κεντρικό πίνακα απεικόνισης δεδομένων (dashboard)
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να είναι σε θέση να κανονικοποιεί τα δεδομένα που προέρχονται από διαφορετικές συσκευές του ίδιου τύπου π.χ. διαφορετικών οπτικών αισθητήρων καταμέτρησης επισκεπτών και να παρέχει ασφαλή πρόσβαση σε αυτά τα δεδομένα χρησιμοποιώντας API δεδομένων για τη χρήση από τρίτους προγραμματιστές εφαρμογών.
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να διαθέτει μηχανισμό γεωπληροφόρησης προκειμένου να παρέχονται:
· Υποστήριξη με γεωγραφικά υπόβαθρα όπως ενδεικτικά ESRI, MapBox, Open Street Maps, Google Maps ή άλλα ανάλογα 
· Υπηρεσίες χαρτών και γεωγραφικές συντεταγμένες: να παρέχει δηλαδή τις γεωγραφικές συντεταγμένες συγκεκριμένων εγκαταστάσεων, οδικών και αστικών υποδομών
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να υποστηρίζει εργαλείο δημιουργίας και ενεργοποίησης ροών εργασίας (workflows), με βάση τον τύπο και την κρισιμότητα ενός συμβάντος, προκειμένου να ενημερώνονται ή/ και να δίνουν τις εγκρίσεις τους διάφορα τμήματα. Οι ροές εργασίας να μπορεί να ενεργοποιούνται αυτόματα και από εντοπισμό μη λειτουργίας αισθητήρα ή όταν ξεπερνιέται μια καθορισμένη από τον διαχειριστή τιμή καλής λειτουργίας (KPI).
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	 ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ ΙΕΡΑΡΧΙΚΗΣ ΑΠΕΙΚΟΝΙΣΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ 

	16. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να υποστηρίζει ιεραρχικά διαφορετικά επίπεδα απεικόνισης δεδομένων και δεικτών απόδοσης, όπου το ανώτατο επίπεδο ιεραρχίας να είναι μια γεωγραφική περιοχή (π.χ. πόλη), και κατεβαίνοντας τα επίπεδα ιεραρχίας να διακρίνονται: συγκροτήματα κτιρίων, κτίρια ανά συγκρότημα, όροφοι ανά κτίριο, ζώνες ανά όροφο, και αισθητήρες ανά ζώνη.
	ΝΑΙ
	
	

	17. 
	Τα επίπεδα ιεραρχίας χώρου και ιδίως αυτά των ορόφων και των ζωνών, να υποστηρίζουν απεικόνιση των χώρων με κατόψεις δύο διαστάσεων (2D) πάνω στις οποίες να φαίνεται η χωρική θέση των φυσικών και εικονικών αντικειμένων, τα αντικείμενα να είναι επιλέξιμα (clickable) στην 2D κάτοψη με σκοπό την άντληση πληροφορίας ή/και τον έλεγχό τους.
	ΝΑΙ
	
	

	18. 
	Τα επίπεδα ιεραρχίας χώρου και ιδίως αυτά των ορόφων και των ζωνών, να υποστηρίζουν απεικόνιση των χώρων με τρισδιάστατο (3D) μοντέλο πάνω στις οποίο να φαίνεται η χωρική θέση φυσικών και εικονικών αντικειμένων, τα αντικείμενα να είναι επιλέξιμα (clickable) με σκοπό την άντληση πληροφορίας ή/και τον έλεγχό τους και ο χρήστης να μπορεί να περιηγείται εικονικά στο χώρο μέσω του 3D μοντέλου. 
	ΝΑΙ
	
	

	19. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να μπορεί να απεικονίζει σε κοινά διαγράμματα τις τιμές πολλαπλών οπτικών αισθητήρων καταμέτρησης επισκεπτών, ακόμα και αν αυτά προέρχονται από διαφορετικά κτίρια, ορόφους ή ζώνες και ο τρόπος απεικόνισης να είναι παραμετροποιήσιμος.
	ΝΑΙ
	
	

	20. 
	Να υποστηρίζονται μέσω αλγορίθμων συσχετισμού πολλαπλών παραμέτρων, correlative analytics, ώστε να φαίνεται ο βαθμός εξάρτησης ενός μεγέθους φυσικού από μεγέθη άλλων αντικειμένων ή εξωτερικών υπηρεσιών. Για παράδειγμα ποια η συσχέτιση κόστους ενέργειας με τις συνθήκες συγχρωτισμού την και την εσωτερική θερμοκρασία εντός του κτιρίου.
	ΝΑΙ
	
	

	21. 
	 ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΑ ΚΑΝΟΝΩΝ ΚΑΙ WORKFLOWS ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ

	22. 
	Να παρέχεται περιβάλλον δημιουργίας Κανόνων Διαχείρισης (rules) συνδυάζοντας δεδομένα από διαφορετικές πηγές με σκοπό να ενεργοποιηθεί μια δράση. Τέτοιες δράσεις μπορεί να είναι: αποστολή αναφοράς, αποστολή μηνύματος, αποστολή εντολών σε ενεργά αντικείμενα, αποστολή πληροφοριών σε υπηρεσίες διασυνδεδεμένες με το λογισμικό μέσω API. Οι Κανόνες Διαχείρισης στην απλή τους έκδοση θα μπορεί να είναι μαθηματικές ή λογικές εκφράσεις αλλά θα δύναται να είναι και πιο σύνθετα workflows εκφρασμένα σε μια γνωστή γλώσσα προγραμματισμού.
	ΝΑΙ
	
	

	23. 
	Οι δράσεις από την εφαρμογή των Κανόνων Διαχείρισης που υποστηρίζει το λογισμικό να συμπεριλαμβάνουν και την καταγραφή συμβάντων, τα οποία να μπορούν να διαχειρίζονται από πολλούς χρήστες που συμμετέχουν με διαφορετικούς ρόλους στην επίλυσή τους και να τηρείται ιστορικό διαχείρισης των συμβάντων μέχρι και την κατάληξή τους. 
	ΝΑΙ
	
	

	24. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να έχει εργαλείο με την δυνατότητα να δημιουργεί και να παραδίδει ειδοποιήσεις για καθορισμένα συμβάντα σε ένα καθορισμένο σύνολο ομάδων ή μεμονωμένων χρηστών. Η υπηρεσία ειδοποιήσεων θα υποστηρίζει τουλάχιστον τις εξής μεθόδους ειδοποίησης:
· Στον πίνακα ελέγχου 
· μέσω email
· μέσω υπηρεσίας μηνυμάτων SMS
	ΝΑΙ
	
	

	25. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να είναι σε θέση να δημιουργεί ειδοποιήσεις και μηνύματα συναγερμού που θα είναι ορατά στον πίνακα ελέγχου.
	ΝΑΙ
	
	

	26. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να έχει τη δυνατότητα να ειδοποιεί τον χρήστη μέσω του πίνακα ελέγχου (dashboard) σε περίπτωση που υπάρχει πρόβλημα με τη σύνδεση με έναν ή περισσότερους αισθητήρες που είναι ενσωματωμένοι.
	ΝΑΙ
	
	

	27. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να προσφέρει εργαλείο διαχείρισης συσκευών (device management) όλων των τύπων ώστε ο διαχειριστής να μπορεί να εισάγει νέες συσκευές, να τις ομαδοποιεί ή να τις απενεργοποιεί.
	ΝΑΙ
	
	

	28. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να επιτρέπει στον πίνακα ελέγχου να δημιουργεί αναφορές, να έχει τη δυνατότητα να προσθέτει αναφορές στη λίστα αγαπημένων και να συνοδεύεται από ένα προκαθορισμένο σύνολο widget για την καλύτερη διαχείριση των αναφορών. Οι προσφερόμενες αναφορές θα αφορούν στατιστικές αναλύσεις πάνω σε ιστορικά δεδομένα. Θα πρέπει να προσφέρονται οι εξής δυνατότητες:
· Δημιουργία αναφορών σύμφωνα με τις επιλογές του κάθε χρήστη
· Αναφορές με χρονικές επιλογές (π.χ. ανά ώρα, ημέρα, μήνα, έτος) για έναν τύπο δεδομένων
· Εξαγωγή δεδομένων και αναφορών σε αρχεία μορφής csv ή pdf
	ΝΑΙ
	
	

	29. 
	Το λογισμικό θα προσφέρει “έξυπνα templates αναφορών” και συγκεκριμένα, τη δυνατότητα του χρήστη να δημιουργεί templates με MS Office εργαλεία.
	ΝΑΙ
	
	

	30. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να προσφέρει έτοιμα (out of the box) ενσωματωμένα web εργαλεία ανάπτυξης διεπαφών χρηστών (dashboard builder) προς τους προγραμματιστές του τμήματος πληροφορικής του Δήμου ώστε να μπορούν να αναπτύξουν νέα διαλειτουργικότητα ή να αλλάξουν την διαρρύθμιση και τύπο προβαλλόμενης πληροφορίας στην κεντρική κονσόλα (dashboard) με στόχο να μπορεί το λογισμικό να παραμετροποιείται πάντα στις νέες ανάγκες και απαιτήσεις του Δήμου.
	ΝΑΙ
	
	

	31. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να υποστηρίζει τα παρακάτω πρωτοκόλλα: 
· MQTT 
· WebSocket 
· REST/HTTP 
· LoRA 
· Sigfox
· GPRS 
· NB-IoT 
· OPC-UA 
· gRPC 
· SignalR
· IP
· ZigBee
· WiFi

	ΝΑΙ
	
	

	32. 
	Οι ρόλοι και τα δικαιώματα που ανατίθενται σε ένα χρήστη ορίζουν την πληροφορία πρόσβασης και τις εργασίες που μπορεί να εκτελέσει ο χρήστης αυτός. Επιπρόσθετα, το λογισμικό θα ορίζει μια η περισσότερες τοποθεσίες για κάθε χρήστη, έτσι ώστε ο χρήστης να εκτελεί εργασίες μόνο για την /τις τοποθεσία /ες αυτή /ές.
	ΝΑΙ
	
	

	33. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να επιτρέπει τη δημιουργία πολλαπλών ρόλων και την ανάθεση των ρόλων αυτών σε διαφορετικές πολιτικές ελέγχου πρόσβασης.
	ΝΑΙ
	
	

	34. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να έχει τη δυνατότητα να παρέχει πρόσβαση σε δεδομένα σε πραγματικό χρόνο καθώς και ιστορικότητα, από διάφορους συνδεδεμένους οπτικούς αισθητήρες για αναφορές και αναλύσεις.
	ΝΑΙ
	
	

	35. 
	 ΑΣΦΑΛΕΙΑ

	36. 
	Οι εμπιστευτικές πληροφορίες που είναι αποθηκευμένες σε επίπεδο βάσης δεδομένων του λογισμικό θα αποθηκεύονται σε κρυπτογραφημένη μορφή.
	ΝΑΙ
	
	

	37. 
	Το λογισμικό να παρέχει τη δυνατότητα εκτέλεσης διακομιστή MQTT μέσω SSL. Να υποστηρίζει τόσο one-way και two-way SSL.
	ΝΑΙ
	
	

	38. 
	Το λογισμικό να υποστηρίζει καλά το απόρρητο και τη διαφάνεια της συλλογής, μετάδοσης και επεξεργασίας δεδομένων. Ο προσαρμογέας του λογισμικού να μπορεί να υποστηρίξει ασφαλή κανάλια (TLS/SSL, πιστοποιητικά πελάτη κ.λπ.) κατά την επικοινωνία με εξωτερικά συστήματα. Όλες οι εσωτερικές επικοινωνίες να γίνεται μέσω ασφαλούς καναλιού. Κάθε υπηρεσία να ελέγχεται και όλες οι αλληλεπιδράσεις μεταξύ υπηρεσιών να δρομολογούνται μέσω της πύλης API.
	ΝΑΙ
	
	

	39. 
	Το λογισμικό να παρέχει ρυθμίσεις ασφαλείας σε επίπεδο sysadmin για τη διαχείριση όλων των πολιτικών ασφαλείας των χρηστών και των ρυθμίσεών τους.
	ΝΑΙ
	
	

	40. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να διαθέτει τη δυνατότητα διασύνδεσης και με τρίτα συστήματα (π.χ. Building Management Systems, Πλατφόρμες Έξυπνων Πόλεων) 
	ΝΑΙ
	
	

	41. 
	Να παρέχεται API για την παροχή πληροφοριών σε τρίτα συστήματα ή πλατφόρμες.
	ΝΑΙ
	
	

	42. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να συμμορφώνεται με το ευρωπαϊκό πρότυπο GDPR
	ΝΑΙ
	
	

	43. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να επιτρέπει προσβασιμότητα μέσω όλων των γνωστών πλοηγών διαδικτύου (web browsers) όπως IE Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox 
	ΝΑΙ
	
	

	44. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να προσφέρει δυνατότητα ροής δεδομένων και οπτικής απεικόνισης σε συχνότητα πλησίον του πραγματικού χρόνου (near real time) 
	ΝΑΙ
	
	

	45. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να προσφέρει ενσωματωμένο LoRa Network Server (LNS).
	ΝΑΙ
	
	

	46. 
	ΕΙΔΙΚΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ
	
	
	

	47. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα μέσα από τον πίνακα ελέγχου να δημιουργούνται αναφορές για το επίπεδο συνωστισμού εντός κτιρίων, να έχει τη δυνατότητα να προσθέτει αναφορές στη λίστα αγαπημένων και να συνοδεύεται από ένα προκαθορισμένο σύνολο widget για την καλύτερη διαχείριση των αναφορών. Οι προσφερόμενες αναφορές θα αφορούν στατιστικές αναλύσεις πάνω σε ιστορικά δεδομένα. Θα πρέπει να προσφέρονται οι εξής δυνατότητες:
· Δημιουργία αναφορών σύμφωνα με τις επιλογές του κάθε χρήστη π.χ. ανά παράμετρο, ανά συσκευή ή ανά κτίριο
· Αναφορές με χρονικές επιλογές (π.χ. ανά ώρα, ημέρα, μήνα, έτος) για έναν τύπο δεδομένων
· Εξαγωγή δεδομένων και αναφορών σε αρχεία μορφής csv ή pdf
· Προβολή ιστορικών στατιστικών
	ΝΑΙ
	
	

	48. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα:
· Ορισμός Ορίων Πληρότητας / Άθροισης ατόμων ανά Κτίριο, Όροφο ή Ζώνη σύμφωνα με πολιτικές ασφάλειας και υγιεινής
· Προβολή επιπέδων πληρότητας / άθροισης ατόμων ανά κτίριο, όροφο ή ζώνη σε πραγματικό χρόνο ή ιστορικά
· Συσχετισμός χώρων για πλήρη κάλυψη κτιρίων και συνδυαστική αναπαραγωγή στατιστικών
· Αυτόματη αποστολή ειδοποιήσεων για παραβίαση ορίων πληρότητας / άθροισης ατόμων μέσω του προσφερόμενου λογισμικού ή/και μέσω SMS, email
· Δυνατότητα οδήγησης ενημερωτικών συσκευών (οθονών, φωτεινών ενδείξεων) για ενημέρωση κοινού στην είσοδο κτηρίων και αποτροπή υπερπλήρωσης
· Ορισμός πολιτικών πληρότητας - ορισμός αποδεκτών άνω / κάτω ορίων αριθμού επισκεπτών ανά κτίριο ή ζώνη
· Σύνδεση με πλατφόρμα έξυπνου κτιρίου για αυτοματοποίηση διαδικασίας ενεργοποίησης ή απενεργοποίησης συστήματος εξαερισμού ή θέρμανσης/ψύξης σε ζώνη ή αίθουσα εντός του κτιρίου σε σχέση με τα όρια πληρότητας
· Δυνατότητα ενσωμάτωσης παρακολούθησης επιπλέον δεικτών συνθηκών εσωτερικών χώρων όπως ποιότητα αέρα, θόρυβος, ένταση φωτισμού, κά.
	ΝΑΙ
	
	

	49. 
	Να προσφέρεται η δυνατότητα οδήγησης ενημερωτικών συσκευών (οθονών, φωτεινών ενδείξεων) για ενημέρωση κοινού κτιρίων για τα επίπεδα συνωστισμού εντός κτιρίων.
	ΝΑΙ
	
	

	50. 
	ΟΠΤΙΚΟΣ ΑΙΣΘΗΤΗΡΑΣ ΚΑΤΑΜΕΤΡΗΣΗΣ ΕΠΙΣΚΕΠΤΩΝ

	51. 
	 Προσφερόμενος αριθμός
	10
	
	

	52. 
	Αναφέρεται τύπο - κατασκευαστή – μοντέλο του προσφερόμενου οπτικού αισθητήρα
	ΝΑΙ
	
	

	53. 
	Ο προσφερόμενος εξοπλισμός να είναι καινούργιος και αμεταχείριστος.
	ΝΑΙ
	
	

	54. 
	O οπτικός αισθητήρας να μπορεί να εγκαθίσταται εύκολα σε οροφή 
	ΝΑΙ
	
	

	55. 
	Ο Ανάδοχος θα πρέπει να προσφέρει το σύνολο του αναγκαίου εξοπλισμού και τα εξαρτήματα για την θέση του συστήματος σε παραγωγική λειτουργία (π.χ. καλώδια, connectors, διασύνδεση με λογισμικό, κ.λπ.)
	ΝΑΙ
	
	

	56. 
	O οπτικός αισθητήρας να έχει ενσωματωμένη βιβλιοθήκη λογισμικού επεξεργασίας εικόνας με ακρίβεια καταμέτρησης επισκεπτών (people counting) 98% ανεξαρτήτου συνθηκών φωτισμού
	ΝΑΙ
	
	

	57. 
	O οπτικός αισθητήρας καταμέτρησης επισκεπτών να έχει την δυνατότητα ορισμού πολλαπλών ζωνών επιτήρησης
	ΝΑΙ
	
	

	58. 
	O οπτικός αισθητήρας καταμέτρησης επισκεπτών να έχει την δυνατότητα απομακρυσμένης ρύθμισης και αλλαγής ορισμού ζωνών καταμέτρησης
	ΝΑΙ
	
	

	59. 
	Κανονικές Συνθήκες Λειτουργίας Θερμοκρασίας (0°C έως +55°C)
	ΝΑΙ
	
	

	60. 
	Επίπεδα προστασίας IP30
	ΝΑΙ
	
	

	61. 
	Τροφοδοσία: Power-over-Ethernet (PD class 0) 24V DC (IO-version)
	ΝΑΙ
	
	

	62. 
	Κατανάλωση < 8W 
	ΝΑΙ
	
	

	63. 
	Διάρκεια ζωής: MTBF 500,000 ώρες, > 10 έτη
	ΝΑΙ
	
	

	64. 
	Εσωτερική μνήμη αποθήκευσης δεδομένων: 8 GB
	ΝΑΙ
	
	

	65. 
	Διασύνδεση:
- Ethernet 1000BaseT, PoE, RJ45, USB 2.0
- Ψηφιακή είσοδος / έξοδος: 3 εσόδους και 3 εξόδους (IO-version)
	ΝΑΙ
	
	

	66. 
	Υποστηριζόμενη επικοινωνία μέσω: SOAP/XML, HTTP, FTP, REST ή άλλες IP-υπηρεσίες
	ΝΑΙ
	
	

	67. 
	O οπτικός αισθητήρας να είναι πιστοποιημένος για την ασφάλεια προσωπικών δεδομένων και GDPR 
	ΝΑΙ
	
	

	68. 
	O οπτικός αισθητήρας να είναι πιστοποιημένος κατά CE, FCC, RoHS
	ΝΑΙ
	
	


1.5. [bookmark: _Toc199227369][bookmark: _Toc200716911]Σύστημα έξυπνης διαχείρισης απορριμμάτων του Δήμου (με έξυπνη διαχείριση δημοτικού στόλου οχημάτων)




	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	
	Αναγνώστης ταυτοτήτων κάδων απορριμμάτων

	1. 
	Αυτόματη αναγνώριση κάδων απορριμμάτων κατά τη διαδικασία ανύψωσης τους
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Ο αναγνώστης ταυτότητας κάδων θα είναι τεχνολογίας UHF RFID (ISO 18000-6C / EPC Classi Gen2), εγκεκριμένος για λειτουργία εντός της Ευρωπαϊκής Ένωσης. 
	ΝΑΙ 
	
	

	3. 
	Υποστηρίζει ανάγνωση & εγγραφή δεδομένων στις ετικέτες των κάδων 
	ΝΑΙ 
	
	

	4. 
	Υποστηρίζει απόσταση ανάγνωσης των ετικετών κάδων 
	>= 2m 
	
	

	5. 
	Είναι κατάλληλα σχεδιασμένος για λειτουργία επί βαρέων οχημάτων 
	ΝΑΙ 
	
	

	6. 
	Έχει υψηλή μηχανική αντοχή σε κρούσεις & κραδασμούς 
	ΝΑΙ 
	
	

	7. 
	Μέγιστη διάρκεια έκθεσης σε ακραίες θερμοκρασίες (> 100°C) 
	1 ώρα 
	
	

	8. 
	Η RFID κεραία πρέπει να υποστηρίζει λειτουργία συμβατή με τον αναγνώστη (UHF RFID), σύμφωνα με τα ευρωπαϊκά πρότυπα ETSI 
	ΝΑΙ 
	
	

	9. 
	Η διαδικασία αναγνώρισης της ταυτότητας κάδου θα είναι δυναμική (δηλ. να εκτελείται κατά τη συνηθισμένη διαδικασία αποκομιδής του κάδου) και πλήρως αυτοματοποιημένη, χωρίς να απαιτείται οποιαδήποτε άλλη ενέργεια από το προσωπικό καθαριότητας
	ΝΑΙ
	
	

	
	Ταυτότητες κάδων

	10. 
	Ποσότητα (Τεμάχια) 
	5.000 
	
	

	11. 
	Ο κάθε κάδος θα εξοπλιστεί με μοναδική ηλεκτρονική ταυτότητα μέσω RFID ετικέτας, συμβατής με το πρωτόκολλο του αναγνώστη (ISO 18000-6C/EPC Class1 Gen2) 
	ΝΑΙ 
	
	

	12. 
	Θα εγκαθίστανται βιδωτά
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Οι ετικέτες θα είναι παθητικές (δηλ. να λειτουργούν χωρίς μπαταρία) 
	ΝΑΙ 
	
	

	14. 
	Οι ετικέτες RFID θα είναι κατάλληλες για λειτουργία σε ιδιαίτερα αντίξοες συνθήκες 
	ΝΑΙ 
	
	

	15. 
	Οι ετικέτες RFID είναι ιδαίτερα ανθεκτικές σε κραδασμούς/κρούσεις, υπεριώδη ακτινοβολία, νερό & χημικές ουσίες πλύσης των κάδων 
	ΝΑΙ 
	
	

	16. 
	Οι ετικέτες RFID έχουν διάρκεια χρήσης 
	> 100.000 ώρες 
	
	

	17. 
	Οι ετικέτες RFID έχουν μέγιστη εμβέλεια ανάγνωσης (σε ιδανικές συνθήκες) 
	>= 2m 
	
	

	18. 
	Η εταιρεία θα αναλάβει την εγκατάσταση για κάθε κάδο 
	ΝΑΙ 
	
	

	
	Σύστημα ζύγισης και ταυτοποίησης με αναγνώστη κεραίας και RFID
	
	
	

	19. 
	Δυναμική μέθοδος ζύγισης (μέτρηση μικτού & καθαρού βάρους κάδου καθώς και βάρους απορριμμάτων)
	ΝΑΙ
	
	

	20. 
	Συσκευή ζύγισης με δυνατότητα καταγραφής και αποστολής του καθαρού βάρους του κάδου 
	ΝΑΙ 
	
	

	21. 
	Ποσότητα (Τεμάχια) 
	2 
	
	

	22. 
	Συμπαγής και ανθεκτική συσκευή που να συνάδει με τα Διεθνή και Ευρωπαϊκά πρότυπα CE 
	ΝΑΙ 
	
	

	23. 
	Τάση τροφοδοσίας 10 - 36V DC 
	ΝΑΙ 
	
	

	24. 
	Είσοδοι τύπου RS232 
	≥ 2 
	
	

	25. 
	Θύρες I/O οπτικά απομονωμένες ψηφιακές είσοδοι γενικής χρήσης 
	≥ 4 
	
	

	26. 
	Θύρες I/O οπτικά απομονωμένες ψηφιακές έξοδοι γενικής χρήσης 
	≥ 4 
	
	

	27. 
	Θύρες I/O αναλογικές είσοδοι (10bit A/D resolution) 
	≥ 6 
	
	

	28. 
	Θερμοκρασία λειτουργίας 
	-25°C ... 
+75°C 
	
	

	29. 
	Σύνδεσμοι - Ενδείκτες για σύνδεση εξωτερικών κεραιών RFID 
	≥ 2 SMA coaxial (female) 
	
	

	30. 
	Εγκρίσεις CE, ETSI EN 302 208/EN 301 489-1 & 3/ΕΝ 60950-1 
	ΝΑΙ 
	
	

	31. 
	Βαθμός προστασίας 
	IP66 
	
	

	32. 
	Η εταιρεία θα αναλάβει την εγκατάσταση για κάθε ζυγιστική διάταξη (ηλεκτρολογική/υδραυλική) 
	ΝΑΙ 
	
	

	33. 
	Η διαδικασία ζύγισης θα πρέπει να πραγματοποιείται χωρίς να σταματά ή να επιβραδύνεται η διαδικασία αποκομιδής των απορριμμάτων.
	ΝΑΙ
	
	

	
	Λογισμικό διαχείρισης και επεξεργασίας δεδομένων
	
	
	

	34. 
	Να προσφερθεί κατάλληλο λογισμικό παρακολούθησης και επεξεργασίας των δεδομένων. Το λογισμικό θα συγκεντρώνει και θα επεξεργάζεται δεδομένα ζύγισης κάθε κάδου.
	ΝΑΙ
	
	

	35. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να λειτουργεί σε περιβάλλον Cloud - Φιλοξενία στο G-cloud χωρίς προβλήματα συμβατότητας ή σε αξιόπιστο πάροχο υπηρεσιών φιλοξενίας και σε περιβάλλον υπολογιστικού νέφους (cloud hosting)
	ΝΑΙ
	
	

	
	Σύστημα διαχείρισης και ελέγχου των οχημάτων
	
	
	

	36. 
	Web Based
	ΝΑΙ
	
	

	37. 
	Προβολή του χάρτη µε εντοπισμό και απεικόνιση των οχηµάτων
	ΝΑΙ
	
	

	38. 
	∆υνατότητα δημιουργίας λογαριασμών χρηστών και διαχειριστών (User and Administrator accounts) µε διαφορετικά δικαιώµατα για τον καθένα 
	ΝΑΙ
	
	

	39. 
	Να διατεθεί με υποσύστημα Βελτιστοποίησης Δρομολογίων των οχημάτων.
	ΝΑΙ
	
	

	40. 
	Οι συσκευές τηλεματικής θα καταγράφουν κατ’ελάχιστον τα παρακάτω δεδομένα:
•	Στάθμη Καυσίμου
•	Κατανάλωση καυσίμου
•	Στροφές Κινητήρα
•	Ταχύτητα
	ΝΑΙ
	
	

	41. 
	Τα ανωτέρω δεδομένα θα μεταδίδονται στην πλατφόρμα 
	ΝΑΙ
	
	

	42. 
	Οι συσκευές τηλεματικής θα υποστηρίζουν διασύνδεση μέσω GSM και GPRS
	ΝΑΙ
	
	

	43. 
	Οι συσκευές τηλεματικής θα υποστηρίζουν διασύνδεση μέσω Glonass και Galileo
	ΝΑΙ
	
	

	44. 
	Ο Ανάδοχος θα προσφέρει υπηρεσίες Εκπαίδευσης για τη μεταφορά της τεχνογνωσίας στους Διαχειριστές του ολοκληρωμένου συστήματος με στόχο την παρακολούθηση της εύρυθμης λειτουργίας του συστήματος.
	ΝΑΙ
	
	

	45. 
	Εγκατάσταση/ ρύθμιση λογισμικού παρακολούθησης και διαχείρισης.
	ΝΑΙ
	
	

	46. 
	Τηλεματική μονάδα GPS/GPRS με δυνατότητα αναλογικών και ψηφιακών διασυνδέσεων
	ΝΑΙ
	
	

	47. 
	Ποσότητα (Τεμάχια)
	2
	
	

	48. 
	Συμπαγής και ανθεκτική συσκευή που να συνάδει με τα Διεθνή και Ευρωπαϊκά πρότυπα CE
	ΝΑΙ
	
	

	49. 
	Να φέρει αριθμό κατασκευής εργοστασίου
	ΝΑΙ
	
	

	50. 
	Να έχει μικρό μέγεθος, καθώς και εξωτερικές κεραίες και εσωτερική μπαταρία, ώστε να επιτρέπει την εγκατάσταση της σε κάθε είδος οχήματος ώστε να μπορεί να τοποθετηθεί σε μη εμφανές σημείο του οχήματος
	ΝΑΙ
	
	

	51. 
	Να χρησιμοποιεί το σύστημα GPS για το συνεχή υπολογισμό της θέσης του οχήματος την υπηρεσία GPRS για την άμεση και οικονομική αποστολή και λήψη δεδομένων
	ΝΑΙ
	
	

	52. 
	Η διάγνωση βλαβών όπως και ο προγραμματισμός συσκευής να γίνεται χωρίς απεγκατάσταση της συσκευής
	ΝΑΙ
	
	

	53. 
	Δυνατότητα ανάγνωσης δεδομένων CAN bus με ενσωματωμένο ή επιπλέον αναγνώστη για μεταφορά τιμών δεδομένων αισθητήρων από το όχημα πχ στροφές κινητήρα, καύσιμα, πάτημα πετάλ γκαζιού, μπαταρία, θερμοκρασία νερού κλπ
	ΝΑΙ
	
	

	54. 
	Εσωτερική επαναφορτιζόμενη μπαταρία που να επιτρέπει την λειτουργία της συσκευής σε περίπτωση διακοπής της παροχής ρεύματος προς την συσκευή τύπου Ni-Mh 550 mAh
	ΝΑΙ
	
	

	55. 
	Αδιαβροχοποίηση IP41
	ΝΑΙ
	
	

	56. 
	Ενσωματωμένη μνήμη με δυνατότητα αποθήκευσης των δεδομένων καταγραφής σε περίπτωση μη κάλυψης δικτύου GSM χωρητικότητας τουλάχιστον 16MB
	ΝΑΙ
	
	

	57. 
	Επιπλέον εξωτερική μνήμη τύπου micro SD έως 32GB
	ΝΑΙ
	
	

	58. 
	Δυνατότητα χαμηλής κατανάλωσης της συσκευής με ταυτόχρονη ενεργοποιημένη λειτουργικότητα αναβάθμισης της συσκευής (On line Deep Sleep Mode)
	ΝΑΙ
	
	

	59. 
	Δυνατότητα αλλαγής προγραμματισμού παραμέτρων λειτουργίας εξ’ αποστάσεως με αποστολή SMS ή με την χρήση διασυνδεδεμένης πλατφόρμας. Να αναφερθεί η πλατφόρμα
	ΝΑΙ
	
	

	60. 
	Δυνατότητα αναβάθμισης του λογισμικού της συσκευής (firmware update) απομακρυσμένα
	
	
	

	61. 
	Ελάχιστος αριθμός αναλογικών εισόδων
	≥ 3
	
	

	62. 
	Ελάχιστος αριθμός ψηφιακών εισόδων
	≥ 3
	
	

	63. 
	Είσοδοι τύπου RS232
	≥ 2
	
	

	64. 
	Θερμοκρασία λειτουργίας
	-20°C έως +85°C
	
	

	65. 
	Αισθητήρας επιτάχυνσης
	ΝΑΙ
	
	

	66. 
	Να συνδεθεί με τρόπο που θα αντιλαμβάνεται το ξεκίνημα-σβήσιμο της μηχανής
	ΝΑΙ
	
	

	67. 
	Να περιλαμβάνει Status Led Lights με δυνατότητα απενεργοποίησης της φωτεινής ένδειξης  
	ΝΑΙ
	
	

	68. 
	Να διαθέτει ενσωματωμένη προστασία από υπέρταση
	ΝΑΙ
	
	

	69. 
	Τάση λειτουργίας για διασύνδεση  σε οχήματα όλων των τύπων
	8V -32V DC
	
	

	70. 
	Υποστήριξη eSIM
	ΝΑΙ
	
	

	71. 
	Προσκόμιση τεχνικών φυλλαδίων συσκευής
	ΝΑΙ
	
	

	72. 
	Να υποβληθεί δείγμα μαζί με τον φάκελο υποβολής δικαιολογητικών συμμετοχής (3 μέρες μετά την υποβολή της προσφοράς)
	ΝΑΙ
	
	



1.6. [bookmark: _Toc199227370][bookmark: _Toc200716912]Σύστημα έξυπνης στάθμευσης
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Αρθρωτή, πλήρως επεκτάσιμη εφαρμογή, με δυνατότητα διαλειτουργικότητας με τρίτα υποσυστήματα
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Web based, cloud based εφαρμογή οποία θα συγκεντρώνει θα επεξεργάζεται, θα οπτικοποιεί και θα διαμοιράζει, σε πραγματικό χρόνο, την σηματοδότηση όπως αυτή θα αποστέλλεται από την τεχνολογική υποδομή
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Πολυγλωσσικό Σύστημα (Ελληνικά, Αγγλικά)
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Eλεγχόμενη πρόσβαση και διαχείριση χρηστών με διαφορετικό ρόλο – δικαιώματα (role based access). To σύστημα να επιτρέπει την δημιουργία, απόδοση δικαιωμάτων πρόσβασης, τροποποίηση και διαγραφή ρόλων
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Άμεση ενημέρωση για το διαθέσιμο σύνολο των θέσεων στάθμευσης, των αριθμό των θέσεων που είναι κατειλημμένες, το ποσοστό κατάληψης.
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Δυναμική απεικόνιση (αποτύπωση και απεικόνιση, σε πραγματικό χρόνο, των αλλαγών του status των θέσεων στάθμευσης) σε χάρτη του συνόλου των θέσεων στάθμευσης με διακριτή χρωματική απεικόνιση των ελεύθερων θέσεων στάθμευσης (πράσινο χρώμα) και των κατειλημμένων θέσεων στάθμευσης (κόκκινο χρώμα). 
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Δυνατότητα διττής επιχειρησιακής λογικής και προσέγγισης ως προς την παρακολούθηση της ελεγχόμενης στάθμευσης. Το κεντρικό πληροφοριακό σύστημα Θα υποστηρίζει τη λογική πληρωμής χρόνου και αξιοποίησης αυτού σε όλο το αστικό χωροταξικό πλαίσιο ανεξαρτήτου θέσεων, συνάμα όμως μέσω ειδικού μενού θα υποστηρίζει και τη λογική αποτύπωσης και ενημέρωσης για μια συγκεκριμένη θέση στάθμευσης (στα σημεία εκείνα που θα εξυπηρετούνται από αισθητήρια όργανα – ΑΜΕΑ & Θέσεις φορτοεκφόρτωσης).
	
	
	

	8. 
	Δυναμική απεικόνιση (αποτύπωση και απεικόνιση, σε πραγματικό χρόνο, των αλλαγών του status των θέσεων στάθμευσης) σε χάρτη, του συνόλου των θέσεων στάθμευσης με διακριτή χρωματική απεικόνιση των ελεύθερων θέσεων στάθμευσης, των ορθά κατειλημμένων θέσεων στάθμευσης και των παράνομα κατειλημμένων. Διαφορετική σχηματική αποτύπωση ανά τύπο στάθμευσης.
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Απεικόνιση όλων των τύπων των θέσεων στάθμευσης με διακριτά σύμβολα (ΑΜΕΑ, φορτοεκφόρτωσης, κτλ)
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Δυνατότητα απεικόνισης στον χάρτη, με ειδικό σύμβολο, που θα υποδεικνύει τις θέσεις που είναι παράνομα κατειλημμένες, αλλά έχει βεβαιωθεί κλήση
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Πολλαπλές δυνατότητες φιλτραρίσματος των θέσεων στάθμευσης (ανά τύπο θέσης, ανά τύπο κατάληψης και συνδυασμός αυτών με πολλαπλές επιλογές μέσω των φίλτρων) 
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Δυνατότητα αποεστίασης στον χάρτη και συγκεντρωτικής απεικόνισης υποσυνόλων θέσεων στάθμευσης.
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Ειδοποιήσεις σε πραγματικό χρόνο για κατάληψη ή ελευθέρωση μιας θέσης στάθμευσης
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Δυνατότητα εστίασης στον χάρτη και εμφάνισης κάθε σημείου στάθμευσης. 
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Δυνατότητα επιλογής κάθε θέσης στάθμευσης στον χάρτη και εμφάνιση πληροφορίας σχετικά με την διεύθυνση που βρίσκεται η επιλεγμένη θέση, το πιο τεχνολογικό μέσο την εξυπηρετεί – ελέγχει και το μοναδιαίο νούμερο της θέσης, όπως αυτό έχει αποδοθεί για λόγους ελέγχου και πληρωμής.
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Δυνατότητα απεικόνισης όλων των θέσεων στάθμευσης, εκτός από τον χάρτη και σε μορφή λίστας. Η πληροφορία που θα πρέπει να παρέχεται θα πρέπει να έχει κατ’ ελάχιστο:
· Τον αριθμό της θέσης στάθμευσης 
· Τον σειριακό αριθμό του τεχνολογικού μέσου που χρησιμοποιείται για τον έλεγχό της
· Την διεύθυνση
· Το Status της θέσης (Ελεύθερη ή κατειλημμένη)
· Τον τύπο της θέσης (κανονική, θέση αναπήρων, θέση στάθμευσης οχημάτων ειδικού σκοπού, θέση αποτροπής στάθμευσης κτλ).
	ΝΑΙ
	
	

	17. 
	Δυνατότητα οριοθέτησης νέας θέσης στάθμευσης, από τους διαβαθμισμένους χρήστες, κατά την οποία θα ορίζεται η ονομασία της θέσης, ο τύπος αυτής (κανονική, θέση αναπήρων, θέση στάθμευσης οχημάτων ειδικού σκοπού, θέση αποτροπής στάθμευσης κτλ), η διεύθυνση της θέσης (προαιρετικά γεωγραφικό μήκος και πλάτος)
	ΝΑΙ
	
	

	18. 
	Δυνατότητα συσχέτισης & από-συσχέτισης θέσεων στάθμευσης με τεχνολογικά μέσα.
	ΝΑΙ
	
	

	19. 
	Απεικόνιση με την μορφή notification, κάθε φορά που μια θέση ειδικού σκοπού καταλαμβάνεται (θέση αποτροπής, αναπήρων κτλ)
	ΝΑΙ
	
	

	20. 
	Διαχείριση κλειστών χώρων στάθμευσης - Parking 
	ΝΑΙ
	
	

	21. 
	Διαχείριση του status λειτουργίας των Payment Kiosks
	ΝΑΙ
	
	

	22. 
	Ορισμός Πολλαπλών Ζωνών Στάθμευσης με διαφορετικά χαρακτηριστικά διαχείρισης και διαφορετικές τιμολογιακές πολιτικές. Η οριοθέτηση θα πρέπει να μπορεί να γίνεται και με την χρήση πολυγώνων ούτως ώστε να μπορούν να οριοθετούνται πολλαπλές θέσεις στάθμευσης που βρίσκονται σε διαφορετικά γεωγραφικά σημεία, σε μια ζώνη.
	ΝΑΙ
	
	

	23. 
	Δυνατότητα παραμετροποίησης ζωνών, για χρήση ως περιοχές στάθμευσης με πληρωμή που εξυπηρετούνται από τα Payment Kiosks, αλλά και των περιοχών στάθμευσης για ΑΜΕΑ. 
	ΝΑΙ
	
	

	24. 
	Δυνατότητα προσδιορισμού περιγράμματος ζώνης, για την ευκολότερη προβολή της γεωγραφικής κάλυψης των θέσεων στάθμευσης που την απαρτίζουν.
	ΝΑΙ
	
	

	25. 
	Απεικόνιση σε λίστα, του συνόλου των τεχνολογικών μέσων που εξυπηρετούν τις θέσεις στάθμευσης. Η πληροφορία που θα πρέπει να παρέχεται, θα πρέπει να έχει κατ’ ελάχιστο:
· Τον τύπο του αισθητήρα
· Τον σειριακό αριθμό
· Την θέση που ελέγχει 
· Την διεύθυνση που είναι τοποθετημένος
· Το γεωγραφικό μήκος & πλάτος που είναι τοποθετημένος
· Το Status λειτουργίας του.
· Την θερμοκρασία του αισθητηρίου οργάνου.
	ΝΑΙ
	
	

	26. 
	Ενημέρωση σε πραγματικό χρόνο για τα τεχνολογικά στοιχεία του δικτύου στάθμευσης που δεν λειτουργούν με τον επιθυμητό τρόπο.
	ΝΑΙ
	
	

	27. 
	Αναλυτική απεικόνιση της ιστορικότητας αλλαγών κατάληψης κάθε θέσης στάθμευσης και πληροφόρηση για την ημερομηνία και ώρα που πραγματοποιήθηκε η κάθε αλλαγή status μιας θέσης. Πλήρης ιστορικότητα για το status της κάθε θέσης
	ΝΑΙ
	
	

	28. 
	Δυνατότητα ορισμού τιμολογιακών πολιτικών μέσα από το πληροφοριακό σύστημα. Κατ’ ελάχιστο ο διαβαθμισμένος χρήστης θα μπορεί:
· Να ορίζει πολλαπλά χρονικά πακέτα τιμολόγησης για 24ώρη, εβδομαδιαία ή μηνιαία βάση
· Να εφαρμόζει πολλαπλές διαφορετικές τιμολογήσεις ανά χρονικό πακέτο.
· Να ορίζει πολλαπλές διαφορετικές τιμολογιακές πολιτικές με χρονικές & χωρικές συσχετίσεις.
· Να μπορεί να δημιουργεί κανόνες τιμολογιακής πολιτικής, η ισχύς των οποίων θα μπορεί να ενεργοποιείται απενεργοποιείται, χωρίς να διαγράφεται η τιμολογιακή πολιτική. Να μπορεί να χρησιμοποιεί τους κανόνες τιμολόγησης με μια λογική ιεράρχησης. 
· Δυνατότητα παραμετροποίησης τιμολογιακών πολιτικών, ανά μισάωρο, με κλιμακούμενη χρέωση
· Δυνατότητα περιορισμού του χρόνου στάθμευσης ανά Πολιτική εύρους ωρών Τιμολογιακής πολιτικής ή και συνολικά για μία τιμολογιακή πολιτική.
	ΝΑΙ
	
	

	29. 
	Να παρακολουθεί τα έσοδα που προκύπτουν από την καθημερινή ελεγχόμενη στάθμευση, ανά ζώνη & ανά χρονική συσχέτιση. Να μπορεί να εξάγει τα δεδομένα των εσόδων ανά ζώνη στάθμευσης μέσα από το πληροφοριακό σύστημα, σε πολλαπλές μορφές (CSV, PDF, XLS κτλ). Να μπορεί να επιλέγει κατά την εξαγωγή των δεδομένων πια από τα στοιχεία επιθυμεί (πχ. Ημερομηνία χρέωσης, Τύπος χρέωσης, χρονική διάρκεια κτλ)
	ΝΑΙ
	
	

	30. 
	Να παρακολουθεί τα έσοδα που προκύπτουν καθημερινά από τις κλήσεις της παράνομης ελεγχόμενης στάθμευσης, ανά ζώνη & ανά χρονική περίοδο. Να μπορεί να εξάγει τα δεδομένα των εσόδων ανά ζώνη στάθμευσης μέσα από το πληροφοριακό σύστημα, σε πολλαπλές μορφές (CSV, PDF, XLS κτλ). Να μπορεί να επιλέγει κατά την εξαγωγή των δεδομένων πια από τα στοιχεία επιθυμεί (πχ. Ημερομηνία χρέωσης, Τύπος χρέωσης, χρονική διάρκεια κτλ)
	ΝΑΙ
	
	

	31. 
	Να παρακολουθεί τα έσοδα που προκύπτουν καθημερινά από κάθε Payment kiosk ανά ζώνη & ανά χρονική περίοδο. Να μπορεί να εξάγει τα δεδομένα των εσόδων ανά ζώνη στάθμευσης μέσα από το πληροφοριακό σύστημα, σε πολλαπλές μορφές (CSV, PDF, XLS κτλ). Να μπορεί να επιλέγει κατά την εξαγωγή των δεδομένων πια από τα στοιχεία επιθυμεί (πχ. Ημερομηνία χρέωσης, Τύπος χρέωσης, χρονική διάρκεια κτλ)
	ΝΑΙ
	
	

	32. 
	Δυνατότητα διαχείρισης πληρωμών οι οποίες θα προκύπτουν με την χρήση QR Code (Scan And Pay), χωρίς την χρήση εφαρμογής για κινητές συσκευές.
	ΝΑΙ
	
	

	33. 
	Παρακολούθηση των εσόδων που προκύπτουν καθημερινά από τις πληρωμές με την χρήση QR Code (Scan And Pay), ανά χρονική περίοδο. Να μπορεί να εξάγει τα δεδομένα των εσόδων ανά ζώνη στάθμευσης μέσα από το πληροφοριακό σύστημα, σε πολλαπλές μορφές (CSV, PDF, XLS κτλ). Να μπορεί να επιλέγει κατά την εξαγωγή των δεδομένων πια από τα στοιχεία επιθυμεί (πχ. Ημερομηνία χρέωσης, Τύπος χρέωσης, χρονική διάρκεια κτλ)
	ΝΑΙ
	
	

	34. 
	Να παρακολουθεί τα έσοδα που προκύπτουν καθημερινά από τις κλήσεις της παράνομης ελεγχόμενης στάθμευσης, ανά ζώνη & ανά χρονική περίοδο. Να μπορεί να εξάγει τα δεδομένα των εσόδων ανά ζώνη στάθμευσης μέσα από το πληροφοριακό σύστημα, σε πολλαπλές μορφές (CSV, PDF, XLS κτλ). Να μπορεί να επιλέγει κατά την εξαγωγή των δεδομένων πια από τα στοιχεία επιθυμεί (πχ. Ημερομηνία χρέωσης, Τύπος χρέωσης, χρονική διάρκεια κτλ)
	
	
	

	35. 
	Να παρακολουθεί τα έσοδα που προκύπτουν καθημερινά από κάθε Payment kiosk ανά ζώνη & ανά χρονική περίοδο. Να μπορεί να εξάγει τα δεδομένα των εσόδων ανά ζώνη στάθμευσης μέσα από το πληροφοριακό σύστημα, σε πολλαπλές μορφές (CSV, PDF, XLS κτλ). Να μπορεί να επιλέγει κατά την εξαγωγή των δεδομένων πια από τα στοιχεία επιθυμεί (πχ. Ημερομηνία χρέωσης, Τύπος χρέωσης, χρονική διάρκεια κτλ)
	
	
	

	36. 
	Δυνατότητα παροχής στατιστικών στοιχείων, τα οποία κατ’ ελάχιστο θα πρέπει να δίνουν απεικονιστικά δεδομένα για: 
· Το χρονικό ποσοστό κατάληψης για κάθε θέση στάθμευσης.
· Τον μοναδικό αριθμό καταλήψεων για κάθε θέση στάθμευσης. 
· Το σύνολο των καταλήψεων για όλες τις θέσεις στάθμευσης, σε εβδομαδιαία και μηνιαία βάση. 
· Τα παραγόμενα έσοδα / θέση στάθμευσης
· Τις παράνομες σταθμεύσεις (χρονικό ποσοστό κατάληψης, μοναδικό αριθμό καταλήψεων)
	
	
	

	37. 
	Δυνατότητα απεικόνισης των στατιστικών στοιχείων για τις θέσεις στάθμευσης για την τρέχουσα ημέρα, την προηγούμενη, για διάστημα 7 ημερών & 30 ημερών.
	
	
	

	38. 
	Δυνατότητα απεικόνισης των στατιστικών στοιχείων, σε επίπεδο ζώνης, για την τρέχουσα ημέρα, την προηγούμενη, για διάστημα 7 ημερών & 30 ημερών.
	
	
	

	39. 
	Δυνατότητα επιλογής συγκεκριμένου χρονικού εύρους απεικόνισης των στατιστικών στοιχείων με ακρίβεια επιλογής δευτερολέπτου. 
	
	
	

	40. 
	To Πληροφοριακό σύστημα θα πρέπει να είναι πλήρως λειτουργικό. 
	
	
	

	41. 
	Ο Υποψήφιος Ανάδοχος θα κληθεί από τον Φορέα να παρουσιάσει την πληρότητα της προσφερόμενης λύσης
	
	
	


Mobile Application Ενημέρωσης Οδηγών
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1
	Ειδικά σχεδιασμένη εφαρμογή για πρόσβαση από έξυπνες φορητές συσκευές (smartphones, tablets, κτλ.) διαθέσιμη για τα δημοφιλή λειτουργικά συστήματα Android και iOS.
	ΝΑΙ
	
	

	2
	Δημιουργία προσωπικού λογαριασμού. 
	ΝΑΙ
	
	

	3
	Υποστήριξη προφίλ μόνιμων κατοίκων, προμηθευτών, ΑΜΕΑ, επισκεπτών, απλών χρηστών
	ΝΑΙ
	
	

	4
	Δυνατότητα διαχείρισης πολλαπλών οχημάτων με διαφορετικές ιδιότητες (μονίμου κατοίκου, ΑΜΕΑ, Επισκέπτη, Φορτοεκφόρτωσης κτλ)
	ΝΑΙ
	
	

	5
	Δημιουργία e-wallet για την προαγορά χρόνου στάθμευσης. Αξιοποίηση του χρόνου αυτού σε βάθος χρόνου.
	ΝΑΙ
	
	

	6
	Δυνατότητα πληρωμής με ασφαλή τρόπο των τελών στάθμευσης, μέσω χρεωστικών/πιστωτικών καρτών.
	ΝΑΙ
	
	

	7
	Δυνατότητα ενημέρωσης μέσω χάρτη σε πραγματικό χρόνο για τις διαθέσιμες θέσεις στάθμευσης (ΑΜΕΑ, Προμηθευτών) στην περιοχή ενδιαφέροντος με πληροφορίες θέσης και διεύθυνσης για κάθε επιλεγμένη θέση.
	ΝΑΙ
	
	

	8
	Δυνατότητα ενημέρωσης μέσω λίστας για τις 10 κοντινότερες διαθέσιμες θέσεις στάθμευσης (ΑΜΕΑ, Προμηθευτών) από το σημείο που βρίσκεται ο οδηγός με πληροφορίες θέσης και διεύθυνσης για κάθε επιλεγμένη θέση 
	ΝΑΙ
	
	

	9
	Δρομολόγηση προς την πλησιέστερη θέση στάθμευσης από το σημείο που βρίσκεται ο οδηγός(ΑΜΕΑ, Προμηθευτών)
	ΝΑΙ
	
	

	10
	Επιλογή από λίστα σημείων ενδιαφέροντος ή εισαγωγή διεύθυνσης και πλοήγηση στην πλησιέστερη θέση στάθμευσης (ΑΜΕΑ, Προμηθευτών) στο σημείο ενδιαφέροντος ή της επιλεγμένης διεύθυνσης 
	ΝΑΙ
	
	

	11
	Άμεση επαναδρομολόγηση σε πλησιέστερη θέση (ΑΜΕΑ, Προμηθευτών), σε περίπτωση που στο μεσοδιάστημα η επιλεγμένη θέση καταληφθεί 
	ΝΑΙ
	
	

	12
	Ειδοποιήσεις για λήξη πληρωμένου χρόνου στάθμευσης και δυνατότητα ανανέωσης αυτού απομακρυσμένα.
	ΝΑΙ
	
	

	13
	Αποτύπωση στην εφαρμογή, των σημείων που θα μπορεί ο χρήστης να βρει τα payment Kiosks.
	ΝΑΙ
	
	

	14
	Δυνατότητα ενημέρωσης του προφίλ για χρήση οχήματος Προμηθευτή / ΑΜΕΑ χωρίς την υποχρεωτική συμπλήρωση των αναγνωριστικών κωδικών για τον κάθε τύπο οχήματος.
	ΝΑΙ
	
	

	15
	Δυνατότητα υποστήριξης της στάθμευσης σε πολλαπλές ζώνες, εντός του πληρωμένου χρόνου στάθμευσης.
	ΝΑΙ
	
	

	16
	Δυνατότητα προεπισκόπησης της ενεργής χρέωσης σε ζώνη και επέκτασης χρόνου στάθμευσης, ανά πάσα στιγμή.
	ΝΑΙ
	
	

	17
	Υποστήριξη πληρωμών με την χρήση QR Code (Scan And Pay)
	ΝΑΙ
	
	

	18
	To Mobile Application θα πρέπει να διαλειτουργεί με την πλατφόρμα διαχείρισης ελεγχόμενης στάθμευσης
	
	
	

	19
	To Mobile Application θα πρέπει να είναι πλήρως λειτουργικό. 
	ΝΑΙ
	
	

	20
	Ο Υποψήφιος Ανάδοχος θα κληθεί από τον Φορέα να παρουσιάσει την πληρότητα της προσφερόμενης λύσης
	ΝΑΙ
	
	


ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΔΗΜΟΤΙΚΗΣ ΑΣΤΥΝΟΜΙΑΣ
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1
	Πιστοποιημένη είσοδο και λειτουργία με όνομα χρήστη/κωδικό.
	ΝΑΙ
	
	

	2
	Αποτύπωση σε χάρτη της υποδομής ελεγχόμενης στάθμευσης. 
	ΝΑΙ
	
	

	3
	Ενημέρωση με Alerts, για όσες θέσεις στάθμευσης έχουν καταληφθεί παρανόμως (δεν έχει αποδοθεί το ανάλογο χρηματικό τίμημα ή δεν ανανεώθηκε ο χρόνος στάθμευσης)
	ΝΑΙ
	
	

	4
	Εμφάνιση σε χάρτη όλων των παράνομα κατειλημμένων θέσεων στάθμευσης.
	ΝΑΙ
	
	

	5
	Εμφάνιση σε λίστα, όλων των παράνομα κατειλημμένων θέσεων στάθμευσης με χρονοσήμανση 
	ΝΑΙ
	
	

	6
	Δρομολόγηση προς επιλεγμένη παράνομα κατειλημμένη θέση στάθμευσης 
	ΝΑΙ
	
	

	7
	Έκδοση κλήσεων
	ΝΑΙ
	
	

	8
	∆υνατότητα καταγραφής πολλαπλών παραβάσεων ανά κλήση
	ΝΑΙ
	
	

	9
	Επιλογή Παράβασης από λίστα (σύντοµη/αναλυτική περιγραφή, ύψος προστίµου, εύρος προστίµου)
	ΝΑΙ
	
	

	10
	Λήψη φωτογραφίας για την πιστοποίηση της παράβασης (1 φωτογραφία ανά κλήση)
	ΝΑΙ
	
	

	11
	Συγχρονισμός δεδομένων από και προς το Σύστημα Διαχείρισης Παραβάσεων ΚΟΚ & Τελών Ελεγχόμενης Στάθμευσης (κλήσεις, μάρκες/χρώματα/είδη οχημάτων, παραβάσεις, Δ.Α, λογοτύπων )
	ΝΑΙ
	
	

	12
	Διασύνδεση με την κεντρική πλατφόρμα διαχείρισης θέσεων στάθμευσης. Με το που θα βεβαιώνεται μια παράβαση, στην κεντρική πλατφόρμα η θέση θα απεικονίζεται με ειδικό σύμβολο που θα υποδεικνύει ότι η θέση είναι παράνομα κατειλημμένη, αλλά έχει βεβαιωθεί κλήση
	ΝΑΙ
	
	

	13
	Διασύνδεση με φορητά printer έκδοσης κλήσεων
	ΝΑΙ
	
	

	14
	Εμφάνιση σε χάρτη όλων των νόμιμα κατειλημμένων θέσεων στάθμευσης μαζί με την πληροφορία επικείμενης λήξης νομιμότητας, ώστε ο Δημοτικός Αστυνόμος να γνωρίζει προς που να δρομολογηθεί στο αμέσως επόμενο διάστημα.
	ΝΑΙ
	
	

	15
	Έλεγχος νομιμότητας στάθμευσης είτε με την πληκτρολόγηση πινακίδας ή μέρος αυτής είτε με χρήση OCR Plate Reading και επιλογή από λίστα. Δυνατότητα άμεσης καταχώρησης κλήσης με προσυμπληρωμένα τα πεδία που σχετίζονται με το όχημα.
	ΝΑΙ
	
	

	16
	Θα πρέπει να διαλειτουργεί με την Εφαρμογή διαχείρισης Προστίμων, την κεντρική πλατφόρμα ελεγχόμενης στάθμευσης και το σύστημα Λογιστικής και Οικονομικής Διαχείρισης του Φορέα
	ΝΑΙ
	
	

	17
	Η Εφαρμογή Δημοτικής Αστυνομίας θα πρέπει να είναι πλήρως λειτουργική. 
	ΝΑΙ
	
	

	18
	Ο Υποψήφιος Ανάδοχος θα κληθεί από τον Φορέα να παρουσιάσει την πληρότητα της προσφερόμενης λύσης
	ΝΑΙ
	
	


ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΠΡΟΣΤΙΜΩΝ 
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1
	Η εφαρμογή διαχείρισης προστίμων θα καταγράφει και θα διαχειρίζεται τις Κλήσεις που εκδίδονται για τις πάσης φύσεως Παραβάσεις των Οχημάτων
	ΝΑΙ
	
	

	2
	Καταχώρηση και τήρηση αρχείου Εκθέσεων Παράβασης ΚΟΚ (κλήσεων) που αποστέλλονται τη Δημοτική Αστυνομία και την Τροχαία με πλήρη στοιχεία, όπως:
· Είδος κλήσης (Τροχαίας, Δημοτικής Αστυνομίας)
· Στοιχεία αυτοκινήτου (Αριθμός κυκλοφορίας, μάρκα, μοντέλο, χρώμα)
· Στοιχεία παράβασης (ημερομηνία, ώρα, τόπος, κατηγορία, οφειλόμενο ποσό)
· Αστυνομικός (Δημοτικός ή Τροχαίας) πού έδωσε την κλήση
· Αφαίρεση ή όχι πινακίδων, διπλώματος οδήγησης και άδειας κυκλοφορίας κατά την απόδοση της κλήσης
· Στοιχεία ιδιοκτήτη ή οδηγού αυτοκινήτου, όπως αυτά περιγράφονται παρακάτω στο αρχείο αυτοκινήτων.
Πεδία για την παρακολούθηση της κατάστασης της κλήσης:
· Διοικητική κατάσταση - Βεβαιωμένη ή όχι, άγνωστα τα στοιχεία του ιδιοκτήτη, σε εκκρεμότητα λόγω μεταβίβασης, ακυρωμένη (και για ποιο λόγο) κτλ.
· Οικονομική κατάσταση - Εξοφλημένη μετρητοίς, εξοφλημένη με παράβολα, ανεξόφλητη κτλ.
· Στοιχεία εξόφλησης της κλήσης (ημερομηνία, αριθμ. Τριπλοτύπου, εισπράκτορας).
	ΝΑΙ
	
	

	3
	Λεπτομερής κωδικοποίηση στοιχείων κλήσεων:
· Είδος κλήσης (Δημοτικής Αστυνομίας, Τροχαίας)
· Τόπος παράβασης 
· Κατηγορία παράβασης (παραβάσεις Κ.Ο.Κ. όπως έχουν κωδικοποιηθεί από το Υπουργείο Εσωτερικών, κλάδος Δημόσιας Τάξης)
Δημοτικός Αστυνομικός. Σε αυτό το αρχείο κωδικοποίησης τηρείται μετρητής των κλήσεων που εκδίδει κάθε αστυνομικός, ο οποίος ενημερώνεται αυτόματα με την καταχώριση των στοιχείων των κλήσεων
Εισπράκτορας (χρησιμοποιείται ένα αρχείο κοινό για όλες τις εφαρμογές το οποίο περιλαμβάνει κωδικοποιημένους όλους τους εισπράκτορες της Ταμειακής Υπηρεσίας) 
	ΝΑΙ
	
	

	4
	Τήρηση αρχείου κατόχων οχημάτων και οχημάτων, όπως:
· Αριθμός κυκλοφορίας
· Στοιχεία ταυτότητας οχήματος (Είδος οχήματος (Ι.Χ., φορτηγό κλπ.), μάρκα, μοντέλο, χρώμα)
· Στοιχεία ιδιοκτήτη οχήματος ή οδηγού (Ονοματεπώνυμο, πλήρης διεύθυνση, φορολογικά στοιχεία (Α.Φ.Μ., αρμόδια Δ.Ο.Υ.))
· Ημερομηνία μεταβίβασης
	ΝΑΙ
	
	

	5
	Λεπτομερής κωδικοποίηση στοιχείων του αρχείου οχημάτων:
· Είδος οχήματος (Ι.Χ., φορτηγό κλπ.)
· Μάρκα
· Μοντέλο
· Χρώμα
	ΝΑΙ
	
	

	6
	Τήρηση αρχείου μεταβολών κυριότητας οχημάτων σύμφωνα με στοιχεία του Υπουργείου Μεταφορών :
· Αριθμός κυκλοφορίας 
· Υπηρεσία που απέστειλε τα στοιχεία (Υπουργείο Μεταφορών, Διεύθυνση Μηχανολογικού διάφορων Νομών κλπ)
· Χειριστής και ημερομηνία καταχώρησης της μεταβολής
	ΝΑΙ
	
	

	7
	Τήρηση βοηθητικού αρχείου μπλοκ παραβάσεων. Χρησιμοποιείται για τη διαχείριση των μπλοκ και περιέχει:
· Κωδικό δημοτικού αστυνομικού που το παρέλαβε
· Ημερομηνίες παραλαβής και παράδοσης από τον αστυνομικό
	ΝΑΙ
	
	

	8
	Καταχώρηση των στοιχείων των κλήσεων από τους χειριστές.
	ΝΑΙ
	
	

	9
	Κατά την καταχώρηση του αριθμού κυκλοφορίας θα γίνεται εύρεση του οχήματος στο αρχείο οχημάτων και αυτόματη ενημέρωση των στοιχείων της συγκεκριμένης κλήσης με τα στοιχεία του ιδιοκτήτη.
	ΝΑΙ
	
	

	10
	Καταχώρηση των στοιχείων ιδιοκτητών στο αρχείο οχημάτων από τους χειριστές, σε περίπτωση παραλαβής χειρόγραφων στοιχείων από άλλες Δημόσιες Αρχές.
	ΝΑΙ
	
	

	11
	Μαζική ενημέρωση, με ειδικό πρόγραμμα, του αρχείου οχημάτων σε περίπτωση παραλαβής στοιχείων σε ηλεκτρονική μορφή από άλλες Δημόσιες Αρχές. 
	ΝΑΙ
	
	

	12
	Δυνατότητα μαζικής ενημέρωσης με τα στοιχεία των ιδιοκτητών, των κλήσεων αυτοκινήτων που δεν ανευρέθηκαν στο αρχείο οχημάτων κατά την καταχώρησή τους. 
	ΝΑΙ
	
	

	13
	Κατά την εξόφληση της κλήσης στην Ταμειακή Υπηρεσία του Δήμου, να αλλάζει η κατάσταση της κλήσης σε πληρωμένη. 
	ΝΑΙ
	
	

	14
	Διαχείριση εξόφλησης κλήσεων με παράβολα, ταχυδρομική επιταγή με κατάθεση στην τράπεζα, κ.λπ.
	ΝΑΙ
	
	

	15
	Σύνταξη χρηματικών καταλόγων για βεβαίωση, διαγραφή και επαναβεβαίωση ανεξόφλητων κλήσεων.
	ΝΑΙ
	
	

	16
	Εξαγωγή στοιχείων, με συγκεκριμένη μορφή, σε ηλεκτρονικά μέσα για αποστολή τους σε άλλες Δημόσιες Αρχές προς ανεύρεση ιδιοκτητών οχημάτων.
	ΝΑΙ
	
	

	17
	Δυνατότητα αυτόματης εισαγωγής των στοιχείων των κλήσεων από φορητές συσκευές έκδοσης κλήσεων. 
	ΝΑΙ
	
	

	18
	Καταχώρηση και διαχείριση εγκαταλελειμμένων οχημάτων. 
	ΝΑΙ
	
	

	19
	Παρακολούθηση και διαχείριση του Βιβλίου συμβάντων. 
	ΝΑΙ
	
	

	20
	Εκτυπώσεις:
· Εκτύπωση ειδοποιητηρίων, σε προτυπωμένο έντυπο, πιθανώς διαφορετικό για κάθε είδος κλήσης, το οποίο θα περιλαμβάνει δελτίο ταχυπληρωμής για την εξόφληση της οφειλής μέσω των ΕΛΤΑ. Το δελτίο ταχυπληρωμής θα τυπώνεται μαζί με το ειδοποιητήριο, σε χαρτί συγκεκριμένης ποιότητας και με γραμμή οπτικής ανάγνωσης συγκεκριμένου format.
· Έκδοση χρηματικών καταλόγων για τη βεβαίωση ανείσπρακτων κλήσεων
· Έκδοση καταστάσεων ενημέρωσης οφειλετών (ιστορικό παραβάσεων οχήματος)
· Έκδοση βεβαιωτικών σημειωμάτων (π.χ. πώληση καρτών ελεγχόμενης στάθμευσης, παραχώρηση θέσεων στάθμευσης)
· Διάφορες εκτυπώσεις με στοιχεία τόσο των κλήσεων όσο και του αρχείου οχημάτων, για ενημέρωση της Υπηρεσίας και των Δημοτών (π.χ. Καταστάσεις εξοφλημένων ή ακυρωμένων κλήσεων, κατάσταση παραβάσεων ενός οφειλέτη κλπ.).
· Υπολογισμός εσόδων σε επιλεγμένο χρονικό διάστημα
	ΝΑΙ
	
	

	21
	Να διασυνδέεται με την εφαρμογή διαχείρισης Δημοτικής Αστυνομίας, 
	ΝΑΙ
	
	

	22
	Να διασυνδέεται με την κεντρική πλατφόρμα ελεγχόμενης στάθμευσης ελεγχόμενης στάθμευσης 
	ΝΑΙ
	
	


ΑΙΣΘΗΤΗΡΕΣ ΣΤΑΘΜΕΥΣΗΣ
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1
	Ασύρματος αισθητήρας ανίχνευσης σταθμευμένου οχήματος
	ΝΑΙ
	
	

	2
	Ακρίβεια ανίχνευσης > 95% 
	ΝΑΙ
	
	

	3
	Διπλή τεχνολογία ανίχνευσης: Μαγνητικό πεδίο και ραντάρ
	ΝΑΙ
	
	

	4
	Λειτουργία σε εξωτερικό περιβάλλον με θερμοκρασίες - 20C έως +65C Κελσίου
	ΝΑΙ
	
	

	5
	Λειτουργία σε εξωτερικό περιβάλλον με υγρασία 0-95% 
	ΝΑΙ
	
	

	6
	Μικρό μέγεθος, χωρίς ακμές, αντιολισθητική επιφάνεια
	ΝΑΙ
	
	

	7
	Βαθμός προστασίας IP67
	ΝΑΙ
	
	

	8
	Ο αισθητήρας διαθέτει αισθητήρα θερμοκρασίας
	ΝΑΙ
	
	

	9
	Μπαταρία λιθίου > 1000mAh
	ΝΑΙ
	
	

	10
	Δυνατότητα εγκατάστασης πάνω στην επιφάνεια ή κάτω από το δάπεδο, (επιδαπέδιος και ενδοδαπέδιος αντίστοιχα)
	ΝΑΙ
	
	

	11
	Δυνατότητα τοποθέτησης σε οποιοδήποτε είδους δάπεδο (π.χ. άσφαλτο, τσιμέντο, πλακόστρωτο)
	ΝΑΙ
	
	

	12
	Δυνατότητα εύκολης απεγκατάστασης χωρίς φθορές ή ανάγκη πρόσθετων εργασιών αποκατάστασης του δαπέδου
	ΝΑΙ
	
	

	13
	Διάρκεια μπαταρίας ≥5 έτη
 υπό φυσιολογικές συνθήκες λειτουργίας (ενδεικτικά 20-30 σταθμεύσεις οχημάτων ανά ημέρα)
	≥5 έτη
ΝΑΙ
	
	

	15
	Αντοχή και απρόσκοπτη λειτουργία σε βροχή, χιόνι, λάσπη, σκόνη
	ΝΑΙ
	
	

	16
	Ασύρματη επικοινωνία με Πρωτόκολλο Επικοινωνίας NB IoT ή LoRA WAN
	ΝΑΙ
	
	

	17
	Εγγύηση κατασκευαστή
	ΝΑΙ
	
	



ΚΑΡΤΕΣ ΑΠΟΤΡΟΠΗΣ ΠΑΡΑΝΟΜΗΣ ΣΤΑΘΜΕΥΣΗΣ ΣΕ ΘΕΣΕΙΣ ΠΟΥ ΠΡΟΟΡΙΖΟΝΤΑΙ ΓΙΑ ΑΜΕΑ
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1
	Απόσταση Ανάγνωσης μέχρι 5 μέτρα
	ΝΑΙ
	
	

	2
	Τεχνολογία bluetooth
	ΝΑΙ
	
	

	3
	Μπαταρία 3.6 V με 10 χρόνια ζωής τουλάχιστον
	ΝΑΙ
	
	

	4
	Θερμοκρασία Λειτουργίας -20 - +70
	ΝΑΙ
	
	

	5
	Βάρος 100gr
	<1,2gr
	
	

	6
	Προστασία από την Υπεριώδη Ακτινοβολία
	ΝΑΙ
	
	




1.7. [bookmark: _Toc199227371][bookmark: _Toc200716913]Σύστημα έξυπνης άρδευσης
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	
	Πλατφόρμα Διαχείρισης
	
	
	

	1. 
	Σύστημα διαχείρισης και ελέγχου που θα αποτελείται από :
· Υπολογιστή
· Λογισμικό διαχείρισης συστήματος
· Λογισμικό εφαρμογής
· Βάση δεδομένων
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Οι κύριες λειτουργίες θα περιλαμβάνουν:
· Διαχείριση αρχείων
· Διαχείριση λειτουργιών
· Στατιστική ανάλυση δεδομένων
· Αναφορά δεδομένων
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Μέθοδος σχεδιασμού αρχιτεκτονικής B/S (Brower/Server mode)
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Προσβασιμότητα μέσω διαδικτύου
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Υψηλός βαθμός αυτοματισμού
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Δυνατότητα παρακολούθησης λειτουργίας και χρήσης αισθητήρα ανά πάσα στιγμή
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Δυνατότητα εγγραφής στην πλατφόρμα υδρομετρητών ΝΒ-ΙοΤ
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Δυνατότητα λήψης, καταγραφής και αποστολής δεδομένων υδρομετρητών ΝΒ-ΙοΤ
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Φόρτωση δεδομένων υδρομετρητή μέσω σταθμού σήματος 
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Δυνατότητα παρακολούθησης χρήσης νερού σε πραγματικό χρόνο 
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Δυνατότητα ελέγχου και διαχείρισης υδρομέτρησης σε όλη την περιοχή ανάγνωσης των μετρητών
	ΝΑΙ
	
	

	
	Τεχνικά χαρακτηριστικά
	
	
	

	12. 
	Δίκτυο επικοινωνίας
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Εύρος μέτρησης (Q3/Q1)
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Ροή υπερφόρτωσης (Q4)
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Ονομαστική ροή (Q3)
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Μεταβατική ροή (Q2)
	ΝΑΙ
	
	

	17. 
	Ελάχιστη ροή (Q1)
	ΝΑΙ
	
	

	18. 
	Κατηγορία ακριβείας (Accuracy class): Τάξη 2
	ΝΑΙ
	
	

	19. 
	Κλάση θερμοκρασίας (Temperature class): T30, T50
	ΝΑΙ
	
	

	20. 
	Μέγιστη αποδεκτή πίεση (Pressure class): (MAP) 16 bar
	ΝΑΙ
	
	

	21. 
	Κατηγορία απώλειας πίεσης (Pressure loss class): Δp63
	ΝΑΙ
	
	

	22. 
	Κατηγορία ευαισθησίας ροής (Flow profile sensitivity class): U0/D0
	ΝΑΙ
	
	

	23. 
	Περιβαλλοντική τάξη (Environmental class): Τάξη Β
	ΝΑΙ
	
	

	24. 
	Κλάση ηλεκτρομαγνητικών παρεμβολών: Ε2
	ΝΑΙ
	
	




[bookmark: _Toc199227372][bookmark: _Toc200716914]ΕΝΟΤΗΤΑ 2: «Ειδικά Πληροφοριακά Συστήματα για την Ανίχνευση Διάβρωσης σε Κτήρια»
2.1. [bookmark: _Toc199227373][bookmark: _Toc200716915]Σύστημα καταγραφής κτηρίων με δομικά προβλήματα
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Διαδικτυακή εφαρμογή συμβατή με όλους τους γνωστούς browser (Mozilla Firefox, Chrome κ.λπ.)
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	· Υποσύστημα Κτηρίων με Δομικά Προβλήματα
· Καταγραφή
· Πλήρη αποτύπωση
· Περιγραφή Παρουσίαση
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Δυνατότητα να δημιουργούνται κτήρια με δομικά προβλήματα με δυνατότητα ψηφιακής αποτύπωσης επάνω σε ηλεκτρονικό χάρτη (πχ google maps) 
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	· Υποσύστημα Οργάνωσης και Ταξινόμησης Κτηρίων με Δομικά Προβλήματα
· Οργάνωση
· Ταξινόμηση
· Αναζήτηση
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Να υπάρχει κατηγοριοποίηση διαδρομών βάση άδειας χρήσης κτηρίου
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	· Υποσύστημα Ενημέρωσης Δημοτών για τις διαδικασίες ελέγχου των κτηρίων
· Προβολή Ενημερώσεων
· Καταχώρηση Ενημερώσεων
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Ειδικός Πίνακας Ελέγχου (control panel) για το μητρώο κτηρίων με δομικά προβλήματα 
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	· Υποσύστημα Αναφορών – Καταγγελιών από τους δημότες για Κτήρια με δυνητικά δομικά προβλήματα
· Καταγραφή
· Διαχείριση 
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Υποσύστημα Διαχείρισης Χρηστών 
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Δυνατότητα δημιουργίας διαβαθμισμένων χρηστών ανάλογα με τα δικαιώματα που καθορίζονται στον καθένα (π.χ. administrator, user)
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Διαχείριση Password policies Χρηστών
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Αναλυτική καταγραφή ενεργειών που εκτελούνται στο σύστημα από τους χρήστες (logging)
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Υποσύστημα Διαχείρισης Ψηφιακού Χάρτη
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Σύστημα Αναφορών Διοίκησης
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Εξαγωγή Στατιστικών Στοιχείων 
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Απεικόνιση Διευθύνσεων των τοποθεσιών κτηρίων μέσω Google Maps 
	ΝΑΙ
	
	

	17. 
	Ύπαρξη διαθέσιμων στιγμιότυπων (screenshots) από λειτουργικό demo για την απόδειξη όλων των παραπάνω
	ΝΑΙ
	
	





[bookmark: _Toc199227374][bookmark: _Toc200716916]ΕΝΟΤΗΤΑ 3 : «Ασύρματο δίκτυο ΙοΤ» 
3.1. [bookmark: _Toc199227375][bookmark: _Toc200716917]Δημιουργία ασύρματου δικτύου ΙοΤ
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	
	Δίκτυο επικοινωνίας χαμηλής κατανάλωσης ενέργειας και ευρείας περιοχής

	1. 
	Να είναι ανοιχτών προδιαγραφών
	NAI
	 
	 

	2. 
	Ο κατασκευαστής να είναι μέλος του Lora Alliance
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Να υπάρχουν διαθέσιμες στο ευρύ κοινό οι προδιαγραφές του πρωτοκόλλου
	NAI
	 
	 

	4. 
	Λειτουργία πρωτοκόλλου στις ISM συχνότητες
	NAI
	 
	 

	5. 
	Μέγιστο όριο ισχύος εκπομπής ορίζονται τα 25mW e.r.p
	NAI
	 
	 

	6. 
	Χαμηλή κατανάλωση ενέργειας
	NAI
	 
	 

	7. 
	Αρχιτεκτονική πολλαπλών αστέρων
	NAI
	 
	 

	8. 
	Να υποστηρίζει τρεις τύπους συσκευών ανάλογα με τις παραμέτρους λειτουργίας τους:
· Τύπος Α: Συσκευές τροφοδοτούμενες από μπαταρία, μετάδοση μηνυμάτων μετά από κάποιο γεγονός για μεγαλύτερη αυτονομία μπαταρίας
· Τύπος Β: Συσκευές τροφοδοτούμενες από μπαταρία με περιοδική μετάδοση και λήψη δεδομένων, μειωμένη αυτονομία μπαταρίας
· Τύπος Γ: Συσκευές τροφοδοτούμενες από παροχή ρεύματος με συνεχόμενη λήψη δεδομένων από το δίκτυο
	NAI
	 
	 

	9. 
	Να έχει 2 επίπεδα ασφαλείας & κρυπτογράφησης των μεταδιδόμενων δεδομένων
	NAI
	 
	 

	10. 
	Το εύρος του καναλιού λειτουργίας να είναι 125 ή 250 kHz
	NAI
	 
	 

	11. 
	Ο Server θα πρέπει να είναι εγκατεστημένος σε Ελληνικό datacenter και να έχει διασύνδεση με τους παρόχους internet στην Ελλάδα για χαμηλότερο latency
	NAI
	
	

	12. 
	Ο προσφερόμενος εξοπλισμός να είναι καινούργιος και αμεταχείριστος.
	ΝΑΙ
	 
	 

	
	Εξοπλισμός Δικτύου IoT - LoRa (συκεντρωτές / gateways)

	13. 
	Kατάλληλοι για τοποθέτηση και λειτουργία σε εξωτερικό χώρο 
	ΝΑΙ 
	
	

	14. 
	Τροφοδοσία μέσω PoE (802.3af) και ενσωματωμένη προστασία από υπερτάσεις (surge protection) 
	ΝΑΙ 
	
	

	15. 
	Βιομηχανικό περίβλημα για προστασία από καιρικές συνθήκες 
	ΝΑΙ 
	
	

	16. 
	Συχνότητα εκπομπής με βάση τους Ευρωπαϊκούς κανονισμούς μεταξύ 868,0 MHz και 869,6 MHz 
	ΝΑΙ 
	
	

	17. 
	Ενσωματωμένες κεραίες WiFi, LTE και GPS, εντός του περιβλήματος για αυξημένη προστασία
	ΝΑΙ 
	
	

	18. 
	Ενσωματωμένος δέκτης GPS 
	ΝΑΙ 
	
	

	19. 
	Modem κινητής τηλεφωνίας 4G
	ΝΑΙ 
	
	

	20. 
	Διπλός συγκεντρωτής δεδομένων LoRa 
	ΝΑΙ 
	
	

	21. 
	16 κανάλια επικοινωνίας δεδομένων 
	ΝΑΙ 
	
	

	22. 
	Ενσωματωμένη θύρα Ethernet 
	ΝΑΙ 
	
	

	23. 
	Δυνατότητα τροφοδοσίας του συστήματος από φωτοβολταικό στοιχείο και μπαταρίες, με σύστημα ελέγχου και επιτήρησης της τροφοδοσίας 
	ΝΑΙ 
	
	

	24. 
	Φίλτρο πακέτων LoRa, με whitelisting συσκευών/ελεγκτών 
	ΝΑΙ 
	
	

	25. 
	Buffering πακέτων LoRa στον συγκεντρωτή, ώστε να μην χαθούν πακέτα πληροφορίας σε περιπτώσεις προβληματικού σήματος ή διακοπής του σήματος 
	ΝΑΙ 
	
	

	26. 
	Δυνατότητα εφαρμογής μοντέλου επικοινωνίας “Listen Before Talk” 
	ΝΑΙ 
	
	

	27. 
	Επικοινωνία Bakhaul: Wi-Fi, LTE και Ethernet
	ΝΑΙ
	
	

	
	Πλατφόρμα Διαχείρισης Συσκευών Συλλογής Σημάτων Αισθητήρων (Network Server)

	28. 
	Να απεικονίζει τα μοναδικά αναγνωριστικά των gateways.
	NAI
	 
	 

	29. 
	Ο κατασκευαστής να είναι μέλος του Lora Alliance
	ΝΑΙ
	
	

	30. 
	Να απεικονίζει την κατάσταση υγείας των gateways.
	ΝΑΙ
	 
	 

	31. 
	Να απεικονίζει την κατάσταση σύνδεσης των gateways.
	ΝΑΙ
	 
	 

	32. 
	Να απεικονίζει στατιστικά δεδομένα για τους πόρους των gateways.
	ΝΑΙ
	 
	 

	33. 
	Να απεικονίζει στατιστικά δεδομένα για δεδομένα που λαμβάνουν και αποστέλλουν τα gateways.
	ΝΑΙ
	 
	 

	34. 
	Να απεικονίζει τα μοναδικά αναγνωριστικά των gateways.
	ΝΑΙ
	 
	 

	35. 
	Να απεικονίζει στατιστικά δεδομένα για τα πιθανά σφάλματα μετάδοσης που μπορεί να προκύψουν.
	ΝΑΙ
	 
	 

	36. 
	Να απεικονίζει τα στατιστικά για το RSSI και το SNR για τα επιμέρους κανάλια επικοινωνίας που χρησιμοποιεί το gateway.
	ΝΑΙ
	 
	 

	37. 
	Να απεικονίζει τα στατιστικά για το Duty Cycle των καναλιών που χρησιμοποιεί το gateway.
	ΝΑΙ
	 
	 

	38. 
	Να απεικονίζει τα στατιστικά για την επικοινωνία και την μετάδοση των δεδομένων μεταξύ του gateway και του Κεντρικού Εξυπηρετητή του δικτύου.
	ΝΑΙ
	 
	 

	39. 
	Να εμφανίζει πληροφορίες σχετικά με τις επιδόσεις σε πραγματικό χρόνο σε ένα χάρτη βασισμένο σε GIS
	ΝΑΙ
	 
	 

	40. 
	Να εκτελεί αναβαθμίσεις λογισμικού και υλικολογισμικού over-the-air στα gateway
	ΝΑΙ
	 
	 

	41. 
	Να διαχειρίζεται τις συνδέσεις VPN των gateway.
	ΝΑΙ
	 
	 

	42. 
	Να επιτρέπει την απομακρυσμένη πρόσβαση SSH για την ασφαλή διαχείριση των gateway.
	ΝΑΙ
	 
	 

	43. 
	Να επιτηρεί το ραδιοφάσμα για τον εντοπισμό παρεμβολών.
	ΝΑΙ
	 
	 

	44. 
	Να επανεκκινεί απομακρυσμένα το gateway σε περίπτωση που αυτό είναι αναγκαίο.
	ΝΑΙ
	 
	 

	45. 
	Να ενημερώνει τους διαχειριστές σε περίπτωση που υπάρχει διακοπή ρεύματος και το σύστημα λειτουργεί με εφεδρικές μπαταρίες.
	ΝΑΙ
	 
	 

	46. 
	Να απεικονίζει στατιστικά από τα δεδομένα GPS που λαμβάνει το κάθε gateway.
	ΝΑΙ
	 
	 

	
	Πλατφόρμα Διαχείρισης επικοινωνίας Συσκευών

	47. 
	Να απεικονίζει τα μοναδικά αναγνωριστικά των συσκευών.
	ΝΑΙ
	 
	

	48. 
	Να απεικονίζει την κατάσταση υγείας των συσκευών.
	ΝΑΙ
	 
	 

	49. 
	Να απεικονίζει τα στατιστικά για το κάθε μήνυμα που έχει μεταδώσει η κάθε συσκευή.
	ΝΑΙ
	
	

	50. 
	Να απεικονίζει την ποιότητα επικοινωνίας της κάθε συσκευής με τα gateways.
	ΝΑΙ
	 
	 

	51. 
	Να απεικονίζει στατιστικά δεδομένα για τα πιθανά σφάλματα μετάδοσης που μπορεί να προκύψουν.
	ΝΑΙ
	 
	 

	52. 
	Να απεικονίζει ειδοποιήσεις συναγερμών που αφορούν την σωστή λειτουργία των συσκευών.
	ΝΑΙ
	 
	 

	53. 
	Να δίνει την δυνατότητα απενεργοποίησης των σημάτων συναγερμών.
	ΝΑΙ
	 
	 

	
	Πλατφόρμα Διαχείρισης επικοινωνίας Συσκευών Αισθητήρων

	54. 
	Να απεικονίζει τα μοναδικά αναγνωριστικά των συσκευών αισθητήρων.
	ΝΑΙ
	
	

	55. 
	Να είναι διαθέσιμη η οπτικοποίηση της κατάστασης των δικτυακών συσκευών Lora, των αισθητήρων και της υγείας αυτών.
	ΝΑΙ
	 
	 

	56. 
	Να υπάρχει επιλογή καταγραφής του συνόλου των δικτυακών συσκευών Lora καθώς και της υγείας αυτών. 
	ΝΑΙ
	 
	 

	57. 
	Να απεικονίζει τα στατιστικά για το κάθε μήνυμα που έχει μεταδώσει η κάθε συσκευή αισθητήρα.
	ΝΑΙ
	 
	 

	58. 
	Να απεικονίζει την ποιότητα επικοινωνίας της κάθε συσκευής με τα gateways.
	ΝΑΙ
	 
	 

	59. 
	Να απεικονίζει στατιστικά δεδομένα για τα πιθανά σφάλματα μετάδοσης που μπορεί να προκύψουν.
	ΝΑΙ
	 
	 

	60. 
	Να απεικονίζει ειδοποιήσεις συναγερμών που αφορούν την σωστή λειτουργία των συσκευών αισθητήρων.
	ΝΑΙ
	 
	 

	61. 
	Να δίνει την δυνατότητα απενεργοποίησης των σημάτων συναγερμών.
	ΝΑΙ
	 
	 

	62. 
	Η πιστοποίηση χρήστη στην εφαρμογή φορητών συσκευών να γίνεται με τα ίδια διαπιστευτήρια που χρησιμοποιούνται κατά την είσοδο του στην διαχειριστική πλατφόρμα (SAS) 
	ΝΑΙ
	 
	 

	63. 
	Να υπάρχει χάρτης απεικόνισης της τοποθεσίας όλων των κινητών και σταθερών αισθητήρων 
	ΝΑΙ
	 
	 

	64. 
	Να υπάρχει επιλογή καταγραφής του συνόλου των συνδεόμενων συσκευών και των αισθητήρων που ελέγχονται από αυτούς.
	ΝΑΙ
	 
	 

	65. 
	Δεδομένα τηλεμετρίας από τους αισθητήρες να μπορούν να εξαχθούν σε αρχείο CSV
	ΝΑΙ
	 
	 

	66. 
	Να υπάρχει ενημερωμένος κατάλογος όλων των πιθανών αισθητήρων εγκατάστασης και των προδιαγραφών αυτών.
	ΝΑΙ
	 
	 

	67. 
	Να μπορεί να δημιουργεί πρότυπα συσκευών για αντιστοίχιση ιδιοτήτων σε συσκευές
	ΝΑΙ
	 
	 


ΕΝΟΤΗΤΑ 4 : «Δημοτικό Ασύρματο δίκτυο WiFi» 
1. [bookmark: _Toc200713723][bookmark: _Toc200715867][bookmark: _Toc200716076][bookmark: _Toc200716138][bookmark: _Toc200716216][bookmark: _Toc200716857][bookmark: _Toc200716918]
2. [bookmark: _Toc200713724][bookmark: _Toc200715868][bookmark: _Toc200716077][bookmark: _Toc200716139][bookmark: _Toc200716217][bookmark: _Toc200716858][bookmark: _Toc200716919]
3. [bookmark: _Toc200713725][bookmark: _Toc200715869][bookmark: _Toc200716078][bookmark: _Toc200716140][bookmark: _Toc200716218][bookmark: _Toc200716859][bookmark: _Toc200716920]
3.1. [bookmark: _Toc199227376][bookmark: _Toc200716921] Ασύρματο δίκτυο WiFi στα σχολεία Β’θμιας εκπαίδευσης
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	
	[bookmark: _Toc199227377]Εξοπλισμός ασύρματου δικτύου ευρυζωνικής πρόσβασης (WiFi) εσωτερικού χώρου

	1. 
	Να διαθέτει μία θύρα Gigabit Ethernet (10/100/1000Mbps autosensing) RJ 45 η οποία να έχει δυνατότητα για τροφοδοσία πάνω από το Ethernet μα βάση το πρότυπο 802.3af
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Να είναι συμβατό με το wifi4eu Portal 2.0
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Μέγιστη κατανάλωση 15Watt
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Να διαθέτει τροφοδοσία συνεχούς ρεύματος
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Τεχνολογίας Dual-band 2x2 MIMO 802.11ac Wave 2 με δυνατότητα συνολικής ταχύτητας τουλάχιστον 1.3 Gbps
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Υποστήριξη SNMP v2&v3
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Υποστήριξη καταγραφής των συμβάντων σε
syslog server
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Αυτόματη απεικόνιση της τοπολογίας του
δικτύου
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Τα AP να διαχειρίζονται από Cloud Controller ή αντίστοιχο
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Κάθε AP να μπορεί να υποστηρίζει μέχρι 15 SSIDs
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Υποστήριξη VLAN tagging (802.1Q) and tunneling με χρήση IPSec VPN
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Υποστήριξη πρωτοκόλλων σύνδεσης WEP, WPA, WPA2-PSK, WPA2-Enterprise with 802.1X
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Υποστήριξη ΙΕΕΕ 802.1x για πιστοποίηση χρηστών με δυνατότητα υλοποίησης των πρωτοκόλλων EAP-TLS, EAP-TTLS, EAP- MSCHAPv2, EAP-SIM
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Υποστήριξη κρυπτογράφησης TKIP και AES
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Ο προγραμματισμός, η πλήρη διαχείριση και τα reports του εξοπλισμού θα γίνεται κεντρικά από το dashboard του Controller ο οποίος θα είναι cloud-based
	ΝAI
	
	

	16. 
	Η διαμόρφωση του RF (κανάλι, ισχύ εκπομπής κλπ.) θα γίνεται κεντρικά και αυτόματα από τον controller
	NAI
	
	

	17. 
	Υποστήριξη ταυτοποίησης δύο παραγόντων για την είσοδο στο dashboard
	NAI
	
	

	18. 
	Υποστήριξη δημιουργίας χρηστών με δυνατότητα προσθήκης ή διαγραφής άλλων λογαριασμών αλλά και δημιουργίας λογαριασμού πρόσβασης για επισκέπτες (Guest)
	NAI
	
	

	19. 
	Τεμάχια
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	[bookmark: _Toc199227378]Εξοπλισμός ασύρματου δικτύου ευρυζωνικής πρόσβασης (WiFi) εξωτερικού χώρου

	20. 
	Να διαθέτει μία θύρα Gigabit Ethernet (10/100/1000Mbps autosensing) RJ 45 η οποία να έχει δυνατότητα για τροφοδοσία πάνω από το Ethernet μα βάση το πρότυπο 802.3af
	ΝΑΙ
	
	

	21. 
	Να είναι συμβατό με το wifi4eu Portal 2.0
	ΝΑΙ
	
	

	22. 
	Μέγιστη κατανάλωση 15Watt
	ΝΑΙ
	
	

	23. 
	Τεχνολογίας Dual-band 2x2 MIMO 802.11ac Wave 2 με δυνατότητα συνολικής ταχύτητας τουλάχιστον 1.3 Gbps
	ΝΑΙ
	
	

	24. 
	Υποστήριξη SNMP v2&v3
	ΝΑΙ
	
	

	25. 
	Υποστήριξη καταγραφής των συμβάντων σε
syslog server
	ΝΑΙ
	
	

	26. 
	Αυτόματη απεικόνιση της τοπολογίας του
δικτύου
	ΝΑΙ
	
	

	27. 
	Τα AP να διαχειρίζονται από Cloud Controller ή αντίστοιχο
	ΝΑΙ
	
	

	28. 
	Κάθε AP να μπορεί να υποστηρίζει μέχρι 15 SSIDs
	ΝΑΙ
	
	

	29. 
	Υποστήριξη VLAN tagging (802.1Q) and tunneling με χρήση IPSec VPN
	ΝΑΙ
	
	

	30. 
	Υποστήριξη πρωτοκόλλων σύνδεσης WEP, WPA, WPA2-PSK, WPA2-Enterprise with 802.1X
	ΝΑΙ
	
	

	31. 
	Υποστήριξη ΙΕΕΕ 802.1x για πιστοποίηση χρηστών με δυνατότητα υλοποίησης των πρωτοκόλλων EAP-TLS, EAP-TTLS, EAP- MSCHAPv2, EAP-SIM
	ΝΑΙ
	
	

	32. 
	Υποστήριξη κρυπτογράφησης TKIP και AES
	ΝΑΙ
	
	

	33. 
	Ο προγραμματισμός, η πλήρη διαχείριση και τα reports του εξοπλισμού θα γίνεται κεντρικά από το dashboard του Controller ο οποίος θα είναι cloud-based
	ΝΑΙ
	
	

	34. 
	Η διαμόρφωση του RF (κανάλι, ισχύ εκπομπής κλπ.) θα γίνεται κεντρικά και αυτόματα από τον controller
	ΝΑΙ
	
	

	35. 
	Υποστήριξη ταυτοποίησης δύο παραγόντων για την είσοδο στο dashboard
	ΝΑΙ
	
	

	36. 
	Υποστήριξη δημιουργίας χρηστών με διαφορετικά επίπεδα πρόσβασης
	ΝΑΙ
	
	

	37. 
	Ηλεκτρολογικές εργασίες σε όλα τα σημεία ασύρματης πρόσβασης
	ΝΑΙ
	
	

	38. 
	Υπηρεσίες Παραμετροποίησης και εγκατάστασης συσκευών ασύρματης ευρυζωνικής πρόσβασης
	ΝΑΙ
	
	

	39. 
	Να διαθέτει εγγύηση 1 έτους με συμβόλαιο 5 ετών
	ΝΑΙ
	
	

	40. 
	Τεμάχια
	7
	
	

	41. 
	Content filtering: Δυνατότητα διαχείρισης περιορισμένης πρόσβασης σε σελίδες κακόβουλου ή άσεμνου περιεχομένου
	ΝΑΙ
	
	

	42. 
	Online Alerts: Δυνατότητα να δει ο διαχειριστής σε πραγματικό χρόνο αλλά και απομακρυσμένα την λειτουργία των δρομολογητών του δικτύου
Κοινή σελίδα σύνδεσης για πολλούς χρήστες.
	ΝΑΙ
	
	

	43. 
	O  Δήμος αποφασίζει σε ποια σημεία WiFi spots θα εμφανίσει το μήνυμα που επιθυμεί
	ΝΑΙ
	
	

	44. 
	Η πλατφόρμα λειτουργεί υποδειγματικά σε όλες τις συνθήκες σύνδεσης μοιράζοντας αξιόπιστα το εύρος της γραμμής/ων του δικτύου αυτοματοποιημένα. Θα πρέπει να υπάρχει ταυτόχρονη σύνδεση κατ’ ελάχιστον 3000 ταυτόχρονων χρηστών
	ΝΑΙ
	
	

	45. 
	Ο σχεδιασμός της αρχικής σελίδας των χρηστών μπορεί να γίνει βάσει των αναγκών του Δήμου αλλά και σύμφωνα με τις δυνατότητες και τα μεγέθη των συσκευών smartphones, tablets, laptop κτλ) με πολύ εύκολη προσαρμογή μέσα από το περιβάλλον διαχείρισης web της πλατφόρμας. Ο διαχειριστής θα μπορεί να εμφανίσει μια σελίδα αφετηρίας στις συσκευές των χρηστών ανάλογα με τα events και τις εκδηλώσεις που συμβαίνουν ή έχουν προγραμματιστεί στο Δήμο, επιλέγοντας το φόντο, το λογότυπο αλλά και το προωθητικό μήνυμα (υποστήριξη έως 4 γλώσσες) μετατρέποντας το WiFi σας σε ένα εργαλείο επικοινωνίας με όλους τους δημότες και επισκέπτες του Δήμου.
	ΝΑΙ
	
	

	46. 
	Προσφέρονται στην τεχνική προσφορά του αναδόχου δύο (2) σχεδιαστικές προτάσεις για την πρώτη σελίδα (login page) του χρήστη στο ασύρματο δίκτυο του Δήμου
	ΝΑΙ
	
	

	47. 
	Η πλατφόρμα δίνει τη δυνατότητα σύνδεσης στο διαδίκτυο χωρίς την εισαγωγή κωδικού. Ο ανάδοχος θα συντάξει όρους σύνδεσης συμβατούς και με τον κανονισμό για το GDPR (πριν το Login – Terms & Conditions).
	ΝΑΙ
	
	

	48. 
	Μετά την ολοκλήρωση της σύνδεσης ο διαχειριστής μπορεί να ανακατευθύνει τον χρήστη σε web σελίδα της προτίμησης του Δήμου. Με τον τρόπο αυτό θα αυξάνεται η διαθεσιμότητα της ιστοσελίδας της επιλογής του Δήμου αλλά και προωθούνται καθημερινά διαφορετικές υπηρεσίες που μπορεί να προσφέρει ο  Δήμος στους δημότες του.
	ΝΑΙ
	
	

	49. 
	Η υπηρεσία προώθησης διαφημιστικών μηνυμάτων μπορεί να αφορά εκδηλώσεις του Δήμου. Στο τέλος κάθε καμπάνιας ο διαχειριστής θα λαμβάνει ενημέρωση για τα στατιστικά προβολής (αριθμός views, μοναδικοί χρήστες κτλ)
	ΝΑΙ
	
	

	50. 
	H	εφαρμογή	υποστηρίζει	την	στατιστική προβολή δεδομένων για:
· Στατιστικά συνδέσεων
· Στατιστικά συσκευών
· Στατιστικά χρόνου παραμονής
· Στατιστικά όγκου δεδομένων
· Στατιστικά νέων/επαναλαμβανόμενων χρηστών
	ΝΑΙ
	
	

	51. 
	Άμεση απενεργοποίηση των υπηρεσιών που προσφέρει η πλατφόρμα: Πρέπει να δίνεται η δυνατότητα στον διαχειριστή για άμεση παράκαμψη του συστήματος σε περίπτωση που καταστεί ανάγκη.
	ΝΑΙ
	
	

	52. 
	Απομακρυσμένη διαχείριση της πλατφόρμας μέσω Web: Ο διαχειριστής θα μπορεί απομακρυσμένα μέσω web να πραγματοποιεί όλες τις παραπάνω ρυθμίσεις μέσα από ένα εύχρηστο περιβάλλον διαχείρισης και να δει τις αλλαγές στις συσκευές των χρηστών άμεσα.
	ΝΑΙ
	
	

	53. 
	Η προσφερόμενη πλατφόρμα διαθέτει ενσωματωμένη υπηρεσία για την προστασία των επισκεπτών από την προβολή σελίδων κακόβουλου ή άσεμνου περιεχομένου (Web Filtering και Blocking). Με την ενεργοποίηση της υπηρεσίας ο χρήστης θα πρέπει να οδηγείται σε ενημερωτική σελίδα μόλις επισκεφθεί άσεμνο περιεχόμενο.
	ΝΑΙ
	
	

	54. 
	Ο διαχειριστής μπορεί να κάνει χρήση της προεπισκόπησης ώστε να βλέπουν τα αποτελέσματα των αλλαγών στην οθόνη του υπολογιστή για να γνωρίζουν πώς επιδρούν οι αλλαγές στις συσκευές των χρηστών πριν τις εφαρμόσουν
	ΝΑΙ
	
	

	55. 
	Με την πλατφόρμα υπάρχει δυνατότητα προβολής μηνύματος καλωσορίσματος (κατά την πρώτη μόνο σύνδεση) στο WiFi δίκτυο στη γλώσσα του χρήστη - (να δοθεί print screen της εν λόγω λειτουργικότητας στην τεχνική προσφορά του αναδόχου)
	ΝΑΙ
	
	

	56. 
	Από το back office της πλατφόρμας θα γίνεται η ενεργοποίηση της δυνατότητας της υπηρεσίας με τέτοιο τρόπο ώστε να γίνεται προώθηση στους χρήστες της σελίδας καλωσορίσματος για να τους εμφανίζεται το σχετικό μήνυμα (σελίδα ανακατεύθυνσης).
	ΝΑΙ
	
	



[bookmark: _Toc199227379][bookmark: _Toc200716922]ΕΝΟΤΗΤΑ 5 : «Προμήθεια Ειδικών Πληροφοριακών Συστημάτων για Πλατφόρμες» 
5.1. [bookmark: _Toc199227380][bookmark: _Toc200716923]Κέντρο Ελέγχου/ Επιτελικής Διαχείρισης (Control Room)
Κεντρικός εξυπηρετητής 
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Κεντρικός εξυπηρετητής
Να αναφερθεί ο Κατασκευαστής και το προτεινόμενο μοντέλο τελευταίας τεχνολογίας
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Ποσότητα Εξυπηρετητών
	2
	
	

	3. 
	Επεξεργαστές Intel Xeon Gold με τουλάχιστον 18 Cores ή περισσότερους και τουλάχιστον 20MB μνήμη cache ή μεγαλύτερη. Αριθμός Επεξεργαστών ανά εξυπηρετητή 2 (Dual CPU)
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Μνήμη RAM 128 GB
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Τουλάχιστον 8 x Hot Plug 2.5in Small Form Factor Smart Carrier με Internal Controller PERC H755 ή PERC H755N ή με περισσότερες θύρες 
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Optical Drive
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Power Supplies: 2 x 800W ή μεγαλύτερο
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Τρεις (3) SSD 1,92TB SAS 12G Read Intensive SFF (2.5in) Smart Carrier Value Multi Vendor
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Λειτουργικό σύστημα Microsoft Windows Server 2022 (cores σύμφωνα με τους λογικούς πυρήνες των εξυπηρετητών) Standard ROK EU Software για κάθε server – εξυπηρετητή
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Windows Server Device CALs για κάθε desktop client που θα χρησιμοποιεί τους servers ή νεότερο
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Μέτρο ασφάλειας με δυνατότητα υποστήριξης Trusted Platform Module 2.0 ή νεότερο
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Μέτρο ασφάλειας με δυνατότητα υποστήριξης Data at Rest Encryption (SEDs with local or external key mgmt)
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Μέτρο ασφάλειας με δυνατότητα υποστήριξης Secure Boot
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Μέτρο ασφάλειας με δυνατότητα υποστήριξης Secure Erase
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Εγγύηση  κατασκευαστή τρία (3) ετών με Next Business Day on site support (Nα υποβληθεί σχετική δήλωση του Κατασκευαστή)
	ΝΑΙ
	
	


Σταθμοί εργασίας 
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Σταθμός Εργασίας 
Να αναφερθεί ο Κατασκευαστής και το προτεινόμενο μοντέλο τελευταίας τεχνολογίας
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Ποσότητα 
	5
	
	

	3. 
	Επεξεργαστής Intel Core i5-14th gen ή καλύτερος/νεότερος
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Κάρτα γραφικών Intel UHD 730 Graphics ή ανώτερη
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Μνήμη RAM 16GB (1 x 16GB)

	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Δίσκος 512GB ή μεγαλύτερος M.2 PCIe NVMe SSD
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Λειτουργικό Σύστημα Windows 11 Pro (64-bit)
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Suite Εφαρμογών Γραφείου Microsoft Office 2021

	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Οθόνη τουλάχιστον 23,8in FHD
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Wired Keyboard & Mouse
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Web Camera
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Speakers ή Headset

	ΝΑΙ
	
	


Προμήθεια εξοπλισμού προβολής και επικοινωνίας κέντρου ελέγχου
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Οθόνες προβολής (video wall)
Να αναφερθεί ο Κατασκευαστής και το προτεινόμενο μοντέλο τελευταίας τεχνολογίας
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Ποσότητα
	2
	
	

	3. 
	Μέγεθος εκάστης οθόνης (σε ίντσες)
	Τουλάχιστον 55’
	
	

	4. 
	Panel τεχνολογίας IPS ή OLED
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Ανάλυση FHD 2560x1440 ή μεγαλύτερη
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Αντίθεση τουλάχιστον 1200:1
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Να διαθέτει θύρες σύνδεσης τουλάχιστον DVI-D, Display Port, HDMI
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Να διαθέτει αισθητήρα IR για τον χειρισμό 
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Λειτουργία σε θερμοκρασίες από 0 ℃ - 40 ℃
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Να διαθέτουν βάσεις στήριξης για εγκατάσταση σε τοίχο.
	ΝΑΙ
	
	


Ικρίωμα (rack)
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Πλήθος racks τουλάχιστον 27U (Π×Β: 60×80 cm) επιδαπέδιο
	1
	
	

	2. 
	Τέσσερις (4) ράγες ανάρτησης εξοπλισμού (εμπρός ΚΑΙ πίσω) ρυθμιζόμενες στο βάθος (δηλ. ρυθμιζόμενη απόσταση ραγών από την πόρτα και την πλάτη του rack) και τοποθετημένες σε απόσταση τουλάχιστον 40 cm μεταξύ τους
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Πόρτα αδιαφανής με κλειδαριά, πλάτη, πλαϊνά
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Σετ 2 ανεμιστήρων οροφής
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Θερμοστάτης για ανεμιστήρες οροφής
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Πολύπριζο rack mountable, 8 θέσεων τουλάχιστον, με προστασία υπέρτασης
	ΝΑΙ
	
	


Συστήματα αδιάλειπτης παροχής ρεύματος (UPS) 10KVA
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	
	Γενικά Χαρακτηριστικά UPS
	
	
	

	1. 
	Αριθμός μονάδων UPS
	1
	
	

	2. 
	Εταιρεία κατασκευής και μοντέλο
	Να αναφερθούν
	
	

	3. 
	Τύπος UPS: Double Conversion Mode
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Μονοφασικού τύπου (1/1)
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Ισχύς
	≥ 10 KVA
	
	

	6. 
	Δυνατότητα ανάρτησης σε rack
	NAI
	
	

	7. 
	Για λόγους διάταξης και εξοικονόμησης χώρου, το προσφερόμενο UPS θα πρέπει να έχουν διαστάσεις κατάλληλες για τοποθέτηση σε Rack και όχι μεγαλύτερες από (mm), μη συμπεριλαμβανομένης της εξωτερικής συστοιχίας συσσωρευτών:
	Πλάτος ≤ 438
Βάθος ≤ 610
Ύψος ≤ 88 (≤5U)
	
	

	8. 
	Το προσφερόμενο UPS θα πρέπει να αποτελείται από τα παρακάτω:
· Ενσωματωμένο Απαγωγό Υπέρτασης (TVSS) & Φίλτρα Προστασίας EMI/RFI
· Ανορθωτή / Διόρθωση συντελεστή ισχύος εισόδου (Rectifier/PFC)
· Φορτιστή (Charger)
· Εσωτερική και εξωτερική συστοιχία Συσσωρευτών
· Μετατροπέα (inverter)
· Αυτόματο Μεταγωγικό Διακόπτη (Automatic By-Pass)
· Χειροκίνητο Μεταγωγικό Διακόπτη (Manual By-pass)
· Πίνακα ελέγχου με Οθόνη LCD και ηχητικές σημάνσεις
· Κλεμοσειρά εισόδου
· Πρίζες & κλεμοσειρά εξόδου
· Θύρες Επικοινωνίας
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Ύπαρξη πίνακα ελέγχου με οθόνη υγρών κρυστάλλων και κομβία χειρισμού για την απεικόνιση της κατάστασης λειτουργίας του UPS, για τον έλεγχο των λειτουργιών του (εκκίνηση, τερματισμός λειτουργίας, θέση σε λειτουργία by-pass, κλπ) και την πρόσβαση στο ιστορικό συμβάντων (event-log)
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Στον πίνακα ελέγχου θα αποθηκεύεται ιστορικό με τα τελευταία συμβάντα με ημερομηνία και ώρα εμφάνισης
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Δυνατότητα πραγματοποίησης των παρακάτω χειρισμών, μέσω του πίνακα ελέγχου:
· Ενεργοποίηση της κανονικής λειτουργίας (Normal mode)
· Έλεγχος συσσωρευτών (battery test)
· Διαγραφή όλων των προηγούμενων συναγερμών
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Συνολικός βαθμός απόδοσης του UPS (AC-AC Efficiency)
	≥ 94%
	
	

	13. 
	Συνολικός βαθμός απόδοσης του UPS (Eco Mode)
	≥ 98,5%
	
	

	14. 
	Λειτουργία υπό συνθήκες θερμοκρασίας (χωρίς derating)
	0-40οC
	
	

	15. 
	Λειτουργία υπό συνθήκες σχετικής υγρασίας
	0-95%
	
	

	16. 
	Ακουστικός θόρυβος σε απόσταση 1m (από την πίσω πλευρά)
	< 58 dBA
	
	

	17. 
	Ύπαρξη των παρακάτω θυρών/επαφών και υποστήριξη πρωτοκόλλων επικοινωνίας:
· RS232
· Ethernet/TCP/IP 
Οι παραπάνω θύρες θα πρέπει να είναι ενσωματωμένες στο UPS, fixed ή ως κάρτες σε slots στο σασί. Το firmware και το λογισμικό επικοινωνίας θα πρέπει να είναι του ίδιου κατασκευαστή και να υποστηρίζονται από πρόσφατες ενημερωμένες εκδόσεις
	ΝΑΙ
	
	

	18. 
	Ολική αρμονική παραμόρφωση (THDi) 100% Load
	≤ 4%
	
	

	19. 
	Ολική αρμονική παραμόρφωση (THDi) 50% Load
	≤ 6%
	
	

	
	Χαρακτηριστικά Εισόδου
	
	
	

	20. 
	Ονομαστική τάση
	230V
	
	

	21. 
	Δυνατότητα ρύθμισης της τάσης
	200V - 240V
	
	

	22. 
	Ανοχή τάσης (χωρίς μεταγωγή σε λειτουργία συσσωρευτών)
	176V – 280V
	
	

	23. 
	Ονομαστική Συχνότητα
	50 Hz
	
	

	24. 
	Ανοχή στη συχνότητα 50Hz
	46~54 Hz
	
	

	25. 
	Ανοχή στη συχνότητα 60Hz
	56~64 Hz
	
	

	26. 
	Διάταξη προστασίας στην είσοδο του ανορθωτή
	ΝΑΙ
	
	

	
	Χαρακτηριστικά φορτιστή
	
	
	

	27. 
	Βηματική φόρτιση με εναλλαγή του τρόπο φόρτισης από περιοδική σε συντηρητική προκειμένου να προστατεύονται οι συσσωρευτές επιτυγχάνοντας τον μέγιστο χρόνο ζωής τους
	ΝΑΙ
	
	

	28. 
	Σε περίπτωση περιοδικής φόρτισης της συστοιχίας το σύστημα αυτόματα θα εκκινεί τη φόρτιση όταν απαιτείται, ενώ αντίθετα όταν δεν απαιτείται θα τη διακόπτει, βοηθώντας έτσι στην επιμήκυνση του χρόνου ζωής των συσσωρευτών, ώστε οι συστοιχία συσσωρευτών να μην παραμένει διαρκώς υπό τάση
	ΝΑΙ
	
	

	29. 
	Αυτόματος και προγραμματιζόμενος έλεγχος της συστοιχίας συσσωρευτών με ένδειξη για την απόδοση τους (battery test), ο οποίος θα πραγματοποιείται μέσω ενός αλγορίθμου σε συνάρτηση με την τάση και την καμπύλη εκφόρτισης∙ σε περίπτωση αστοχίας ο χρήστης θα ειδοποιείται οπτικοακουστικά
	ΝΑΙ
	
	

	30. 
	Έλεγχος και προστασία των συσσωρευτών από βαθιά εκφόρτιση, καθώς επίσης και προστασία των συσσωρευτών σε περιπτώσεις αυξημένου χρόνου επαναφόρτισης
	ΝΑΙ
	
	

	31. 
	Προστασία από υπερένταση
	ΝΑΙ
	
	

	32. 
	Προστασία της συστοιχίας συσσωρευτών μέσω διακόπτη με ασφάλειες
	ΝΑΙ
	
	

	
	Χαρακτηριστικά εξόδου
	
	
	

	33. 
	Ονομαστική τάση
	230V
	
	

	34. 
	Ονομαστική συχνότητα
	50 Hz
	
	

	35. 
	Φαινόμενη Ισχύς Εξόδου
	≥10 kVA
	
	

	36. 
	Πραγματική Ισχύς Εξόδου
	≥10 kW
	
	

	37. 
	Συντελεστής Ισχύος Εξόδου
	≥0,99
	
	

	
	Συστοιχία Συσσωρευτών
	
	
	

	38. 
	Ονομαστική τάση
	12V
	
	

	39. 
	Το κάθε UPS θα διαθέτει εσωτερική και εξωτερική συστοιχία
	ΝΑΙ
	
	

	40. 
	Η εσωτερική συστοιχία θα αποτελείται από συσσωρευτές Hot-swappable
	ΝΑΙ
	
	

	41. 
	Η εξωτερική συστοιχία θα είναι εγκατεστημένη σε εργοστασιακό Battery Cabinet (rack mount) του ιδίου κατασκευαστή με το UPS
	ΝΑΙ
	
	

	42. 
	Αυτονομία για φορτίο 10 kVA / 8 kW (συντελεστής φορτίου: 0,8)
	≥ 5 λεπτά
	
	



Σύστημα Εξυπηρετητή για Τήρηση Αντίγραφων Δεδομένων (NAS SERVER)
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	
	Γενικά χαρακτηριστικά NAS
	
	
	

	1. 
	Αριθμός μονάδων NAS
	1
	
	

	2. 
	Να αναφερθεί η εταιρεία κατασκευής και το μοντέλο
	NAI
	
	

	3. 
	Αριθμός δίσκων 5 ή περισσότεροι
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Κάρτες Δικτύου 1000Mbs ή 2500Mbps
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Θύρες Δικτύου 4 ή περισσότερες
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Χωρητικότητα Δίσκου 8ΤΒ ή μεγαλύτερη
	NAI
	
	

	7. 
	Κάλυψη Εγγύησης άνω των 3 ετών στους δίσκους
	NAI
	
	

	8. 
	Κάλυψη Εγγύησης NAS Server 2 ετών ή περισσότερο
	NAI
	
	

	9. 
	Υποστήριξη προτύπων τουλάχιστον RAID 0,1,5,6,10
	NAI
	
	

	10. 
	Να υποστηρίζει απομακρυσμένη διαχείριση μέσω Web Interface
	NAI
	
	

	11. 
	Να διαθέτει 1ή 2 expansion slots για διασύνδεση με επιπλέον μονάδες δίσκων του ίδιου κατασκευαστή
	NAI
	
	



5.2. [bookmark: _Toc199227381][bookmark: _Toc200716924]Ολοκληρωμένη υποδομή προστασίας από κυβερνοεπιθέσεις (Network Firewall, Endpoint security, κλπ.) και παροχή συστήματος τηλε-εργασίας
Σύστημα διαχείρισης συμβάντων ασφάλειας 
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Μοντέρνο περιβάλλον χρήσης (GUI) που ενσωματώνει όλες τις απαραίτητες λειτουργίες παρακολούθησης και διαχείρισης.
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Το σύστημα θα μπορεί να παρέχει συστηματική παρακολούθηση στα υφιστάμενα πληροφοριακά συστήματα και στις ηλεκτρονικές υπηρεσίες του οργανισμού που χαρακτηρίζονται κρίσιμα για τη λειτουργία του.
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Θα πρέπει να παρέχει δυνατότητες ανίχνευσης απειλών και παθητική παρακολούθηση των συστημάτων και των δικτύων.
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Το σύστημα θα μπορεί να παρέχει δυνατότητες ασφαλούς λήψης και επεξεργασία καταγραφών (logs) από άλλα λογισμικά και μηχανισμούς ασφάλειας (π.χ. λογισμικό προστασίας από ιούς, firewalls, Active Directory κ.α).
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Τα συγκεντρωτικά στοιχεία και οι ειδοποιήσεις που παράγονται από τα διαφορετικά ή απομακρυσμένα σημεία, θα διοχετεύονται απ’ ευθείας στο κεντρικό σύστημα παρακολούθησης και συσχετισμού γεγονότων.
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Το σύστημα θα μπορεί να ανιχνεύει και να παρέχει ειδοποιήσεις για ασυνήθιστες συμπεριφορές, περιστατικά ασφάλειας και κυβερνοεπιθέσεις σε πραγματικό χρόνο.
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Το σύστημα θα μπορεί να παρέχει συμβουλευτική υποστήριξη για τις απειλές και τους κινδύνους.
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Το σύστημα θα μπορεί να παρέχει πρόσβαση με χρήση ρόλων χρηστών (RBAC - Role Based Access) για τη διαχείριση δικαιωμάτων (user privilege management).
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Υποστήριξη πολλαπλών ενοίκων (multi-tenant) για την ξεχωριστή διαχείριση οντοτήτων, φυσικών δικτύων κτλ.
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Δυνατότητες ενσωμάτωσης με εργαλεία και τεχνολογίες ασφάλειας όπως Firewalls, EDR, SOAR κτλ.
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Ενοποιημένη, υψηλής απόδοσης, αποθήκη δεδομένων.
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Υψηλή διαθεσιμότητας με τη χρήση clusters και ευέλικτη τήρηση και αποθήκευση δεδομένων.
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Δυνατότητα εγκατάστασης τόσο σε φυσικό εξοπλισμό, όσο και σε εικονικό ή περιβάλλον cloud.
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Κατανεμημένη και επεκτάσιμη αρχιτεκτονική που να υποστηρίζει ωστόσο και “All In One” σενάρια.
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Μηχανισμοί Συλλογής που να μπορούν να εγκατασταθούν τόσο σε φυσικό όσο και σε εικονικό περιβάλλον.
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Κεντρικοποιημένη διαχείριση.
	ΝΑΙ
	
	

	17. 
	Απλό ενοποιημένο μοντέλο αδειών χωρίς επιπλέον κόστη.
	ΝΑΙ
	
	

	18. 
	Το σύστημα πρέπει να περιλαμβάνει ενσωματωμένη βάση υπογραφών IDS.
	ΝΑΙ
	
	

	19. 
	Η πλατφόρμα πρέπει να υποστηρίζει πολλαπλά Threat Intelligence Feeds, συμπεριλαμβάνοντας έγκυρες πηγές CTI open-source.
	ΝΑΙ
	
	

	20. 
	Το σύστημα να υποστηρίζει καθημερινή επικαιροποίηση του Cyber Threat Intelligence υποσυστήματος για την αντιμετώπιση νέων και αναδυόμενων απειλών.
	ΝΑΙ
	
	

	21. 
	Η πλατφόρμα πρέπει να επιτρέπει ενσωμάτωση με 3rd party feeds μέσω STIX/TAXII και/η MISP.
	ΝΑΙ
	
	

	22. 
	Το σύστημα θα πρέπει να εντοπίζει ανωμαλίες στη συμπεριφορά των Firewalls, όπως denial anomalies ή rule usage anomalies.
	ΝΑΙ
	
	

	23. 
	Το σύστημα θα πρέπει να περιλαμβάνει δυνατά εργαλεία απεικόνισης δικτύων και υπηρεσιών, μαζί με analytics, με στόχο να προσφέρει ορατότητα σε πραγματικό χρόνο της κατάστασης των εποπτευόμενων συστημάτων (system health) και των επιδόσεων του δικτύου (network performance) κτλ.
	ΝΑΙ
	
	

	24. 
	Το σύστημα πρέπει να έχει ενσωματωμένα σχετικά εργαλεία, προκαθορισμένες αναζητήσεις και ερωτήματα, όπως επίσης και οπτικοποιήσεις (visualizations).
	ΝΑΙ
	
	

	25. 
	Η λειτουργία αναφορών θα πρέπει να περιέχεται στο περιβάλλον χρήσης και να παράγει αναφορές σε μηνιαία, εβδομαδιαία, ημερήσια και ωριαία βάση.
	ΝΑΙ
	
	

	26. 
	Η άδεια χρήσης να προσφέρεται για ιδιόκτητη εγκατάσταση και χωρίς χρονικούς περιορισμούς.
	ΝΑΙ
	
	

	27. 
	Ο υποψήφιος ανάδοχος θα πρέπει να αναφέρει την επωνυμία του προϊόντος και τον κατασκευαστή.
	ΝΑΙ
	
	

	28. 
	Ο υποψήφιος ανάδοχος θα πρέπει να παρέχει υπηρεσίες εγκατάστασης, παραμετροποίησης και συντήρησης για το πρώτο έτος λειτουργίας του SIEM.
	ΝΑΙ
	
	

	29. 
	Να παρέχεται τεκμηρίωση του SIEM ή πρόσβαση σε διαδικτυακό φάκελο cloud drive / shared folder του κατασκευαστή, για την άντληση των απαραίτητων εγγράφων.
	NAI
	
	







Λογισμικό προστασίας τερματικών συσκευών
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Η λύση θα πρέπει να ανιχνεύει και να αποτρέπει επιθέσεις από το exploitation στάδιο πριν ο κακόβουλος κώδικας εκτελεστεί.
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Να εκτελεί το κακόβουλο αρχείο σε περιβάλλον sandbox για την ασφαλή κατηγοριοποίηση και αποτροπή του.
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Να αποτρέπει πιθανές κακόβουλες επικοινωνίες από μολυσμένα τερματικά προς κακόβουλους servers προς το Internet (Command & Control servers).
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Να ανιχνεύει και να σταματά επιθέσεις ransomware ή άλλες ύποπτες συμπεριφορές που παρατηρούνται στο τερματικό.
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Να επαναφέρει τα μολυσμένα τερματικά και αρχεία που έχουν επηρεαστεί από την επίθεση, στην αρχική τους κατάσταση, χωρίς να βασίζεται σε shadow copies του λειτουργικού συστήματος.
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Η λειτουργία anti-ransomware θα πρέπει να λειτουργεί ακόμη και σε περιπτώσεις που δεν είναι δυνατή η σύνδεση στο internet.
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Να προσφέρει λειτουργίες αποτροπής ηλεκτρονικού "ψαρέματος" (anti-phishing) με έλεγχο φορμών web για την ακεραιότητά τους.
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Να προσφέρει λειτουργίες αποτροπής απώλειας εταιρικών κωδικών χρηστών (corporate credentials exposure).
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Να ελέγχει αρχεία και να τα παραδίδει σε πραγματικό χρόνο στο χρήστη σε καθαρή μορφή, από όπου έχει αφαιρεθεί οποιοδήποτε κακόβουλο περιεχόμενο (file scrubbing). Θα πρέπει να δίνεται επιλογή διατήρησης του τύπου του αρχείου ή μετατροπής του σε .pdf.
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Να παρέχει έλεγχο θυρών του συστήματος, αφαιρούμενων και περιφερειακών συσκευών.
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Να παρέχει ενσωματωμένο VPN client για την ασφαλή σύνδεση φορητών συσκευών με τον οργανισμό.
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Να παρέχει αναφορές και forensics με σκοπό τον έλεγχο της ασφάλειας των τερματικών και την ανεύρεση πιθανών περιστατικών ασφαλείας.
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Να διαθέτει κεντρική κονσόλα διαχείρισης μέσω της οποίας θα υποστηρίζονται ο ορισμός πολιτικών ασφαλείας, η δημιουργία ομάδων χρηστών/συστημάτων, η καταγραφή των logs, η εγκατάσταση ενημερώσεων, η εξαγωγή αναφορών, ή εύρεση πιθανών περιστατικών και η περαιτέρω διερεύνηση.
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Να είναι εφικτός ο ορισμός επιτρεπόμενων λιστών (whitelists) για την υλοποίηση εξαιρέσεων στη βασική πολιτική.
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Να υποστηρίζει σταθμούς εργασίας (Η/Υ) είτε αυτοί βρίσκονται εντός της περιμέτρου είτε είναι απομακρυσμένοι.
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Να παρέχει πρόσβαση στην κονσόλα διαχείρισης μέσω role-based λογαριασμών.
	ΝΑΙ
	
	

	17. 
	Να παρέχει τη δυνατότητα εξαιρέσεων με βάση αρχεία και φακέλους.
	ΝΑΙ
	
	

	18. 
	Να παρέχει τη δυνατότητα προσωρινής απενεργοποίησης συγκεκριμένων λειτουργιών σύμφωνα με τις ανάγκες του διαχειριστή.
	ΝΑΙ
	
	

	19. 
	Να υποστηρίζει κατ' ελάχιστο λειτουργικά συστήματα Windows 7 SP1, Windows 2008 R2, VDI, Linux.
	ΝΑΙ
	
	

	20. 
	Να παρέχει πληροφόρηση για την κατάσταση/health του agent.
	ΝΑΙ
	
	

	21. 
	Να παράγει αναφορές οι οποίες απεικονίζουν γραφικά σε μορφή "δέντρου" τις δραστηριότητες του συστήματος με σκοπό την ευκολότερη διερεύνηση περιστατικών ασφαλείας. Να υποστηρίζεται αναπαράσταση των ευρημάτων σύμφωνα με το MITRE framework.
	ΝΑΙ
	
	

	22. 
	Να παρέχει τρόπους απομόνωσης ενός μολυσμένου συστήματος.
	ΝΑΙ
	
	

	23. 
	Να έχει τη δυνατότητα να εφαρμόζει μέτρα προστασίας και αποτροπής (block/prevent) κακόβουλης δραστηριότητας.
	ΝΑΙ
	
	

	24. 
	Να προσφέρει τη δυνατότητα απομακρυσμένης λήψης ενεργειών στα συστήματα (quarantine, reboot, isolate κ.α.) με σκοπό την ευκολότερη διαχείρισή τους.
	ΝΑΙ
	
	

	25. 
	Να αποτρέπει πάντα την απόπειρα απεγκατάστασης του agent από το χρήστη είτε αυτός έχει δικαιώματα administrator είτε όχι. Για να επιτραπεί η απεγκατάσταση θα ζητείται μυστικό συνθηματικό το οποίο έχει οριστεί στην αντίστοιχη πολιτική από το διαχειριστή της λύσης ασφαλείας.
	ΝΑΙ
	
	

	26. 
	Να ανιχνεύει παραπλανητικές ιστοσελίδες (phishing websites) και να αποτρέπει την καταχώρηση οποιωνδήποτε δεδομένων στις φόρμες που αυτές περιλαμβάνουν.
	ΝΑΙ
	
	

	27. 
	Να ανιχνεύει και να καταγράφει περιστατικά διαρροής εταιρικών κωδικών πρόσβασης χρηστών (corporate credentials exposure) προς τρίτα/προσωπικά sites.
	ΝΑΙ
	
	

	28. 
	Να υποστηρίζει λειτουργία sandboxing και μέσω αυτής, την αποτροπή κακόβουλων αρχείων.
	ΝΑΙ
	
	

	29. 
	H διαχείριση της λύσης θα πρέπει να προσφέρεται ως managed cloud υπηρεσία.
	ΝΑΙ
	
	

	30. 
	H διαχείριση της λύσης η οποία προσφέρεται ως managed cloud υπηρεσία θα πρέπει να υποστηρίζει διασύνδεση με Active Directory.
	ΝΑΙ
	
	

	31. 
	Θα πρέπει να υπάρχει δυνατότητα η πολιτική να υλοποιείται διακριτά με κανόνες σύμφωνα με το Active Directory.
	ΝΑΙ
	
	

	32. 
	Να περιλαμβάνει host firewall και application control λειτουργίες.
	ΝΑΙ
	
	

	33. 
	Να προσφέρεται με menu του agent στα Ελληνικά.
	ΝΑΙ
	
	


5.3. [bookmark: _Toc199227382][bookmark: _Toc200716925]Ασύρματη πλατφόρμα υποστήριξης έξυπνων εφαρμογών/ Κεντρική Πλατφόρμα έξυπνης πόλης
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	
	Γενικά Χαρακτηριστικά

	1. 
	Να διαθέτει σύστημα διαλειτουργικότητας με συστήματα τρίτων κατασκευαστών μέσω μέσω γνωστών προτύπων επικοινωνίας (rest API).
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Ανάπτυξη με τεχνολογία ανοικτού κώδικα
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Λειτουργία σε βάση δεδομένων ανοικτού λογισμικού
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Web based σχεδίαση και ανάπτυξη με πρόσβαση μέσω όλων των ευρέως διαδεδομένων εκδόσεων φυλλομετρητών.
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Ενιαίο σύστημα ταυτοποίησης και ελέγχου δικαιωμάτων χρηστών
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Το σύστημα θα διαθέτει περιβάλλον εργασίας (user interface) και γραφικό περιβάλλον αλληλεπίδρασης (graphical user interface) με το χρήστη στα ελληνικά.
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Να παρέχονται γεωχωρικές υπηρεσίες θέασης και μεταφόρτωσης. Οι υπηρεσίες θα είναι συμβατές με το OGC.
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Η πλατφόρμα θα πρέπει να διαθέτει την ικανότητα να διαλειτουργεί με εφαρμογές έξυπνης πόλης που θα εγκατασταθούν στο πλαίσιο του Έργου ή μελλοντικά.
Κατ’ ελάχιστον οι εφαρμογές αυτές πρέπει να αφορούν σε:
· Έξυπνη στάθμευση
· Έξυπνο οδοφωτισμό
· Περιβαλλοντικά δεδομένα
· Διαχείριση απορριμμάτων
· Διαχείριση κτιριακών υποδομών
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Η πλατφόρμα θα μπορεί να ενσωματώνει οποιονδήποτε τύπο πλατφόρμας διαχείρισης αισθητήρων που χρησιμοποιείται για τις αστικές υπηρεσίες ανεξάρτητα από την τεχνολογία συνδεσιμότητας που χρησιμοποιείται π.χ. LoRA, NB-IoT, SigFox, ZigBee, GPRS, WiFi, IP κάμερες κ.λπ.
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Η πλατφόρμα πρέπει να είναι σε θέση να κανονικοποιεί τα δεδομένα που προέρχονται από διαφορετικές συσκευές του ίδιου τύπου (π.χ. διαφορετικοί ελεγκτές φωτισμού, διαφορετικοί αισθητήρες στάθμευσης κ.λπ.) και να παρέχει ασφαλή πρόσβαση σε αυτά τα δεδομένα χρησιμοποιώντας API δεδομένων για τη χρήση από τρίτους προγραμματιστές εφαρμογών.
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Η πλατφόρμα θα πρέπει να προσφέρει κεντρικό πίνακα ελέγχου απεικόνισης δεδομένων (Dashboard) για γρήγορη οπτική πρόσβαση στα δεδομένα της έξυπνης πόλης από τους διαχειριστές του συστήματος. 
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Η πλατφόρμα θα παρέχει API για την παροχή πληροφοριών και τη συσχέτιση διαφορετικών τομέων (πολλαπλοί προμηθευτές και πολλαπλοί αισθητήρες).
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Η πλατφόρμα θα πρέπει να επιτρέπει τη δημιουργία συμβάντων για τον καθορισμό κανόνων και πολιτικών που ελέγχουν τη σωστή συμπεριφορά των στοιχείων υποδομής.
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Η πλατφόρμα θα πρέπει να έχει εργαλείο με την δυνατότητα να δημιουργεί και να παραδίδει ειδοποιήσεις για καθορισμένα συμβάντα σε ένα
καθορισμένο σύνολο ομάδων ή μεμονωμένων χρηστών. Η υπηρεσία ειδοποιήσεων θα υποστηρίζει τουλάχιστον τις εξής μεθόδους ειδοποίησης:
· Στον πίνακα ελέγχου της πλατφόρμας
· μέσω email
· μέσω υπηρεσίας μηνυμάτων SMS
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Η πλατφόρμα θα πρέπει να είναι σε θέση να δημιουργεί ειδοποιήσεις και μηνύματα συναγερμού που θα είναι ορατά στον πίνακα ελέγχου.
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Η πλατφόρμα θα πρέπει να έχει τη δυνατότητα να ειδοποιεί τον χρήστη μέσω του dashboard σε περίπτωση που υπάρχει πρόβλημα με τη σύνδεση με έναν ή περισσότερους αισθητήρες που είναι ενσωματωμένοι στην πλατφόρμα.
	ΝΑΙ
	
	

	17. 
	Η πλατφόρμα θα πρέπει να προσφέρει εργαλείο διαχείρισης συσκευών (device management) όλων των τύπων ώστε ο διαχειριστής να μπορεί να εισάγει νέες συσκευές στην πλατφόρμα, να τις ομαδοποιεί ή να τις απενεργοποιεί.
	ΝΑΙ
	
	

	18. 
	Η πλατφόρμα θα πρέπει να επιτρέπει στον πίνακα ελέγχου να δημιουργεί αναφορές, να έχει τη δυνατότητα να προσθέτει αναφορές στη λίστα αγαπημένων και να συνοδεύεται από ένα προκαθορισμένο σύνολο widget για την καλύτερη διαχείριση των αναφορών. Οι προσφερόμενες αναφορές θα αφορούν στατιστικές αναλύσεις πάνω σε ιστορικά δεδομένα από τις διασυνδεδεμένες κάθετες εφαρμογές έξυπνης πόλης. Θα πρέπει να προσφέρονται οι εξής δυνατότητες:
Δημιουργία αναφορών σύμφωνα με τις επιλογές του κάθε χρήστη
Αναφορές με χρονικές επιλογές (π.χ. ανά ώρα, ημέρα, μήνα, έτος) για έναν τύπο δεδομένων
Εξαγωγή δεδομένων και αναφορών σε αρχεία μορφής csv ή pdf
	ΝΑΙ
	
	

	19. 
	Η πλατφόρμα θα προσφέρει “έξυπνα templates αναφορών” και συγκεκριμένα, τη δυνατότητα του χρήστη να δημιουργεί templates με MS Office εργαλεία τα οποία templates θα καθοδηγούν την πλατφόρμα σχετικά με το είδος πληροφορίας που απαιτείται και τον τρόπο εμφάνισής της (επιλογή widget από λίστα υποστηριζόμενων από την πλατφόρμα τρόπων αναπαράστασης) στην τελική αναφορά που θα δημιουργείται με βάση τα templates αυτά.
	ΝΑΙ
	
	

	20. 
	Η πλατφόρμα θα πρέπει να μπορεί να ενσωματωθεί με οποιονδήποτε τύπο πλατφόρμας αισθητήρων IoT, ανεξάρτητα από την τεχνολογία που χρησιμοποιεί. 
	ΝΑΙ
	
	

	21. 
	Οι ρόλοι και τα δικαιώματα που ανατίθενται σε ένα χρήστη ορίζουν τις εργασίες που μπορεί να εκτελέσει ο χρήστης αυτός. Επιπρόσθετα, η πλατφόρμα ορίζει μια η περισσότερες τοποθεσίες για κάθε χρήστη, έτσι ώστε ο χρήστης να εκτελεί εργασίες μόνο για την /τις τοποθεσία /ες αυτή /ές.
	ΝΑΙ
	
	

	22. 
	Η πλατφόρμα επιτρέπει τη δημιουργία πολλαπλών ρόλων και την ανάθεση των ρόλων αυτών σε διαφορετικές πολιτικές ελέγχου πρόσβασης.
	ΝΑΙ
	
	

	23. 
	Η πλατφόρμα πρέπει να έχει τη δυνατότητα να παρέχει πρόσβαση σε δεδομένα σε πραγματικό χρόνο καθώς και ιστορικότητα, από διάφορες συνδεδεμένες συσκευές για αναφορές και αναλύσεις.
	ΝΑΙ
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Πλατφόρμα διαχείρισης ζώων συντροφιάς
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Επωνυμία και Εμπορική ονομασία.
Κατασκευαστής του προσφερόμενου λογισμικού
Τελευταία έκδοση και ημερομηνία ανακοίνωσης.
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Ανάπτυξη με τεχνολογία ανοικτού κώδικα
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Λειτουργία σε βάση δεδομένων ανοικτού λογισμικού
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Web based σχεδίαση και ανάπτυξη με πρόσβαση μέσω όλων των ευρέως διαδεδομένων εκδόσεων φυλλομετρητών.
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Ενιαίο σύστημα ταυτοποίησης και ελέγχου δικαιωμάτων χρηστών
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Το σύστημα θα διαθέτει περιβάλλον εργασίας (user interface) και γραφικό περιβάλλον αλληλεπίδρασης (graphical user interface) με το χρήστη στα ελληνικά.
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Σύνδεση στο σύστημα αιτήσεων με κωδικούς taxisnet.
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Δυνατότητα προσωποιημένου περιβάλλοντος χρήστη
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Δυνατότητατα αναζήτησης με συνδυασμό πολλαπλών κριτηρίων
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Ημερολόγιο δράσεων για ζώα συντροφιάς ( ημερομηνίες έναρξης - λήξης, περιγραφή, πληροφορίες και στοιχεία επικοινωνίας)
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Αυτοματοποιημένη αποστολή ενημερώσεων στους χρήστες για έναρξη δράσης
	
	
	

	12. 
	Δυνατότητα υποβολής αιτημάτων και παρακολούθησης της εξέλιξης του αιτήματος.
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Τήρηση μητρώου ζώων συντροφιάς με τήρηση αναλυτικής καρτέλας στην οποία τηρούνται στοιχεία ταυτότητας,ιατρικά,ιδιοκτήτη κλπ
	ΝΑΙ
	
	


Πλατφόρμα διαχείρισης παιδικών σταθμών
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Επωνυμία και Εμπορική ονομασία.
Κατασκευαστής του προσφερόμενου λογισμικού
Τελευταία έκδοση και ημερομηνία ανακοίνωσης.
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Ανάπτυξη με τεχνολογία ανοικτού κώδικα
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Λειτουργία σε βάση δεδομένων ανοικτού λογισμικού
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Web based σχεδίαση και ανάπτυξη με πρόσβαση μέσω όλων των ευρέως διαδεδομένων εκδόσεων φυλλομετρητών.
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Ενιαίο σύστημα ταυτοποίησης και ελέγχου δικαιωμάτων χρηστών
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Το σύστημα θα διαθέτει περιβάλλον εργασίας (user interface) και γραφικό περιβάλλον αλληλεπίδρασης (graphical user interface) με το χρήστη στα ελληνικά.
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Ψηφιακή υποβολή αιτήσεων και δικαιολογητικών. Παραμετρικός ορισμός των απαραίτητων στοιχείων και δικαιολογητικών κάθε αίτησης.
· Υποβολή Αίτησης από κηδεμόνα μέσω διαδικτύου με χρήση οδηγού (wizard) μέχρι και 5 σταθμούς
· Υποβολή Αίτησης από τα στελέχη του Δήμου
· Αξιολόγηση Έγκριση – Απόρριψη Αίτησης
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Σύνδεση στο σύστημα αιτήσεων με κωδικούς taxisnet.
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Παραμετρικός ορισμός κριτηρίων μοριοδότησης ανάλογα με το ισχύον θεσμικό πλαίσιο.
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Αυτόματος υπολογισμός μοριοδότησης αιτήσεων με βάση τα καταχωρημένα στοιχεία.
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Δυνατότητα Πολλαπλών Μοριοδοτήσεων ανά σχολική χρονιά
	
	
	

	12. 
	Αυτοματοποιημένη ενημέρωση αιτούντων για την εξέλιξη και το αποτέλεσμα της αίτησης μέσω αποστολής email ή/και sms.
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Δυνατότητα Ορισμού Διαφορετικών Σχολικών Περιόδων και Διαφορετικών παραμέτρων ανά Σχολική Περίοδο
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Παραμετρικό ορισμό κατηγοριών/υποκατηγοριών για την παρακολούθηση των δομών.
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Παρακολούθηση πολλών δομών με κεντρική διαχείριση.
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Τήρηση τεχνικών και λειτουργικών χαρακτηριστικών κάθε δομής: Αίθουσες, βοηθητικοί χώροι, διαθέσιμος εξοπλισμός, Προσωπικό κλπ
	ΝΑΙ
	
	

	17. 
	Δυνατότητα ορισμού δυναμολογίου ανά δομή για θέσεις παιδιών μέσω ΕΣΠΑ και μέσω Δήμου
	ΝΑΙ
	
	

	18. 
	Παρακολούθηση παρουσιών παιδιών ανά σταθμό
	ΝΑΙ
	
	

	19. 
	Προβολή παρουσιών εργαζομένων ανά σταθμό από το σύστημα Διαχείρισης Προσωπικού
	ΝΑΙ
	
	

	20. 
	Παραμετρικός ορισμός κειμένου συναίνεσης στην αίτηση.
	
	
	

	21. 
	Τήρηση αρχείου συναινέσεων κηδεμόνων
	ΝΑΙ
	
	

	22. 
	Δυνατότητα Υποβολής Voucher ΕΣΠΑ από τους γονείς, μέσω διαδικτύου.
	ΝΑΙ
	
	

	23. 
	Υποσύστημα διαχείρισης οικονομικών συναλλαγών για την παρακολούθηση δαπανών, συμβάσεων, προμηθευτών, αποθηκών, παγίων, βεβαίωσης και είσπραξης εσόδων σύμφωνα με το ισχύον θεσμικό πλαίσιο.Να αναφερθούν αναλυτικά οι δυνατότητες που παρέχει το υποσύστημα.
	ΝΑΙ
	
	

	24. 
	Διασύνδεση κηδεμόνα με οφειλέτη στο υποσύστημα διαχείρισης οικονομικών συναλλαγών
	ΝΑΙ
	
	

	25. 
	Έλεγχος Ασφάλειας (validation) για αριθμό ΑΜΚΑ
	ΝΑΙ
	
	

	26. 
	Έλεγχος Ασφάλειας (validation) για αριθμό ΑΦΜ
	ΝΑΙ
	
	

	27. 
	Αυτοματοποιημένη αναζήτηση στοιχείων μέσω διασύνδεσης με τις ψηφιακές υπηρεσίες της ΑΑΔΕ
	ΝΑΙ
	
	

	28. 
	Παραμετρικός ορισμός κατηγοριών χρέωσης.
	ΝΑΙ
	
	

	29. 
	Υπολογισμός τροφείων, τροφείων ΕΣΠΑ και κόστους σχολικού λεωφορείου.
	ΝΑΙ
	
	

	30. 
	Έκδοση Χρηματικών Καταλόγων δόσεων για τη βεβαίωση και είσπραξη των τροφείων. Αυτόματη ενημέρωση καρτέλας οφειλέτη υποσύστημα διαχείρισης οικονομικών συναλλαγών
	ΝΑΙ
	
	

	31. 
	Απόδοση ταυτότητας οφειλής RF
	ΝΑΙ
	
	

	32. 
	Διαχείριση εφάπαξ πληρωμής και καθορισμού εκπτώσεων.
	ΝΑΙ
	
	

	33. 
	Διασύνδεση με το σύστημα ηλεκτρονικών πληρωμών για την είσπραξη τροφείων ή άλλων χρεώσεων.
	ΝΑΙ
	
	

	34. 
	Διαχείριση Σίτησης
	ΝΑΙ
	
	

	35. 
	Δυνατότητα Καθορισμού μενού ανά ημέρα και συστατικών ανά μερίδα για κάθε παιδικό σταθμό
	ΝΑΙ
	
	

	36. 
	Δυνατότητα προγραμματισμού παραγγελιών και αποστολής στους προμηθευτές.
	ΝΑΙ
	
	

	37. 
	Παρακολούθηση προμηθειών και υπολοίπων ειδών ανά παιδικό σταθμό
	ΝΑΙ
	
	

	38. 
	Παρακολούθηση συμβάσεων (υλικών, υπηρεσιών, έργου), ειδών αποθήκης και παγίων περιουσιακών στοιχείων μέσω διαλειτουργικότητας με το υποσύστημα διαχείρισης οικονομικών συναλλαγών.
	ΝΑΙ
	
	

	39. 
	Πλήρες μενού εκτυπώσεων
	ΝΑΙ
	
	

	40. 
	Εξαγωγή εκτυπώσεων και δεδομένων σε αρχεία XLS,PDF, DOC
	ΝΑΙ
	
	

	41. 
	Mobile εφαρμογή μέσω της οποίας:
Οι κηδεμόνες ενημερώνονται για θέματα που αφορούν στη λειτουργία και τις δραστηριότητες της δομής.
Ο φορεάς κεντρικά ή κάθε δομή ξεχωριστά να αποστέλει ειδοποιήσεις μαζικές ή ατομικές ειδοποιήσεις στους κηδεμόνες. 
Οι κηδεμόνες μπορούν να προβάλουν το ιστορικό συναινέσεων με δυνατότητα επικαιροποίησης.
Παρέχεται ημερολόγιο δραστηριοτήτων για κάθε δομή.
	ΝΑΙ
	
	


Ηλεκτρονικό Σύστημα Διαχείρισης Κ.Α.Π.Η.
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Επωνυμία και Εμπορική ονομασία.
Κατασκευαστής του προσφερόμενου λογισμικού
Τελευταία έκδοση και ημερομηνία ανακοίνωσης.
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Ανάπτυξη με τεχνολογία ανοικτού κώδικα
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Λειτουργία σε βάση δεδομένων ανοικτού λογισμικού
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Web based σχεδίαση και ανάπτυξη με πρόσβαση μέσω όλων των ευρέως διαδεδομένων εκδόσεων φυλλομετρητών.
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Ενιαίο σύστημα ταυτοποίησης και ελέγχου δικαιωμάτων χρηστών
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Το σύστημα θα διαθέτει περιβάλλον εργασίας (user interface) και γραφικό περιβάλλον αλληλεπίδρασης (graphical user interface) με το χρήστη στα ελληνικά.
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Ψηφιακή υποβολή αιτήσεων και δικαιολογητικών. Παραμετρικός ορισμός των απαραίτητων στοιχείων και δικαιολογητικών κάθε αίτησης.
· Υποβολή Αίτησης ωφελούμενου μέσω διαδικτύου 
· Υποβολή Αίτησης από τα στελέχη του Δήμου
· Αξιολόγηση Έγκριση – Απόρριψη Αίτησης
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Σύνδεση στο σύστημα αιτήσεων με κωδικούς taxisnet.
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Παραμετρικό ορισμό κατηγοριών/υποκατηγοριών για την παρακολούθηση των ΚΑΠΗ του Δήμου 
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Παρακολούθηση πολλών δομών με κεντρική διαχείριση.
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Διαχείριση Στοιχείων Κοινωνικών λειτουργών
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Διαχείριση Εθελοντικών Ομάδων & Εθελοντών
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Διαχείριση Στοιχείων Νοσηλευτών
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Διαχείριση Στοιχείων Γιατρών
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Διαχείριση Στοιχείων Φυσικοθεραπευτών
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Διαχείριση Στοιχείων Εργοθεραπευτών
	ΝΑΙ
	
	

	17. 
	Μητρώο μελών ΚΑΠΗ (ανά ΚΑΠΗ)
	ΝΑΙ
	
	

	18. 
	Διαχείρισης Δραστηριοτήτων (ανά ΚΑΠΗ)
	ΝΑΙ
	
	

	19. 
	Τήρηση τεχνικών και λειτουργικών χαρακτηριστικών κάθε δομής : Αίθουσες, βοηθητικοί χώροι, διαθέσιμος εξοπλισμός, προσωπικό κλπ
	ΝΑΙ
	
	

	20. 
	Τήρηση μητρώου οφελουμένων. Παραμετρικός ορισμός στοιχείων καρτέλας ανά δομή.
	ΝΑΙ
	
	

	21. 
	Αναλυτική καρτέλα ωφελούμενου η οποία περιλαμβάνει τουλάχιστον τα σταθερά στοιχεία, τα στοιχεία μελών οικογένειας, τα στοιχεία ταυτοποίησης και επικοινωνίας, το ιστορικό αιτήσεων για τη λήψη κοινωνικών ή προνοιακών υπηρεσιών, τις δομές από τις οποίες λαμβάνει υπηρεσίες την τρέχουσα χρονική περίοδο, τις ημερομηνίες λήξης δικαιολογητικών που σχετίζονται με τη λήψη μιας υπηρεσίας
	ΝΑΙ
	
	

	22. 
	Έλεγχος Ασφάλειας (validation) για αριθμό ΑΜΚΑ
	ΝΑΙ
	
	

	23. 
	Έλεγχος Ασφάλειας (validation) για αριθμό ΑΦΜ
	ΝΑΙ
	
	

	24. 
	Τήρηση φακέλου οικονομικής ενίσχυσης με αυτόματη ενημέρωση της καρτέλας του ωφελούμενου από τα στοιχεία του υποσυστήματος οικονομικών συναλλαγών.
	ΝΑΙ
	
	

	25. 
	Προγραμματισμός επισκεψεων για την παροχή υπηρεσιών.Δυναμική προβολή στο ημερολόγιο προγραμματισμού των εργασιών των στελεχών της δομής. 
	ΝΑΙ
	
	

	26. 
	Διαχείριση συνδρομών με δυνατότητα ορισμού πολλαπλών τιμολογιακών πολιτικών ανάλογα με την κατηγορία του λήπτη της υπηρεσίας. Πληρωμή μέσω του συστήματος ηλεκτρονικών πληρωμών και έκδοση ψηφιακής απόδειξης. 
	ΝΑΙ
	
	

	27. 
	Ορισμός και παρακολούθηση δεικτών αποδοτικότητας κάθε δομής.
	ΝΑΙ
	
	

	28. 
	Πλήρες μενού εκτυπώσεων
	ΝΑΙ
	
	

	29. 
	Εξαγωγή εκτυπώσεων και δεδομένων σε αρχεία XLS,PDF, DOC
	ΝΑΙ
	
	

	30. 
	Mobile εφαρμογή μέσω της οποίας :
τα στελέχη της δομής ενημερώνουν το ημερολόγιο για την πραγματοποίηση μιας επίσκεψης και να καταγράφουν σχόλια ή/και φωτογραφίες σχετικά με το αποτέλεσμά της.
Οι ωφελούμενοι ενημερώνονται ατομικά ή μαζικά για δραστηριότητες που τους αφορούν
Οι ωφελούμενοι έχουν τη δυνατότητα να κλείσουν ψηφιακά ραντεβού για επίσκεψη σε κάποια δομή(π.χ. επίσκεψη σε δημοτικό ιατρείο, σε Κοινωνικό Λειτουργό κλπ ). 
Οι ωφελούμενοι έχουν τη δυνατότητα πληρωμής συνδρομών.
Παρέχεται ημερολόγιο δραστηριοτήτων της δομής.
	ΝΑΙ
	
	


Διαχείριση κλειστών και ανοικτών χώρων άθλησης, πολιτισμού και ψυχαγωγίας.
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Επωνυμία και Εμπορική ονομασία.
Κατασκευαστής του προσφερόμενου λογισμικού
Τελευταία έκδοση και ημερομηνία ανακοίνωσης.
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Να διαθέτει σύστημα διαλειτουργικότητας με συστήματα τρίτων κατασκευαστών μέσω μέσω γνωστών προτύπων επικοινωνίας (rest API).
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Ανάπτυξη με τεχνολογία ανοικτού κώδικα
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Λειτουργία σε βάση δεδομένων ανοικτού λογισμικού
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Web based σχεδίαση και ανάπτυξη με πρόσβαση μέσω όλων των ευρέως διαδεδομένων εκδόσεων φυλλομετρητών.
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Ενιαίο σύστημα ταυτοποίησης και ελέγχου δικαιωμάτων χρηστών
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Το σύστημα θα διαθέτει περιβάλλον εργασίας (user interface) και γραφικό περιβάλλον αλληλεπίδρασης (graphical user interface) με το χρήστη στα ελληνικά.
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Να υποστηρίζει πολλαπλά τρόπους ταυτοποίησης στοιχείων εισόδου
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Το σύστημα να λειτουργεί σε έξυπνες συσκευές
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα καθορισμού ρόλων του συστήματος διαχείρισης και λειτουργίας.
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Δυνατότητα δημιουργίας on-line εγγραφής και δημιουργίας λογαριασμού μέλους.
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Το μέλος να έχει τη δυνατότητα από το προφίλ να επεξεργαστεί τα βασικά στοιχεία του όπως φωτογραφία, φύλο, επώνυμο, όνομα, τηλέφωνο, email
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα δημιουργίας νέων δομών.
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα εισαγωγής πληροφοριών που αφορούν στη δομή
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα ορισμού διαχειριστή ανά δομή.
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα δημιουργίας και επεξεργασίας φορμών συγκαταθέσεων. Μετά την δημιουργία των φορμών συγκαταθέσεων αυτές να προωθούνται αυτόματα στα μέλη και να ζητείται να δηλώσουν ή όχι την συγκατάθεση τους στη φόρμα.
	ΝΑΙ
	
	

	17. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα δημιουργίας πεδίων. Το σύστημα θα πρέπει να είναι ανοιχτό ως προς τα πεδία που τηρούνται για τα μέλη. Κάθε δομή θα πρέπει να μπορεί να συντηρεί διαφορετικά πεδία για τα μέλη του.
	ΝΑΙ
	
	

	18. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα κατηγοριοποίησης των μελών ανά δομή. Θα πρέπει ο διαχειριστής να έχει την δυνατότητα ορισμού κατηγοριών ή tags.
	ΝΑΙ
	
	

	19. 
	Θα πρέπει να υπάρχει η δυνατότητα αναζητήσης μέλών με το ονοματεπώνυμο και την κατηγοριοποίηση
	ΝΑΙ
	
	

	20. 
	Θα πρέπει να υπάρχει η δυνατότητα αποθήκευσης αρχείων και η δυνατότητα ορισμού ημερομηνίας λήξης του εγγράφου για σκοπούς ειδοποίησης
	ΝΑΙ
	
	

	21. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα ορισμού διαχειριστή ανά δομή.
	ΝΑΙ
	
	

	22. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα δημιουργίας και επεξεργασίας φορμών συγκαταθέσεων. Μετά την δημιουργία των φορμών συγκαταθέσεων αυτές να προωθούνται αυτόματα στα μέλη και να ζητείται να δηλώσουν ή όχι την συγκατάθεση τους στη φόρμα.
	ΝΑΙ
	
	

	23. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα δημιουργίας πεδίων. Το σύστημα θα πρέπει να είναι ανοιχτό ως προς τα πεδία που τηρούνται για τα μέλη. Κάθε δομή θα πρέπει να μπορεί να συντηρεί διαφορετικά πεδία για τα μέλη του.
	ΝΑΙ
	
	

	24. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα κατηγοριοποίησης των μελών ανά δομή. Θα πρέπει ο διαχειριστής να έχει την δυνατότητα ορισμού κατηγοριών ή tags.
	ΝΑΙ
	
	

	25. 
	Θα πρέπει να υπάρχει η δυνατότητα αναζητήσης μέλών με το ονοματεπώνυμο και την κατηγοριοποίηση
	ΝΑΙ
	
	

	26. 
	Θα πρέπει να υπάρχει η δυνατότητα αποθήκευσης αρχείων και η δυνατότητα ορισμού ημερομηνίας λήξης του εγγράφου για σκοπούς ειδοποίησης
	ΝΑΙ
	
	

	27. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα δημιουργίας εκδηλώσεων για συγκεκριμένες μέρες, ώρες και χώρο με συγκεκριμένο όριο επιτρεπτών ανθρώπων, στις οποίες είναι δυνατή η πραγματοποίηση κράτησης.
	ΝΑΙ
	
	

	28. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα παραγωγής qr code για την πρόσβαση του μέλους σε εγκατάσταση.
	ΝΑΙ
	
	

	29. 
	Είσοδος σε εγκατάσταση με σάρωση του qr code
	ΝΑΙ
	
	

	30. 
	Δυνατότητα προβολής στο ημερολόγιο της διαθεσιμότητας και πραγματοποίησης κράτησης για τη δραστηριότητα που ενδιαφέρει το μέλος.
	ΝΑΙ
	
	

	31. 
	Θα πρέπει να υπάρχει η δυνατότητα καταγραφής της παρουσίας του μέλους. Η παρουσία του μέλους θα πρέπει να μπορεί να καταγραφεί είτε με χειροκίνητη εγγραφή, είτε με την χρήση οπτικού αναγνώστη κάρτας που να διαβάζει τόσο την κάρτα barcode όσο και το qr code
	ΝΑΙ
	
	

	32. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα ειδοποίησης κατά τη σάρωση του qr code οτι η συνδρομή ενός μέλους έχει λήξει ή το έγγραφο που έχει προσκομίσει έχει λήξει
	ΝΑΙ
	
	

	33. 
	Να μπορούν να εξαχθούν σε εκτυπώσιμη μορφή οι παρουσίες, συνδρομές και πληρωμές
	ΝΑΙ
	
	

	34. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα επικοινωνίας με τα μέλη μέσω notifications, email και sms
	ΝΑΙ
	
	

	35. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα ανάρτησης ανακοινώσεων για τα μελη
	ΝΑΙ
	
	

	36. 
	Να δίνεται η δυνατότητα στο μέλος να μπορεί να προβάλει τις συνδρομές του
	ΝΑΙ
	
	

	37. 
	Να δίνεται η δυνατότητα στο μέλος να μπορεί μόνος του να ανεβάσει τα έγγραφα που του ζητούνται
	ΝΑΙ
	
	

	38. 
	Να δίνεται η δυνατότητα στο μέλος να δει τις παρουσίες του.
	ΝΑΙ
	
	

	39. 
	Να δίνεται η δυνατότητα στο μέλος να κάνει κράτηση σε εκδηλώσεις που πραγματοποιούνται στις δομές.
	ΝΑΙ
	
	

	40. 
	Να παρέχει δυνατότητα δημιουργίας πλάνων συνδρομών. Τα πλάνα συνδρομών θα πρέπει να έχουν την χρονική μονάδα, διάρκεια, δόσεις και να μπορεί να καλύπτει τις περιπτώσεις που η συνδρομή αφορά αριθμό επισκέψεων
	ΝΑΙ
	
	

	41. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα παρακολούθησης του ιστορικού ενός πλάνου συνδρομών
	ΝΑΙ
	
	

	42. 
	Να παρέχει δυνατότητα δημιουργίας τιμοκαταλόγων ανά εγκατάσταση και ειδική κατηγορία μελους.
	ΝΑΙ
	
	

	43. 
	Να παρέχει δυνατότητα παραμετρικού ορισμού της σύνδεσης πληρωμών με τράπεζες
	ΝΑΙ
	
	

	44. 
	Να δίνεται η δυνατότητα στο μέλος να μπορεί να πληρώσει από το κινητό του τις συνδρομές
	ΝΑΙ
	
	

	45. 
	Να παρέχεται η δυνατότητα παρακολούθησης των πληρωμών των μελών ανά εγκατάσταση. 
	ΝΑΙ
	
	

	46. 
	Να υποστηρίζει λειτουργία άυλου φορολογικού μηχανισμού- πιστοποιημένη ηλεκτρονική τιμολόγηση
	ΝΑΙ
	
	

	47. 
	Δυνατότητα αυτόματης αποστολής παραστατικού στην ΑΑΔΕ
	ΝΑΙ
	
	

	48. 
	Δυνατότητα ανανέωσης συνδρομής ψηφιακά. On line πληρωμή με κάρτα.
	ΝΑΙ
	
	

	49. 
	Δυνατότητα κράτησης και πρόσβασης σε ανοικτούς χώρουςκαι δημοτικές υπηρεσίες για την τήρηση υγειονομικών πρωτοκόλλων.
	ΝΑΙ
	
	

	50. 
	Η χωρητικότητα της εγκατάστασης κάθε χρονική στιγμή θα καθορίζεται από το φορέα σύμφωνα με τον προγραμματισμό του για την επισκεψιμότητα στους χώρους του από το κοινό, όπως και τους κανόνες του υγειονομικού πρωτοκόλλου εφόσον απαιτείται
	ΝΑΙ
	
	

	51. 
	Καθορισμός χρονικών περιθωρίων ανά χώρο και υπηρεσία.
	ΝΑΙ
	
	

	52. 
	Θα πρέπει να προσφέρει την δυνατότητα στο Δήμο να παρέχει χρήσιμες πληροφορίες – ανακοινώσεις προς τους πολίτες για κάθε χώρο ή υπηρεσία ξεχωριστά.
	ΝΑΙ
	
	

	53. 
	Δυνατότητα προγραμματισμού κράτησης σύμφωνα με τη διαθεσιμότητα
	ΝΑΙ
	
	

	54. 
	Παραμετρικός ορισμός υγειονομικών πρωτοκόλλων.
	ΝΑΙ
	
	


Σύστημα Διαχείρισης ηλεκτρονικού εισιτηρίου για Πολιτιστικές - Αθλητικές εκδηλώσεις 
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Επωνυμία και Εμπορική ονομασία.
Κατασκευαστής του προσφερόμενου λογισμικού
Τελευταία έκδοση και ημερομηνία ανακοίνωσης.
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Ο κατασκευαστής του λογισμικού να διαθέτει Η κατασκευάστρια εταιρεία να διαθέτει:
· Πρότυπο διαχείρισης Ποιότητας ISO 9001:2015 ή ισοδύναμο για το σχεδιασμό, ανάπτυξη, εγκατάσταση και υποστήριξη λογισμικού και την υλοποίηση έργων πληροφορικής. 
· Πρότυπο διαχείρισης ασφάλειας πληροφοριών ISO 27001:2013 ή ισοδύναμο για το σχεδιασμό, ανάπτυξη, εγκατάσταση και υποστήριξη λογισμικού και την υλοποίηση έργων πληροφορικής
· Πρότυπο επιχειρησιακής συνέχειας πληροφοριών ISO 22301:2019 ή ισοδύναμο για το σχεδιασμό, ανάπτυξη, εγκατάσταση και υποστήριξη λογισμικού και την υλοποίηση έργων πληροφορικής
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Να διαθέτει σύστημα διαλειτουργικότητας με συστήματα τρίτων κατασκευαστών μέσω μέσω γνωστών προτύπων επικοινωνίας (rest API).
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Να διαθέτει τουλάχιστον 1 εγκατάσταση όπου διαλειτουργεί με συστήματα τρίτων κατασκευαστών για την έκδοση και διαβίβαση ψηφιακών παραστατικών και υποστήριξη άυλου φορολογικού μηχανισμού
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Ανάπτυξη με τεχνολογία ανοικτού κώδικα
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Λειτουργία σε βάση δεδομένων ανοικτού λογισμικού
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Web based σχεδίαση και ανάπτυξη με πρόσβαση μέσω όλων των ευρέως διαδεδομένων εκδόσεων φυλλομετρητών.
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Ενιαίο σύστημα ταυτοποίησης και ελέγχου δικαιωμάτων χρηστών
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Το σύστημα θα διαθέτει περιβάλλον εργασίας (user interface) και γραφικό περιβάλλον αλληλεπίδρασης (graphical user interface) με το χρήστη στα ελληνικά.
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Να υποστηρίζει πολλαπλά τρόπους ταυτοποίησης στοιχείων εισόδου
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Το σύστημα να λειτουργεί σε έξυπνες συσκευές
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα καθορισμού ρόλων του συστήματος διαχείρισης και λειτουργίας.
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Δυνατότητα δημιουργίας on-line εγγραφής και δημιουργίας λογαριασμού.
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Ο εγγεγραμμένος χρήστης να έχει τη δυνατότητα από το προφίλ να επεξεργαστεί τα βασικά στοιχεία του όπως φωτογραφία, φύλο, επώνυμο, όνομα, τηλέφωνο, email
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα δημιουργίας νέων εκδηλώσεων.
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα εισαγωγής πληροφοριών που αφορούν στην εκδήλωση.
	ΝΑΙ
	
	

	17. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα ορισμού διαχειριστή ανά εκδήλωση.
	ΝΑΙ
	
	

	18. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα δημιουργίας και επεξεργασίας φορμών συγκαταθέσεων. Μετά την δημιουργία των φορμών συγκαταθέσεων αυτές να προωθούνται αυτόματα στους εγγεγραμμένους χρήστες και να ζητείται να δηλώσουν ή όχι την συγκατάθεση τους στη φόρμα.
	ΝΑΙ
	
	

	19. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα δημιουργίας πεδίων. Το σύστημα θα πρέπει να είναι ανοιχτό ως προς τα πεδία που τηρούνται για τους εγγεγραμμένους χρήστες. 
	ΝΑΙ
	
	

	20. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα κατηγοριοποίησης των εγγεγραμμένων χρηστών. Θα πρέπει ο διαχειριστής να έχει την δυνατότητα ορισμού κατηγοριών ή tags.
	ΝΑΙ
	
	

	21. 
	Θα πρέπει να υπάρχει η δυνατότητα αναζητήσης εγγεγραμμένων χρηστών με το ονοματεπώνυμο και την κατηγοριοποίηση
	ΝΑΙ
	
	

	22. 
	Να παρέχεται δυνατότητα στο διαχειριστή για προσθήκη νέας εκδήλωσης ορίζοντας το χώρο την ημερομηνία και την ώρα, την επιτρεπόμενη παρουσία ανθρώπων στο χώρο και τον τιμοκατάλογο πώλησης εισιτηρίων. Οι χρήστες (εγγεγραμμένοι ή μη) θα έχουν τη δυνατότητα να κάνουν κράτηση μέσω του ημερολογίου για την εκδήλωση ψηφιακά, να διαχειριστούν όλα τα στοιχεία της κράτησής τους, να εκδώσουν και να πληρώσουν το εισιτήριο ψηφιακά.
	ΝΑΙ
	
	

	23. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα παραγωγής qr code για την πρόσβαση του μέλους σε εκδήλωση.
	ΝΑΙ
	
	

	24. 
	Είσοδος σε εγκατάσταση με σάρωση του qr code
	ΝΑΙ
	
	

	25. 
	Δυνατότητα προβολής στο ημερολόγιο της διαθεσιμότητας και πραγματοποίησης κράτησης για μία εκδήλωση.
	ΝΑΙ
	
	

	26. 
	Να μπορούν να εξαχθούν σε εκτυπώσιμη μορφή οι παρουσίες, συνδρομές και πληρωμές
	ΝΑΙ
	
	

	27. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα επικοινωνίας με τους εγγεγραμμένους χρήστες μέσω notifications, email και sms
	ΝΑΙ
	
	

	28. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα ανάρτησης ανακοινώσεων για τους εγγεγραμμένους χρήστες
	ΝΑΙ
	
	

	29. 
	Να παρέχεται δυνατότητα καθορισμού διαφορετικών τιμολογιακών πολιτικών και επιβράβευση χρηστών. 
Το σύστημα να προσφέρει αναλυτικό ευρετήριο πληρωμών στο οποίο η αναζήτηση της πληροφορίας πραγματοποιείται με συνδυασμό πολλαπλών φίλτρων όπως ημερολογιακά διαστήματα, κατηγορία εκδήλωσης κλπ.
	ΝΑΙ
	
	

	30. 
	Ηλεκτρονική πληρωμή εισιτηρίου και εκτύπωση αποδεικτικού συναλλαγής. Ο διαχειριστής ορίζει την Τράπεζα, τα στοιχεία του λογαριασμού και τα υπόλοιπα παραμετρικά στοιχεία που αφορούν σε ηλεκτρονικές πληρωμές στα παραμετρικά του συστήματος. Με την ολοκλήρωση της πληρωμής παράγεται το αποδεικτικό πληρωμής το οποίο να μπορεί να αποσταλεί ψηφιακά. 
	ΝΑΙ
	
	

	31. 
	Να παρέχει δυνατότητα δημιουργίας τιμοκαταλόγου ανά εκδήλωση και κατηγορία εγγραγραμμένων χρηστών.
	ΝΑΙ
	
	

	32. 
	Να παρέχει δυνατότητα παραμετρικού ορισμού της σύνδεσης πληρωμών με τράπεζες
	ΝΑΙ
	
	

	33. 
	Να δίνεται η δυνατότητα στο μέλος να μπορεί να πληρώσει από το κινητό του για το εισιτήριο.
	ΝΑΙ
	
	

	34. 
	Να υποστηρίζει λειτουργία άυλου φορολογικού μηχανισμού- πιστοποιημένη ηλεκτρονική τιμολόγηση
	ΝΑΙ
	
	

	35. 
	Δυνατότητα αυτόματης αποστολής παραστατικού στην ΑΑΔΕ
	ΝΑΙ
	
	

	36. 
	Δυνατότητα On line πληρωμής με κάρτα.
	ΝΑΙ
	
	

	37. 
	Παραμετρικός ορισμός υγειονομικών πρωτοκόλλων και παρακολούθηση τήρησης τους.
	ΝΑΙ
	
	


Εφαρμογή για την ανάδειξη των δράσεων και των δραστηριοτήτων του Δήμου 
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Επωνυμία και Εμπορική ονομασία.
Κατασκευαστής του προσφερόμενου λογισμικού
Τελευταία έκδοση και ημερομηνία ανακοίνωσης.
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Να διαθέτει σύστημα διαλειτουργικότητας με συστήματα τρίτων κατασκευαστών μέσω μέσω γνωστών προτύπων επικοινωνίας (rest API).
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Ανάπτυξη με τεχνολογία ανοικτού κώδικα
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Λειτουργία σε βάση δεδομένων ανοικτού λογισμικού
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Web based σχεδίαση και ανάπτυξη με πρόσβαση μέσω όλων των ευρέως διαδεδομένων εκδόσεων φυλλομετρητών.
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Ενιαίο σύστημα ταυτοποίησης και ελέγχου δικαιωμάτων χρηστών
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Να υπάρχει η δυνατότητα καθορισμού ρόλων του συστήματος διαχείρισης και λειτουργίας.
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Το σύστημα θα διαθέτει περιβάλλον εργασίας (user interface) και γραφικό περιβάλλον αλληλεπίδρασης (graphical user interface) με το χρήστη στα ελληνικά.
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Να υποστηρίζει πολλαπλά τρόπους ταυτοποίησης στοιχείων εισόδου
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Περιβάλλον διαχείρισης των φορέων του Δήμου.
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Περιβάλλον διαχείρισης συλλόγων.
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Δυνατότητα προβολής των δράσεων του Δήμου.
Παραμετρικός ορισμός κατηγοριών και υποκατηγοριών δράσεων.
Τήρηση αναλυτικής καρτέλας δράσης η οποία θα περιλαμβάνει: τίτλο, περιγραφή, ημερομηνίες έναρξης και λήξης, επισυναπτόμενα έγγραφα και φωτογραφίες, φόρμα εκδήλωσης ενδιαφέροντος για συμμετοχή, φόρμα αξιολόγησης της δράσης, στοιχεία επικοινωνίας για αναζήτηση πρόσθετων πληροφοριών, προβολή των στοιχείων του φορέα ή του συλλόγου, ημερολόγιο δράσεων κλπ
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Προβολή των έργων του δήμου
Άντληση δεδομένων από τα πληροφοριακά συστήματα του Δήμου ή και καταχώρηση στοιχείων που αφορούν στην υλοποίηση των έργων. Παραμετρικός καθορισμός των πεδίων που θα ενημερώνονται όπως για παράδειγμα ημερομηνίες, προϋπολογισμός, δημοτική ενότητα κλπ). Προβολή των στοιχείων σε χάρτη.
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Ενημέρωση για τον προγραμματισμό εκτέλεσης έργων.
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Ενημέρωση δημοτών για έκτακτα έργα
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Διαχείριση δραστηριοτήτων και ιστορικό δράσεων
	ΝΑΙ
	
	

	17. 
	Ευρετήριο αναζήτησης δράσεων 
	ΝΑΙ
	
	

	18. 
	mobile εφαρμογή για τους πολίτες
	ΝΑΙ
	
	

	19. 
	Δυνατότητα δημιουργίας on-line εγγραφής και δημιουργίας λογαριασμού.
	ΝΑΙ
	
	


Έξυπνος Οδηγός Πόλης/ Δήμου με καταγραφή τοπικών επιχειρήσεων και ανάδειξη προσφορών
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Το Σύστημα θα λειτουργεί μέσω διαδικτύου (Internet) και με τη χρήση του προγράμματος περιήγησης (Browser)
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Συμβατότητα με όλους τους γνωστούς browsers της αγοράς στις τελευταίες εκδόσεις τους 
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Δεν απαιτείται πρόσθετο λογισμικό των φυλλομετρητών (browser plugins), όπως Flash, Java Applet, Silverlight κλπ
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Χρήση ανοικτής αρχιτεκτονικής βασισμένη σε πρότυπα (Web Services, XML, κλπ.) 
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Πλήρως ελληνοποιημένο περιβάλλον εργασίας (user interface) και γραφικό αλληλεπίδρασης (graphical user interface) με το χρήστη 
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Mobile Εφαρμογή Χρηστών, Web App διαθέσιμο κατ ελάχιστον σε λειτουργικά συστήματα Android και ΙOS
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Δυνατότητα μαζικής αποστολής Ειδοποιήσεων – Ενημερώσεων – Δελτίων Προσφορών - Τύπου, στους χρήστες της εφαρμογής με την μέθοδο του «Push Notifications»
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Δυνατότητα λήψης της εφαρμογής και μέσω QR-Code 
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Δημιουργία και Αποτύπωση Ψηφιακού Περιεχομένου στην Πλατφόρμα 
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	ΦΙΛΟΞΕΝΙΑ
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Πιστοποίηση ασφάλειας ISO:27001
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Πιστοποίηση ποιότητας ISO:9001
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Πλήρως συμμορφωμένο με την οδηγία που αφορά στην ασφάλεια δικτύων και πληροφοριών του European cyber security strategy.
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Προσκόμιση πρωτοκόλλου εμπιστευτικότητα- εχεμύθεια πριν την οριστική παραλαβή του έργου
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Υπηρεσίες στην Χρήση των Πολιτών
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Πληροφόρηση αναφορικά με τους καταλόγους Τοπικών Επιχειρήσεων
	ΝΑΙ
	
	

	17. 
	Δυνατότητα πλοήγησης προς οποιοδήποτε σημείο ενδιαφέροντος από τρέχουσα θέση
	ΝΑΙ
	
	

	18. 
	Ημερολόγιο Εκδηλώσεων για την πληροφόρηση των χρηστών σχετικά με τις τρέχουσες και μελλοντικές εκδηλώσεις που λαμβάνουν χώρα στην ευρύτερη περιοχή του Δήμου
	ΝΑΙ
	
	

	19. 
	Διαμόρφωση Συνοπτικής Περιγραφής παρουσίασης Επιχείρησης, Τρόπους και Στοιχεία Επικοινωνίας 
	ΝΑΙ
	
	

	20. 
	Ενημέρωση για Προσφορές και Προωθητικές Ενέργειες από τα τοπικά καταστήματα ανά περίοδο και είδος 
	ΝΑΙ
	
	

	21. 
	Ενημέρωση αναφορικά με Αναρτήσεις Αγγελιών Ανοικτών Θέσεων Εργασίας από πλευράς επιχειρήσεων
	ΝΑΙ
	
	

	22. 
	Γεωαπεικόνιση Επιχειρήσεων & Σημείων ενδιαφέροντος σε διαδραστικό χάρτη
	ΝΑΙ
	
	

	23. 
	Υπηρεσίες στην Χρήση των Υπαλλήλων
	ΝΑΙ
	
	

	24. 
	Δημιουργία Καταλόγων Διαθέσιμων Τοπικών Επιχειρήσεων ανά Τομέα 
	ΝΑΙ
	
	

	25. 
	Ενημέρωση διαδικτυακά  αναφορικά με τη λειτουργία των τοπικών επιχειρήσεων & το ωράριο λειτουργίας
	ΝΑΙ
	
	

	26. 
	Ενημέρωση διαδικτυακά σχετικά με τις τρέχουσες Προσφορές με χρονικό περιορισμό ισχύος 
	ΝΑΙ
	
	

	27. 
	Ενημέρωση σχετικά με την Ζήτηση Ανθρώπινου Δυναμικού προς στελέχωση
	ΝΑΙ
	
	

	28. 
	Ενημέρωση διαδικτυακά σχετικά με τη Διεξαγωγή Εκδηλώσεων 
	ΝΑΙ
	
	

	29. 
	Διατήρηση ιστορικού εκδηλώσεων
	ΝΑΙ
	
	

	30. 
	Ενημέρωση των Συνθηκών και του Ωραρίου Λειτουργίας του εκάστοτε Κέντρου ή Χώρου Πολιτιστικού Ενδιαφέροντος
	ΝΑΙ
	
	

	31. 
	Χαρτογραφική Απεικόνιση και Παροχή Πολυμεσικού Διαδραστικού Υλικού (εναέριες - πανοραμικές φωτογραφίες και βίντεο) των Σημείων Ενδιαφέροντος 
	ΝΑΙ
	
	

	32. 
	Κοινοποίηση και Προβολή Δράσεων - Εκδηλώσεων 
	
	
	

	33. 
	Ημερολόγιο Εκδηλώσεων για την πληροφόρηση των χρηστών σχετικά με τις τρέχουσες και μελλοντικές εκδηλώσεις που λαμβάνουν χώρα στην ευρύτερη περιοχή του Δήμου
	ΝΑΙ
	
	

	34. 
	Υποστήριξη ανάλυσης και επεξεργασίας δεδομένων
	ΝΑΙ
	
	

	35. 
	Υποστήριξη δημιουργίας διαγραμμάτων και αναφορών
	ΝΑΙ
	
	

	36. 
	Υπηρεσίες στην Χρήση των Τοπικών Επιχειρήσεων
	ΝΑΙ
	
	

	37. 
	Ενημέρωση σχετικά με την τοποθεσία του καταστήματος, τα ωράρια λειτουργίας και τους τρόπους επικοινωνίας 
	ΝΑΙ
	
	

	38. 
	Εγγραφή Επιχειρήσεων στην πλατφόρμα για τη διαμόρφωση και διατήρηση προφίλ επικοινωνίας και διάδρασης με το ενδιαφερόμενο κοινό
	ΝΑΙ
	
	

	39. 
	Κοινοποίηση - ανάρτηση αγγελιών για διαθέσιμες θέσεις εργασίες 
	ΝΑΙ
	
	

	40. 
	Ενημέρωση στους πολίτες, στη τοπική κοινότητα και στους επισκέπτες για τρέχουσες προσφορές και προωθητικές  ενέργειες που διεξάγουν οι τοπικές επιχειρήσεις
	ΝΑΙ
	
	

	41. 
	Ανάρτηση διαδραστικού πολυμεσικού περιεχομένου (φωτογραφίες, βίντεο κ.α), παρέχοντας πλήρης ενημέρωση και προβολή της επιχείρησης
	ΝΑΙ
	
	

	42. 
	Δυνατότητα διαχείρισης προσφορών προϊόντων και υπηρεσιών
	ΝΑΙ
	
	

	43. 
	Σύστημα Καταχώρησης θέσεων εργασίας
	ΝΑΙ
	
	

	44. 
	Ασφάλεια Χρηστών
	ΝΑΙ
	
	

	45. 
	Χρήση πιστοποιητικού ασφαλείας
	ΝΑΙ
	
	

	46. 
	Πιστοποίηση χρηστών - αυθεντικοποίηση χρηστών
	ΝΑΙ
	
	

	47. 
	Δημιουργία νέων χρηστών και κωδικών ασφαλείας (με τήρηση κανόνα ελάχιστων χαρακτήρων κωδικού)
	ΝΑΙ
	
	

	48. 
	Αποθήκευση στοιχείων χρηστών με ασφαλή τρόπο σε βάση δεδομένων.
	ΝΑΙ
	
	

	49. 
	Διαχείριση κωδικών πρόσβασης (με δυνατότητα επαναφοράς κωδικού πρόσβασης, αλλαγής κωδικού με ασφαλή τρόπο και δημιουργία νέου)
Δυνατότητα δημιουργίας νέων χρηστών και ρόλων αυτών με υποχρεωτική προγενέστερη αποδεδειγμένη εγκατάσταση
	ΝΑΙ
	
	

	50. 
	Δυνατότητα αποστολής συγκεντρωτικών ενημερωτικών email με σκοπό την ενημέρωση των πολιτών για θέσεις εργασίας - προσφορές προϊόντων
	ΝΑΙ
	
	

	51. 
	Mobile app
· Κατηγοριοποιημένη και εύκολα προσβάσιμη πληροφορία 
· Δυνατότητα Λήψης Ειδοποιήσεων αναφορικά με Δράσεις και Εκδηλώσεις της τοπικής κοινότητας, με Τρέχουσες Προσφορές προϊόντων και υπηρεσιών και με Νέες θέσεις εργασίας 
· Εύχρηστο Μενού 
· Υποστήριξη πολυμεσικού περιεχομένου
· Offline Λειτουργία
	ΝΑΙ
	
	

	52. 
	Mobile app δυνατότητα περιήγησης μέσω φίλτρων εφαρμογής ανά θεματική ενότητα
· Επιχειρήσεις
· Κατηγοριοποιημένα Υποδεικνυόμενα Σημεία Τουριστικού & Πολιτιστικού  Ενδιαφέροντος (Αρχαιολογικοί Χώροι, Ιστορικά Μνημεία, Χώροι Πολιτισμού, Μουσεία, Χώροι Αναψυχής, Παραλίες, Χωριά κ.α.)
· Διαδραστικός Χάρτης
· Δυνατότητα λήψης της εφαρμογής και μέσω QR-Code ο Ανάδοχος θα πρέπει να παραδώσει στον Δήμο, έναν έξυπνο κωδικό QR που, ανάλογα με τη συσκευή, ανακατευθύνει το χρήστη να κατεβάσει τη σωστή έκδοση της εφαρμογής
· Προβολή Θέσης
· Δυνατότητα «Geolocation» 
· Λειτουργία «Push Notifications»
	ΝΑΙ
	
	


Ηλεκτρονικό Σύστημα Διαβούλευσης Προϋπολογισμού και Τεχνικού προγράμματος. 
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Επωνυμία και Εμπορική ονομασία.
Κατασκευαστής του προσφερόμενου λογισμικού
Τελευταία έκδοση και ημερομηνία ανακοίνωσης.
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Να διαθέτει σύστημα διαλειτουργικότητας με συστήματα τρίτων κατασκευαστών μέσω μέσω γνωστών προτύπων επικοινωνίας (rest API).
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Ανάπτυξη με τεχνολογία ανοικτού κώδικα
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Λειτουργία σε βάση δεδομένων ανοικτού λογισμικού
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Απεικόνιση δεδομένων σε μορφή πινάκων και γραφημάτων
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Απεικόνιση δεδομένων σε μορφή αριθμοδεικτών.
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Το σύστημα να προσφέρει τουλάχιστον τις παρακάτω τέσσερις κατηγορίες αριθμοδεικτών :
Εσόδων – Εξόδων
Ανθρώπινων Πόρων
Επενδύσεων
Εσόδων – εξόδων ανά κάτοικο.
Κάθε κατηγορία να περιλαμβάνει τουλάχιστον 3 αριθμοδείκτες
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Δυνατότητα παραμετρικής δημιουργίας νέων αριθμοδεικτών
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Ορισμός μοντέλων διαβούλευσης
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Διασύνδεση διαβούλευσης με σχετικά σύνολα δεδομένων όπως απολογιστικά στοιχεία, μελέτες, εισηγήσεις που σχετίζονται με το έργο ή τη δράση. 
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Προβολή δεδομένων ανά δημοτική ενότητα.
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Κατάτμηση διαβούλευσης σε διακριτά τμήματα – άρθρα και διαβούλευση επί αυτών
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Web based σχεδίαση και ανάπτυξη με πρόσβαση μέσω όλων των ευρέως διαδεδομένων εκδόσεων φυλλομετρητών.
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Ενιαίο σύστημα ταυτοποίησης και ελέγχου δικαιωμάτων χρηστών
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Το σύστημα θα διαθέτει περιβάλλον εργασίας (user interface) και γραφικό περιβάλλον αλληλεπίδρασης (graphical user interface) με το χρήστη στα ελληνικά.
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Να υποστηρίζει πολλαπλά τρόπους ταυτοποίησης στοιχείων εισόδου
	ΝΑΙ
	
	

	17. 
	Να παρέχεται διαδικτυακή πλατφόρμα διαβούλευσης και mobile app για τη συμμετοχή χρηστών/πολιτών
	ΝΑΙ
	
	

	18. 
	H διαδικτυακή πλατφόρμα διαβούλευσης να επιτρέπει τον ορισμό μοντέλων διαβούλευσης
	ΝΑΙ
	
	

	19. 
	H διαδικτυακή πλατφόρμα διαβούλευσης να συμβάλει στην ενίσχυση της συμμετοχής μέσω μηχανισμών εκδήλωσης ενδιαφέροντος σε συγκεκριμένους τομείς του δημόσιου πολιτικού βίου και μηχανισμών ενημέρωσης – κοινοποίησης μέσω κοινωνικών μέσων δικτύωσης
	ΝΑΙ
	
	

	20. 
	H διαδικτυακή πλατφόρμα διαβούλευσης να συμβάλει στη διάχυση των αποτελεσμάτων διαβούλευσης σε όλους τους εμπλεκόμενους (μέλη επιτροπών και συλλογικών οργάνων).
	ΝΑΙ
	
	

	21. 
	H διαδικτυακή πλατφόρμα διαβούλευσης να εξασφαλίζει τη χρήση του συστήματος από πολίτες με ειδικές δεξιότητες και να συμμορφώνεται με το νόμο 4591/2019 και τις οδηγίες της Ευρωπαϊκής Ένωσης για την προσβασιμότητα σε ιστότοπους (και κινητές συσκευές).
	ΝΑΙ
	
	


Ηλεκτρονικό Σύστημα Αναφορών Βλαβών ή προβλημάτων από τους Δημότες. 
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Επωνυμία και Εμπορική ονομασία.
Κατασκευαστής του προσφερόμενου λογισμικού
Τελευταία έκδοση και ημερομηνία ανακοίνωσης.
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Να διαθέτει σύστημα διαλειτουργικότητας με συστήματα τρίτων κατασκευαστών μέσω μέσω γνωστών προτύπων επικοινωνίας (rest API).
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Να διαθέτει τουλάχιστον 1 εγκατάσταση όπου διαλειτουργεί με συστήματα τρίτων κατασκευαστών 
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Ανάπτυξη με τεχνολογία ανοικτού κώδικα
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Λειτουργία σε βάση δεδομένων ανοικτού λογισμικού 
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Web based σχεδίαση και ανάπτυξη με πρόσβαση μέσω όλων των ευρέως διαδεδομένων εκδόσεων φυλλομετρητών.
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Ενιαίο σύστημα ταυτοποίησης και ελέγχου δικαιωμάτων χρηστών
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Το σύστημα θα διαθέτει περιβάλλον εργασίας (user interface) και γραφικό περιβάλλον αλληλεπίδρασης (graphical user interface) με το χρήστη στα ελληνικά.
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Να υποστηρίζει πολλαπλά τρόπους ταυτοποίησης στοιχείων εισόδου
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Να παρέχει υποσύστημα διαχείρισης βλαβών
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Να παρέχει υποσύστημα διαχείρισης προβλημάτων
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Να παρέχει υποσύστημα διαχείρισης αιτημάτων
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Να παρέχει παραμετρικό ορισμό κατηγοριών /υποκατηγοριών βλαβών και προβλημάτων
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Να παρέχει στατιστικά στοιχεία σχετικά με το πλήθος βλαβών ανά ενότητα, την ταχύτητα αποκατάστασης
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Να παρέχει ενημέρωση στους δημότες για την πορεία επίλυσης της βλάβης ή αντιμετώπισης του προβλήματος.
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Να παρέχει αυτόματη διαδικασία δρομολόγησης της αναφοράς του δημότη σε οργανωτική μονάδα του Δήμου.
	ΝΑΙ
	
	


Ηλεκτρονικό Σύστημα Διαβούλευσης Κανονιστικών Αποφάσεων
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Επωνυμία και Εμπορική ονομασία.
Κατασκευαστής του προσφερόμενου λογισμικού
Τελευταία έκδοση και ημερομηνία ανακοίνωσης.
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Να διαθέτει σύστημα διαλειτουργικότητας με συστήματα τρίτων κατασκευαστών μέσω μέσω γνωστών προτύπων επικοινωνίας (rest API).
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Να διαθέτει τουλάχιστον 1 εγκατάσταση όπου διαλειτουργεί με συστήματα τρίτων κατασκευαστών 
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Ανάπτυξη με τεχνολογία ανοικτού κώδικα
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Λειτουργία σε βάση δεδομένων ανοικτού λογισμικού 
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Web based σχεδίαση και ανάπτυξη με πρόσβαση μέσω όλων των ευρέως διαδεδομένων εκδόσεων φυλλομετρητών.
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Ενιαίο σύστημα ταυτοποίησης και ελέγχου δικαιωμάτων χρηστών
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Το σύστημα θα διαθέτει περιβάλλον εργασίας (user interface) και γραφικό περιβάλλον αλληλεπίδρασης (graphical user interface) με το χρήστη στα ελληνικά.
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Να υποστηρίζει πολλαπλά τρόπους ταυτοποίησης στοιχείων εισόδου
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Να παρέχει την δυνατότητα διαχείρισης και επεξεργασίας των αποφάσεων κάθε μορφής Οργάνων Διοίκησης Συμβουλίων και Επιτροπών του Φορέα Λειτουργίας.
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Διαχείριση ημερήσιας διάταξης
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Δυνατότητα προσαρμογής των προτύπων αποφάσεων, σύμφωνα με τις ανάγκες του Φορέα Λειτουργίας.
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Καθορισμός απεριόριστου αριθμού κατηγοριών αποφάσεων Δ.Σ. & Δ.Ε.
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Αυτοματοποιημένη παραγωγή προσχεδιασμένων προτύπων για τις πιο συνηθισμένες περιπτώσεις.
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Δυνατότητα καταχώρησης των βασικών πληροφοριών που απαιτούνται.
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Αυτοματοποιημένη δημιουργία αποφάσεων βάσει βασικών πληροφοριών που καταχωρούνται από το χρήστη.
	ΝΑΙ
	
	

	17. 
	Εύκολη δημιουργία δυναμικών ευρετηρίων αναζήτησης που παρέχουν πολλαπλές δυνατότητες αναζητήσεων των καταχωρημένων αποφάσεων.
	ΝΑΙ
	
	

	18. 
	Δυνατότητα πολλαπλών ταξινομήσεων για τη διευκόλυνση της αναζήτησης των εγγράφων.
	ΝΑΙ
	
	

	19. 
	Παραγωγή όλων των απαραίτητων εκτυπώσεων σε επεξεργαστές κειμένου. Αποθήκευση και σε pdf.
	ΝΑΙ
	
	

	20. 
	mobile εφαρμογή μέσω της οποίας θα είναι δυνατή η ενημέρωση των μελών των οργάνων για τα στοιχεία συνεδριάσεων και αποφάσεων. Θα παρέχει ενημέρωση για νέα συνεδρίαση, την ημερήσια διάταξη και τις σχετικές εισηγήσεις.
	ΝΑΙ
	
	

	21. 
	Να παρέχεται διαδικτυακή πλατφόρμα διαβούλευσης 
	ΝΑΙ
	
	

	22. 
	H διαδικτυακή πλατφόρμα διαβούλευσης να συμβάλει στην ενίσχυση της συμμετοχής μέσω μηχανισμών εκδήλωσης ενδιαφέροντος σε συγκεκριμένους τομείς του δημόσιου πολιτικού βίου και μηχανισμών ενημέρωσης – κοινοποίησης μέσω κοινωνικών μέσων δικτύωσης
	ΝΑΙ
	
	

	23. 
	H διαδικτυακή πλατφόρμα διαβούλευσης να εξασφαλίζει τη χρήση του συστήματος από πολίτες με ειδικές δεξιότητες και να συμμορφώνεται με το νόμο 4591/2019 και της οδηγίες της Ευρωπαϊκής Ένωσης για την προσβασιμότητα σε ιστότοπους (και κινητές συσκευές).
	ΝΑΙ
	
	


Σύστημα παρακολούθησης και διαχείρισης επιχειρήσεων και καταστημάτων υγειονομικού ενδιαφέροντος
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Επωνυμία και Εμπορική ονομασία.
Κατασκευαστής του προσφερόμενου λογισμικού
Τελευταία έκδοση και ημερομηνία ανακοίνωσης.
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Να διαθέτει σύστημα διαλειτουργικότητας με συστήματα τρίτων κατασκευαστών μέσω μέσω γνωστών προτύπων επικοινωνίας (rest API).
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Ανάπτυξη με τεχνολογία ανοικτού κώδικα
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Λειτουργία σε βάση δεδομένων ανοικτού λογισμικού.
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Web based σχεδίαση και ανάπτυξη με πρόσβαση μέσω όλων των ευρέως διαδεδομένων εκδόσεων φυλλομετρητών.
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Ενιαίο σύστημα ταυτοποίησης και ελέγχου δικαιωμάτων χρηστών
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Το σύστημα να διαθέτει περιβάλλον εργασίας (user interface) και γραφικό περιβάλλον αλληλεπίδρασης (graphical user interface) με το χρήστη στα ελληνικά.
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Γνωστοποιήσεις- Άδειες
· Πλήρης καρτέλα με τα στοιχεία των φυσικών ή νομικών προσώπων.
· Τήρηση αρχείου αδειών, καταστημάτων και προ-εγκρίσεων ανά συναλλασσόμενο.
· Τήρηση στοιχείων παράβασης.
· Δυνατότητα ανάκλησης και αφαίρεσης αδειών.
· Δυνατότητα σφράγισης-αποσφράγισης καταστημάτων.
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Δημοτικό Τέλος επί των εσόδων των επιχειρήσεων
· Διατήρηση πλήρους μητρώου των επιχειρήσεων που υπάγονται στο Δήμο
· Κατηγοριοποίηση των επιχειρήσεων βάσει του τέλους στο οποίο υπόκεινται
· Δυνατότητα παρακολούθησης δευτερεύουσας κατηγορίας τέλους 
· Δυνατότητα παρακολούθησης υποκαταστημάτων μιας επιχείρησης
· Δυνατότητα μεταβολών επί των καρτελών επιχειρήσεων (Ενεργή – Ανενεργή, Αλλαγή Υπόχρεου)
· Διατήρηση Ιστορικού Μεταβολών
· Πλήρες Ιστορικό Περιοδικών Δηλώσεων
· Δυνατότητα Συμπληρωματικών Δηλώσεων
· Δυνατότητα Τμηματικής Είσπραξης οφειλόμενου ποσού
· Διαχείριση Συμπληρωματικών Ελέγχων
· Ελεγκτικές Εγγραφές και Χρεώσεις
· Αυτόματος υπολογισμός Προστίμων
· Δυνατότητα έκδοσης βεβαιωτικών σημειωμάτων ή χρηματικών καταλόγων από τις Περιοδικές Δηλώσεις ή τις Ελεγκτικές Εγγραφές
· Διατήρηση ιστορικού παλαιότερων συντελεστών
· Δυνατότητα Αναφορών βάσει των αναγκών του Δήμου που μπορεί εύκολα να διαμορφώσει ο χρήστης
· Ιστορικό συναλλαγών και τροποποίησεων
· Δυνατότητα επισύναψης αρχείων και έκδοσης αδειών.
· Δυνατότητα ορισμού πρότυπων εγγράφων και δικαιολογητικών ανά δρασητριότητα
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Τέλη Διαφημίσεων των επιχειρήσεων
· Προσδιορισμός και διαχείρισης των χώρων της διαφήμισης. 
· Παρακολούθηση των αιτήσεων. 
· Αναλυτική καταγραφή των παραβάσεων και των ποινών. Δυνατότητα δημιουργίας, αποθήκευσης και εκτύπωσης της έκθεσης ελέγχου και της Απόφασης Δημάρχου. Ευρετήριο εκθέσεων ελέγχου και αποφάσεων με συνδυασμό πολλαπλών κριτηρίων επιλογής. 
·  Έκδοση απόφασης Δημοτικού Συμβουλίου με όλες τις απαιτούμενες πληροφορίες.
· Παραμετρικός ορισμός των συντελεστών τελών διαφήμισης και των αντίστοιχων προστίμων σε περιπτώσεις παραβάσεων για τον αυτόματο υπολογισμό τελών και προστίμων.
· Δυνατότητα έκδοσης βεβαιωτικών σημειωμάτων ή και χρηματικών καταλόγων για την είσπραξη τελών και προστίμων.
· Δυνατότητα διαχείρισης εξόδων αφαίρεσης διαφημιστικών πινακίδων.
· Έκδοση απόφασης Δημοτικού Συμβουλίου με όλες τις απαιτούμενες πληροφορίες 
· Δυνατότητα ανάκλησης αποφάσεων και διατήρηση ιστορικότητας. 
Το σύνολο των εγγράφων που παράγονται θα λαμβάνουν Αριθμό Πρωτοκόλλου και Αριθμό Απόφασης Δημάρχου αυτόματα από την εφαρμογή Ηλεκτρονικού Πρωτοκόλλου.
	ΝΑΙ
	
	


6.2. [bookmark: _Toc199227385][bookmark: _Toc200716928]Σύστημα ηλεκτρονικού κέντρου ψηφιακής εκπαίδευσης και επιμόρφωσης
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	11. 
	Διαδικτυακή εφαρμογή συμβατή με όλους τους γνωστούς browser (Mozilla Firefox, Chrome κ.λπ.)
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	· Υποσύστημα Μαθημάτων
· Καταγραφή
· Πλήρη αποτύπωση
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	· Υποσύστημα Εκπαιδευτών
· Καταγραφή
· Διαχείριση
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	· Υποσύστημα Εκπαιδευομένων
· Καταγραφή
· Διαχείριση
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	· Υποσύστημα Αξιολόγησής & Ψηφοφοριών
· Δημιουργία
· Διαχείριση
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Υποσύστημα Διαχείρισης Χρηστών 
	ΝΑΙ
	
	

	17. 
	Δυνατότητα δημιουργίας διαβαθμισμένων χρηστών ανάλογα με τα δικαιώματα που καθορίζονται στον καθένα (π.χ. administrator, user)
	ΝΑΙ
	
	

	18. 
	Διαχείριση Password policies Χρηστών
	ΝΑΙ
	
	

	19. 
	Αναλυτική καταγραφή ενεργειών που εκτελούνται στο σύστημα από τους χρήστες (logging)
	ΝΑΙ
	
	

	20. 
	Σύστημα Αναφορών Διοίκησης
	ΝΑΙ
	
	

	21. 
	Εξαγωγή Στατιστικών Στοιχείων 
	ΝΑΙ
	
	

	22. 
	Ύπαρξη διαθέσιμων στιγμιότυπων (screenshots) από λειτουργικό demo για την απόδειξη όλων των παραπάνω
	ΝΑΙ
	
	




[bookmark: _Toc199227386][bookmark: _Toc200716929]ΕΝΟΤΗΤΑ 7 : «Ειδικά Πληροφοριακά Συστήματα για την Κινητικότητα» 
7.1. [bookmark: _Toc199227387][bookmark: _Toc200716930]Σύστημα έξυπνης σηματοδότησης
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	
	Ρυθμιστής κυκλοφορίας

	1. 
	Να διαθέτει μονάδα για τη μείωση της φωτεινότητος (dimming) των σηματοδοτών τύπου LED
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Να διαθέτει δυνατότητα σύνδεσης και ρύθμισης με ανιχνευτές, κομβία πεζών, ηχητικές διατάξεις και συστήματα αντίστροφης μέτρησης,
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Να διαθέτει στεγανοποίηση για την προστασία των καλωδίων
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Ο ρυθμιστής θα πρέπει να είναι σύμφωνος με την ισχύουσα Εθν. Τεχνική Προδιαγραφή(ΦΕΚ 1321Β/23-5-14
	ΝΑΙ
	
	

	
	Συσκευή αφής πεζών για χρήση από άτομα με προβλήματα όρασης

	5. 
	Η συσκευή αφής πεζών θα λειτουργεί απρόσκοπτα χωρίς να παρουσιάζει καμία παραμόρφωση ή αλλοίωση των χαρακτηριστικών της στην περιοχή των θερμοκρασιών -15 έως +60°C
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Το εξωτερικό χρώμα του κελύφους της συσκευής θα είναι κίτρινο και οι εξωτερικές επιφάνειές του θα είναι ομαλές
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Η συσκευή θα φέρει το σύμβολο της παλάμης στην εμπρόσθια όψη της
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Η συσκευή αφής, θα διαθέτει μηχανική αντοχή κλάσης τουλάχιστον ΙΚ08 
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Η συσκευή αφής, θα παρέχει προστασία έναντι εισόδου σκόνης και νερού κατηγορίας τουλάχιστον IP55
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Η συσκευή αφής θα είναι κατάλληλη για ηλεκτρική τροφοδότηση με ονομαστική τάση 230 V AC είτε αντίστοιχη χαμηλή τάση (12V, 24V, 42V ή 48V)
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Ενσωματωμένο δαχτυλίδι φωτισμού LED
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Ενσωματωμένη δόνηση του κομβίου αφής για πληροφόρηση του χρήστη
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Ενσωματωμένη ηχητική αναγγελία ηχογραφημένου μηνύματος περί του σημείου θέσης της συσκευής
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Στην περίπτωση λειτουργίας υφιστάμενης σηματοδοτικής εγκατάστασης με επενεργούμενη φάση, θα πρέπει να αποδεικνύεται η συμβατότητα των προσφερόμενων συσκευών αφής με τον εξοπλισμό (κάρτα εισόδου/εξόδου) των ρυθμιστών κυκλοφορίας μέσα από το τεχνικό φυλλάδιο ή με κατάθεση δήλωσης/βεβαίωσης του κατασκευαστή.
	ΝΑΙ
	
	

	
	Αυτοφωτιζόμενη πληροφοριακή πινακίδα Π21

	15. 
	Πινακίδα LED, ένδειξης Π-21
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Ελάχιστες εξωτερικές διαστάσεις: 45 x 45cm (ή τουλάχιστον σύμφωνα με τις ελάχιστες διαστάσεις που ορίζει η νομοθεσία και ο ΚΟΚ, ΦΕΚ Β 85/23-1-2018)
	ΝΑΙ
	
	


7.2. [bookmark: _Toc199227388][bookmark: _Toc200716931]Σύστημα έξυπνης διάβασης πεζών
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	
	Έξυπνες διαβάσεις 
	
	
	

	1. 
	Ποσότητα
	5
	
	

	2. 
	Αναγνώριση της ανθρώπινης ύπαρξης στην διάβαση μέσω θερμικής κάμερας.
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Πινακίδα σήμανσης διάβασης με φωτισμό LED.
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Ελεγκτής όλων των περιφερειακών μονάδων.
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Λυχνίες LED επί της ασφάλτου με δυνατότητα επιλογής χρώματος
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Δυνατότητα τροφοδοσίας, με ηλιακή ενέργεια
	ΝΑΙ
	
	

	
	Ταμπέλα σήμανσης διάβασης με led
	
	
	

	7. 
	Ποσότητα
	10
	
	

	8. 
	Led με χρώματα της επιλογής του πελάτη 
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Κάθετες ταμπέλες
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Δυνατότητα ενσωμάτωσης αισθητήρα και θερμική κάμερα στο ίδιο κουτί
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Αποδοτικός αλγόριθμος αναγνώρισης
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Δυνατότητα τροφοδοσίας και με ηλιακή ενέργεια
	ΝΑΙ
	
	

	
	Θερμική κάμερα
	
	
	

	13. 
	Ποσότητα
	5
	
	

	14. 
	Ανάλυση ≥ 160 x 120
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Frame rate ≥ 9 FPS
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Video streaming σε πραγματικό χρόνο
	ΝΑΙ
	
	

	17. 
	Συμπίεση βίντεο : H.264, MPEG-4
	ΝΑΙ
	
	

	18. 
	Απόσταση : 0-15 μέτρα (ανάλογα με το ύψος της εγκατάστασης)
	ΝΑΙ
	
	

	19. 
	Τροφοδοσία: 12-42V AC/DC
	ΝΑΙ
	
	

	
	Φωτισμός διάβασης πεζών
	
	
	

	20. 
	Ποσότητα
	Ανάλογα με την διαγράμμιση
	
	

	21. 
	Σταθερό φως
	ΝΑΙ
	
	

	22. 
	Κατάλληλο για περιοχές συχνής κυκλοφορίας βαρέων οχημάτων
	ΝΑΙ
	
	

	23. 
	Στιβαρή κατασκευή, κατάλληλη για σκληρές συνθήκες
	ΝΑΙ
	
	

	24. 
	Τροφοδοσία ρεύματος : 12V DC / 24V DC
	ΝΑΙ
	
	

	25. 
	Θερμοκρασία λειτουργίας : -20 ºC έως +70ºC
	ΝΑΙ
	
	

	26. 
	Δείκτης προστασίας : IP68 and IK10
	ΝΑΙ
	
	

	27. 
	Δυνατότητα τροφοδοσίας με ηλιακή ενέργεια
	ΝΑΙ
	
	

	28. 
	Τα LED φαίνονται και από τις 2 κατευθύνσεις.
	ΝΑΙ
	
	

	
	Μονάδα Ελέγχου
	
	
	

	29. 
	Ποσότητα
	5
	
	

	30. 
	Δυνατότητα επιλογής πολλαπλών τρόπων λειτουργίας
	ΝΑΙ
	
	

	31. 
	Πρωτόκολλα επικοινωνίας RS232, RS422, R485, USB, SPI, Ethernet
	ΝΑΙ
	
	

	32. 
	Τροφοδοσία ρεύματος (είσοδος) : 12V DC / 24V DC / 230VAC
	ΝΑΙ
	
	

	33. 
	Τροφοδοσία ρεύματος (έξοδος) : 12 V DC / 24 V DC
	ΝΑΙ
	
	

	34. 
	Λογισμικό παραμετροποίησης
	ΝΑΙ
	
	

	35. 
	Low Power RF 868MHz Module
	ΝΑΙ
	
	

	36. 
	Να μπορεί να δίνει εντολές στα «φωτιστικά» για συνεχή ή διακοπτόμενη λειτουργία 
	ΝΑΙ
	
	

	
	Web based Πλατφόρμα
	
	
	

	37. 
	Το σύστημα θα πρέπει να διαθέτει API για μεταφορά των δεδομένων σε πλατφόρμα έξυπνης πόλης
	ΝΑΙ
	
	

	38. 
	Το Λογισμικό των Έξυπνων Διαβάσεων θα πρέπει να φιλοξενείται σε περιβάλλον υπολογιστικού νέφους (Cloud)
	ΝΑΙ
	
	

	39. 
	Θα πρέπει να επιτρέπει στον χρήστη να παρακολουθεί απομακρυσμένα την λειτουργική κατάσταση όλων των υποσυστημάτων της έξυπνης πεζοδιάβασης 
	ΝΑΙ
	
	

	40. 
	Θα πρέπει να ενσωματώνει υποσύστημα λογισμικού ανίχνευσης πεζού και υποσύστημα λογισμικού για λήψη και απεικόνιση στατιστικών δεδομένων κινητικότητας (για πεζούς και οχήματα).
	ΝΑΙ
	
	

	41. 
	Θα πρέπει να παρέχει την δυνατότητα απομακρυσμένων ενεργειών στον χρήστη (π.χ. Αφή/σβέση του συστήματος, διαγνωστικούς ελέγχους κτλ.)
	ΝΑΙ
	
	

	42. 
	Θα πρέπει να απεικονίζει τα δεδομένα σε εύχρηστη μορφή (π.χ. Πίνακες, διαγράμματα κτλ)
	ΝΑΙ
	
	


7.3. [bookmark: _Toc199227389][bookmark: _Toc200716932]Σύστημα Διαχείρισης σημείων (για ΑμεΑ)
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Επωνυμία και Εμπορική ονομασία.
Κατασκευαστής του προσφερόμενου λογισμικού
Τελευταία έκδοση και ημερομηνία ανακοίνωσης.
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Ανάπτυξη με τεχνολογία ανοικτού κώδικα
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Λειτουργία σε βάση δεδομένων ανοικτού λογισμικού
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Web based σχεδίαση και ανάπτυξη με πρόσβαση μέσω όλων των ευρέως διαδεδομένων εκδόσεων φυλλομετρητών.
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Ενιαίο σύστημα ταυτοποίησης και ελέγχου δικαιωμάτων χρηστών
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Το σύστημα να διαθέτει περιβάλλον εργασίας (user interface) και γραφικό περιβάλλον αλληλεπίδρασης (graphical user interface) με το χρήστη στα ελληνικά.
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Διαδικτυακή εφαρμογή συμβατή με όλους τους γνωστούς browser (Mozilla Firefox, Chrome κ.λπ.)
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	· Υποσύστημα Σημείων για ΑμΕΑ
· Καταγραφή
· Πλήρη αποτύπωση
· Περιγραφή Παρουσίαση
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Δυνατότητα να δημιουργούνται σημεία με δυνατότητα ψηφιακής αποτύπωσης επάνω σε ηλεκτρονικό χάρτη (πχ google maps) 
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	· Υποσύστημα Διαδρομών για ΑμΕΑ
· Καταγραφή
· Πλήρη αποτύπωση
· Περιγραφή Παρουσίαση
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Να υπάρχει μία ενιαία λίστα με διαθέσιμες διαδρομές για ΑμΕΑ
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Να υπάρχει κατηγοριοποίηση διαδρομών για ΑμΕΑ βάση πεδίου ενδιαφέροντος
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	· Υποσύστημα Υποδομών για ΑμΕΑ
· Καταγραφή
· Πλήρη αποτύπωση
· Περιγραφή Παρουσίαση
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Να υπάρχει κατηγοριοποίηση υποδομών για ΑμΕΑ βάση πεδίου δραστηριότητας
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Υποσύστημα Διαχείρισης Ψηφιακού Χάρτη
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Σύστημα Αναφορών Διοίκησης
	ΝΑΙ
	
	

	17. 
	Εξαγωγή Στατιστικών Στοιχείων 
	ΝΑΙ
	
	


7.4. [bookmark: _Toc199227390][bookmark: _Toc200716933]Σύστημα καταμέτρησης οχημάτων και αξιολόγησης ροών κυκλοφορίας
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Το προσφερόμενο λογισμικό επεξεργασίας εικόνας και ανάλυσης των κυκλοφοριακών δεδομένων θα «τρέχει» εντός των προσφερόμενων καμερών 
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Θα συνοδεύεται από γλώσσα προγραμματισμού (Visual Programming Language) ώστε να είναι εύκολο το φιλτράρισμα της τροχιάς των οχημάτων
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Ο χρήστης θα μπορεί να ρυθμίσει τον τρόπο που θα εξάγονται τα δεδομένα και τα συμβάντα με δύο (2) εναλλακτικές:
· data export - REST/WEBHOOKS/UDP
· physical outputs - relay modules
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Τα δεδομένα που θα συλλέγονται από το λογισμικό θα είναι τα ακόλουθα:
· Όγκος κυκλοφορίας (traffic volume)
· Κατηγοριοποίηση (Classification)
· Καταμέτρηση οχημάτων (Vehicle Counting)
· Αναγνώριση μέσης ταχύτητας οχημάτων (Average Speed Detection)
· Headway Distances
· O/D Matrix
· Μέτρηση πεζών και ποδηλάτων
· Μέτρηση οχημάτων με χρήση συνθηκών και κανόνων
· Ανίχνευση χρώματος οχήματος
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Τα γεγονότα που θα πρέπει να συλλέγονται είναι:
· Ανίχνευση παρουσίας
· Σταματημένο όχημα
· Λανθασμένη οδήγηση (wrong way driving)
· Μπλοκάρισμα οχήματος
· Μποτιλιάρισμα
· Όχημα σε αναστροφή
· Πεζός στο δρόμο
· Τροχιές οχημάτων
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Οι απαιτήσεις οπτικοποίησης που θα πρέπει να καλύπτει η κάμερα είναι οι ακόλουθες:
· Η ανίχνευση και η ταξινόμηση αντικειμένων στην εικόνα πρέπει να βασίζεται σε βαθιά νευρωνικά δίκτυα και πρέπει να είναι αμετάβλητη στη θέση του αντικειμένου σε σχέση με την κάμερα στον οριζόντιο άξονα.
· Η ελάχιστη επιφάνεια του αντικειμένου που έχει εντοπιστεί στην εικόνα πρέπει να είναι 3000 pixel σε ανάλυση HD. 
· Τα αντικείμενα πρέπει να παρακολουθούνται κατά τη διέλευση τους από την παρακολουθούμενη περιοχή στο εύρος της μεμονωμένης πηγής βίντεο.
· Το αποτέλεσμα της οπτικής ανάλυσης πρέπει να περιλαμβάνει δεδομένα για καθένα από τα αντικείμενα όπως:
· ID
· κατηγορία αντικειμένου - πεζός, ποδηλάτης, μηχανάκι, επιβατικό όχημα, όχημα μεσαίου μεγέθους, φορτηγό και λεωφορείο
· χρώμα αντικειμένου - βασική ταξινόμηση (όπως: μαύρο, γκρι, μπλε, καφέ, κίτρινο, πράσινο, κόκκινο, πορτοκαλί, λευκό)
· πληροφορίες πινακίδας κυκλοφορίας, εάν το αντικείμενο είναι όχημα
· τροχιά της κίνησης του αντικειμένου στο δρόμο (στον τρέχοντα χρόνο επεξεργασίας)
· Οι πληροφορίες πρέπει να παρέχονται συνεχώς με συχνότητα τουλάχιστον 1 Hz και μέγιστη καθυστέρηση επεξεργασίας 3 δευτερολέπτων μετά τη λήψη της ροής της κάμερας
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Οι απαιτήσεις για τη μηχανή ανάλυση κυκλοφοριακών δεδομένων (traffic analysis engine) είναι οι ακόλουθες:
· Το μέρος του συστήματος που θα αφορά την αξιολόγηση των εξαγόμενων τροχιών πρέπει να είναι προγραμματιζόμενο με την γλώσσα visual programming, ενώ η διεπαφή πρέπει να προσφέρει τα ακόλουθα:
0. Χωρικά φίλτρα - μια ζώνη ή μια πύλη με δυνατότητα επιλογής φίλτρου διέλευσης κατεύθυνσης και ακολουθίας μέσω μιας ζώνης ή μιας πύλης
0. Φίλτρα κίνησης - στατικός χρόνος, διάρκεια εμφάνισης
0. Φίλτρα χαρακτηριστικών - τύπος αντικειμένου, χρώμα αντικειμένου
0. Τελεστές όπως η διασταύρωση
· Πρέπει να είναι δυνατή η συνένωση και η σύνδεση των τελεστών έτσι ώστε να είναι δυνατή η δημιουργία πιο περίπλοκων λειτουργιών ανάλυσης κίνησης. Ο πυρήνας ανάλυσης κυκλοφορίας πρέπει να αξιολογεί τις εξαγόμενες τροχιές συνεχώς με συχνότητα τουλάχιστον 1 Hz
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Οι απαιτήσεις για την οπτικοποίηση δεδομένων είναι οι ακόλουθες: 
· Το σύστημα πρέπει να επιτρέπει τη διαμόρφωση της οπτικοποίησης των εξαγόμενων πληροφοριών χρησιμοποιώντας τα λεγόμενα widgets. Το σύστημα πρέπει να υποστηρίζει τουλάχιστον τους ακόλουθους τύπους γραφικών στοιχείων οπτικοποίησης:
0. Οπτικοποίηση της κατανομής - ιστόγραμμα ή διάγραμμα πίτας
0. Χάρτης θερμότητας με επιλογή προβολής πλέγματος
0. Οπτικοποίηση των τροχιών στο οπτικό υλικό πηγής
0. Οπτικοποίηση των τιμών μέτρησης
0. Οπτικοποίηση μιας μεταβλητής με βασικές στατιστικές παραμέτρους όπως η ελάχιστη τιμή, η μέγιστη τιμή, η διάμεση τιμή και η μέση τιμή
0. Εμφάνιση πίνακα
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Οι βασικές κατηγορίες αντικειμένων που θα πρέπει να ανιχνεύουν οι κάμερες είναι οι ακόλουθες:
· Αυτοκίνητο
· Μεγάλο αυτοκίνητο
· Λεωφορείο
· Van
· Truck trailer
· Van trailer
· Μηχανή
· Πεζό
· Ποδήλατο
· Scooter
· Αναπηρικό αμαξίδιο
· Ζώο
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Το λογισμικό θα πρέπει να μπορεί να διαχειριστεί επιπλέον:
• Πινακίδες αυτοκινήτων
• Αναγνώριση χρωμάτων σε οχήματα
• Αναγνώριση πεσμένων αντικειμένων στο οδόστρωμα
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Επιπρόσθετες λειτουργίες:
• Autosave
• Data reset
• Camera location display
• Georeferencing
• Ανίχνευση αντικειμένων κυκλοφορίας 
• Ρυθμίσεις για το ANPR engine
• Multicamera tracking
• Analytics 
	ΝΑΙ
	
	

	
	Ανιχνευτές Κυκλοφορίας (Κάμερες)

	12. 
	Ποσότητα
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	13. 
	Οι κάμερες ανίχνευσης κυκλοφορίας θα είναι τύπου IP, μικρού μεγέθους (τύπου bullet) με δυνατότητα ανάλυσης εικόνας 8MP.
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Καθορισμός από τον ανάδοχο της ακριβούς θέσης των ανιχνευτών και του μέγιστου εύρους ανίχνευσης από την είσοδο του κάθε κόμβου στη «Μελέτη Εφαρμογής» που θα εκπονηθεί στα πλαίσια υλοποίησης του συστήματος και κατόπιν αυτοψιών στον κόμβο.
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Σύνδεση και τροφοδοσία μέσω POE .
	ΝΑΙ
	
	

	16. 
	Θα διαθέτουν υπέρυθρες ακτίνες IR για ανίχνευση οχημάτων σε συνθήκες χαμηλού φωτισμού σε ακτίνα τουλάχιστον 30μ.
	ΝΑΙ
	
	

	17. 
	Θα δύνανται να κατηγοριοποιούν τα οχήματα σε επτά (7) κατηγορίες.
	ΝΑΙ
	
	

	18. 
	Θα διαθέτουν διεπαφή 10/100 ethernet.
	ΝΑΙ
	
	

	19. 
	Επικοινωνία μέσω πρωτοκόλλων TCP, UDP, DHCP, DDNS, HTTP, HTTPS, NTP, RTSP, SMTP, AMQP.
	ΝΑΙ
	
	

	20. 
	Θα διαθέτουν μια είσοδο (ψυχρή επαφή) και δύο ψηφιακές εξόδους.
	ΝΑΙ
	
	

	21. 
	Η επικοινωνία τους με τρίτα μέρη θα γίνεται με ανοιχτά πρωτόκολλα π.χ. OpenAPI - REST/UDP/JSON.
	ΝΑΙ
	
	

	22. 
	Θα διαθέτουν δυνατότητα ενσωμάτωσης κάρτας μνήμης τύπου SD.
	ΝΑΙ
	
	

	23. 
	Θα διαθέτουν ενδεικτικές λυχνίες λειτουργίας για την τροφοδοσία, τη σύνδεση ethernet και τη λειτουργική τους κατάσταση.
	ΝΑΙ
	
	

	24. 
	Θα διαθέτουν προστασία έναντι σκόνης και νερού κλάσης IP67 και αντοχή σε κρούση κλάσης IK10.
	ΝΑΙ
	
	

	25. 
	Θα φέρουν σήμανση CE και θα συμμορφώνονται με τους κανονισμούς FCC,VCCI, RoHS.
	ΝΑΙ
	
	

	26. 
	Η εικόνα που συλλέγουν θα μεταφέρεται ενσύρματα στην κεντρική μονάδα συλλογής και επεξεργασίας δεδομένων εντός του ρυθμιστή κυκλοφορίας για περαιτέρω επεξεργασία και αποστολή αυτών στο Σύστημα Κυκλοφοριακού Ελέγχου.
	ΝΑΙ
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	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Προσθήκη και αφαίρεση συσκευών από το λογαριασμό του χρήστη
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Ένδειξη σε πραγματικό χρόνο της μέτρησης των οργάνων.
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Ορισμός ορίων στις μετρήσεις της κάθε συσκευής.
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Ένδειξη υπέρβασης ορίων μετρήσεων στο όργανο
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Ένδειξη κατάστασης συσκευής διασύνδεσης (συνδεσιμότητα, επάρκεια μπαταρίας).
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Ένδειξη σε πραγματικό χρόνο της μέτρησης των οργάνων.
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Αποθήκευση των μετρήσεων χωρίς χρονικό περιορισμό.
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Εξαγωγή των δεδομένων των μετρήσεων σε επεξεργάσιμη μορφή
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Παραγωγή γραφήματος για οπτική απεικόνιση των μετρήσεων
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Ένδειξη κατάστασης συσκευής διασύνδεσης (συνδεσιμότητα, επάρκεια μπαταρίας)
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Αναζήτηση ιστορικού μετρήσεων
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Ορισμός ορίων στις μετρήσεις της κάθε συσκευής
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Αποστολή ειδοποίησης (push notification) σε κινητό τηλέφωνο σε περίπτωση που οι μετρήσεις βρίσκονται εκτός ορίων που έχουν οριστεί.
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Αποστολή email σε περίπτωση που οι μετρήσεις βρίσκονται εκτός ορίων που έχουν οριστεί
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Αδιάλειπτη πρόσβαση από οποιοδήποτε σημείο και ανεξάρτητα του τύπου της συσκευής (υπολογιστής, laptop, tablet, κινητό τηλέφωνο)
	ΝΑΙ
	
	

	
	Πιεσόμετρο

	16. 
	Μέτρηση αρτηριακής πίεσης από το μπράτσο
	ΝΑΙ
	
	

	17. 
	Ελάχιστες ενδείξεις: συστολική, διαστολική, παλμοί, αρρυθμία, 
	ΝΑΙ
	
	

	18. 
	Οθόνη (ευανάγνωστη)
	ΝΑΙ
	
	

	19. 
	Λεπτός σχεδιασμός, χαμηλό βάρος για εύκολη αποθήκευση και μετακίνηση
	ΝΑΙ
	
	

	20. 
	Μέθοδος μέτρησης: Ταλαντωσιμετρική
	ΝΑΙ
	
	

	21. 
	Εύρος μέτρησης: Systolic: 50-250 mmHg 
Diastolic 30 -200 mm Hg
Παλμοί: 40-180 beats/min
	ΝΑΙ
	
	

	22. 
	Επικοινωνία: Bluetooth
	ΝΑΙ
	
	

	23. 
	Πιστοποίηση ως ιατρική συσκευή
	ΝΑΙ
	
	

	24. 
	Παλμικό οξύμετρο

	25. 
	Απεικόνιση: Ραβδόγραμμα
	ΝΑΙ
	
	

	26. 
	Οθόνη (ευανάγνωστη)
	ΝΑΙ
	
	

	27. 
	Ρυθμιζόμενη φωτεινότητα οθόνης
	ΝΑΙ
	
	

	28. 
	Λειτουργία μέτρησης με το πάτημα ενός κουμπιού
	ΝΑΙ
	
	

	29. 
	Αυτόματη απενεργοποίηση 
	ΝΑΙ
	
	

	30. 
	Εύρος μετρήσεων:
	ΝΑΙ
	
	

	31. 
	SpO2: 70%~100%
	ΝΑΙ
	
	

	32. 
	Παλμοί: 30–235beats/min
	ΝΑΙ
	
	

	33. 
	Ένδειξη κατάστασης μπαταρίας
	ΝΑΙ
	
	

	34. 
	Επικοινωνία: Bluetooth (v4-5)
	ΝΑΙ
	
	

	35. 
	Παλμικό οξύμετρο

	36. 
	Απεικόνιση: Ραβδόγραμμα
	ΝΑΙ
	
	

	37. 
	Οθόνη (ευανάγνωστη)
	ΝΑΙ
	
	

	38. 
	Ρυθμιζόμενη φωτεινότητα οθόνης
	ΝΑΙ
	
	

	39. 
	Λειτουργία μέτρησης με το πάτημα ενός κουμπιού
	ΝΑΙ
	
	

	40. 
	Αυτόματη απενεργοποίηση 
	ΝΑΙ
	
	

	41. 
	Εύρος μετρήσεων:
SpO2: 70%~100%
Παλμοί: 30–235beats/min
	ΝΑΙ
	
	

	42. 
	Ένδειξη κατάστασης μπαταρίας
	ΝΑΙ
	
	

	43. 
	Επικοινωνία: Bluetooth (v4-5)
	ΝΑΙ
	
	

	44. 
	Πιστοποίηση ως ιατρική συσκευή
	ΝΑΙ
	
	

	45. 
	Σπιρόμετρο

	46. 
	Μέτρηση 7 παραμέτρων: FVC, FEV1, FEV1%, PEF, FEF2575, FEF25, FEF75.
	ΝΑΙ
	
	

	47. 
	'Εγχρωμη Οθόνη 2.8 Ιντσών
	ΝΑΙ
	
	

	48. 
	Εσωτερική μνήμη flash για αποθήκευση δεδομένων και δυνατότητα μεταφοράς τους σε υπολογιστή (μέσω USB ή ασύρματα)
	ΝΑΙ
	
	

	49. 
	Ανάλυση και επεξήγηση κατάστασης του χρήστη
	ΝΑΙ
	
	

	50. 
	Εμφάνιση διαγράμματος (κυματομορφής) ρυθμού ροής-όγκου και διαγράμματος όγκου-χρόνου
	ΝΑΙ
	
	

	51. 
	Ένδειξη κατάστασης ισχύος και αυτόματη απενεργοποίηση μετά από 1 λεπτό.
	ΝΑΙ
	
	

	52. 
	Απεικόνιση λειτουργίας των πνευμόνων μετρώντας τη Δυναμική Ζωτική Χωρητικότητα (Forced Vital Capacity/ FVC), τον Βίαια Εκπνεόμενο Όγκο Αέρα σε 1 δευτερόλεπτο (Forced Expired Volume /FEV1), τη Μέγιστη Εκπνευστική Ροή (Peak Expiratory Flow/ PEF) κλπ.
	ΝΑΙ
	
	

	53. 
	Έλεγχος τη Δυναμική Ζωτική Χωρητικότητα (Forced Vital Capacity/ FVC) και τον Βίαια Εκπνεόμενο Όγκο Αέρα σε 1 δευτερόλεπτο (Forced Expired Volume /FEV1) και κρίνει την κατάσταση του εξεταζόμενου από τον λόγο FEV1 και FVC.
	ΝΑΙ
	
	

	54. 
	Μέτρηση Δυναμικής Ζωτικής Χωρητικότητας (Forced Vital Capacity/ FVC), τον Βίαια Εκπνεόμενο Όγκο Αέρα (Forced Expired Volume /FEV), το λόγο FEV1 και FVC (FEV1%), τη Μέγιστη Εκπνευστική Ροή (Peak Expiratory Flow/ PEF), το 25% της ροής FVC (FEF25) και τη μέση ροή μεταξύ του 25% και 75% της FVC (FEF2575).
	ΝΑΙ
	
	

	55. 
	Μέγιστος όγκος 10L
	ΝΑΙ
	
	

	56. 
	Ρυθμός ροής: 16L/s
	ΝΑΙ
	
	

	57. 
	Εσωτερική μνήμη αποθήκευσης μετρήσεων
	ΝΑΙ
	
	

	58. 
	Μπαταρία: επαναφορτιζόμενη μπαταρία λιθίου (2200 mAh) 
	ΝΑΙ
	
	

	59. 
	Καθαρό βάρος: έως 250g
	ΝΑΙ
	
	

	60. 
	Επικοινωνία: Bluetooth
	ΝΑΙ
	
	

	61. 
	Πιστοποίηση ως ιατρική συσκευή
	ΝΑΙ
	
	

	62. 
	Θερμόμετρο Υπέρυθρων

	63. 
	Ακριβής μέτρηση της θερμοκρασίας του σώματος χωρίς επαφή
	ΝΑΙ
	
	

	64. 
	Μέτρηση θερμοκρασίας περιβάλλοντος, υγρών και επιφανειών
	ΝΑΙ
	
	

	65. 
	Οπτική ένδειξη πυρετού
	ΝΑΙ
	
	

	66. 
	Μεγάλη, φωτεινή οθόνη LCD
	ΝΑΙ
	
	

	67. 
	Εύρος μέτρησης: 0° – 100°C
	ΝΑΙ
	
	

	68. 
	Διαβάθμιση : 0.1°C
	ΝΑΙ
	
	

	69. 
	Επικοινωνία: Bluetooth (v4-5)
	ΝΑΙ
	
	

	70. 
	Πιστοποίηση ως ιατρική συσκευή
	ΝΑΙ
	
	

	71. 
	Ηλεκτρονική ζυγαριά

	72. 
	Μέτρηση βάρους, σωματικού λίπους, νερού και μυϊκής μάζας
	ΝΑΙ
	
	

	73. 
	10 θέσεις αποθήκευσης (μνήμες)
	ΝΑΙ
	
	

	74. 
	Ηλεκτρόδια από  ατσάλι
	ΝΑΙ
	
	

	75. 
	Επικοινωνία: Bluetooth (v4-5)
	ΝΑΙ
	
	

	76. 
	Μετρητής σακχάρου

	77. 
	Μνήμη τουλάχιστον 255 μετρήσεων
	ΝΑΙ
	
	

	78. 
	Μετρήσεις γλυκόζης : 25-500 mg/dl (1.4-28 mmol/l)
	ΝΑΙ
	
	

	79. 
	Οθόνη LCD (ευανάγνωστη)
	ΝΑΙ
	
	

	80. 
	Επικοινωνία: Bluetooth (v4-5)
	ΝΑΙ
	
	

	81. 
	Πιστοποίηση ως ιατρική συσκευή
	ΝΑΙ
	
	

	82. 
	Φορητός ηλεκτροκαρδιογράφος

	83. 
	Απλό στην χρήση, δυνατότητα χειρισμού από μη ιατρικό προσωπικό
	ΝΑΙ
	
	

	84. 
	Ελάχιστο εύρος ζώνης ΗΚΓ: 1Hz~40Hz 

	ΝΑΙ
	
	

	85. 
	Απεικόνιση ερμηνείας αποτελέσματος μετά από κάθε μέτρηση.
	
	
	

	86. 
	Δειγματοληψία & Μνήμη
Internal noise level: <40μVp-p
Ελάχιστο εύρος μετρήσεων καρδιακών παλμών: 30bpm-240bpm
Ελάχιστη χωρητικότητα μνήμης: 32MB 
Ρολόι: Χρονική καταγραφή για κάθε περιστατικό
	ΝΑΙ
	
	

	87. 
	Display scale: 5.0mm/mV±10%
	ΝΑΙ
	
	

	88. 
	Common-mode rejection ratio (CMRR): ≥60dB
	
	
	

	89. 
	Waveform sweeping speed: 20mm/s±10%
	
	
	

	90. 
	Input loop current: ≤0.1μA
	
	
	

	91. 
	Input impedance: ≥5 MΩ
	
	
	

	92. 
	Μετάδοση δεδομένων:
Ασύρματη: Bluetooth
Ενσύρματη: USB cable
	ΝΑΙ
	
	

	93. 
	Τύπος Μπαταρίας:  AAA batteries
	ΝΑΙ
	
	

	94. 
	Ένδειξη χαμηλής μπαταρίας
	ΝΑΙ
	
	

	95. 
	Αυτόματη απενεργοποίηση μετά από αδράνεια

	ΝΑΙ
	
	

	96. 
	Συνθήκες λειτουργίας:
Θερμοκρασία: 5°C to 40°C
Σχετική Υγρασία : 15% to 93% RH
Ατμοσφαιρική πίεση: 50Kpa έως 106 Kpa
	ΝΑΙ
	
	

	97. 
	Συσκευές συλλογής και μετάδοσης ιατρικών δεδομένων

	98. 
	Παγκόσμια κάλυψη συνδεσιμότητας GPRS (Worldwide GPRS connectivity coverage)
	ΝΑΙ
	
	

	99. 
	In-memory βάση δεδομένων για γρήγορη διαχείριση μετρήσεων (In-memory database for fast measurements handling)
	ΝΑΙ
	
	

	100. 
	Time-series βάση δεδομένων για αποθήκευση δεδομένων για μεγάλο χρονικό διάστημα (Time-series database for long time data storage)
	ΝΑΙ
	
	

	101. 
	Back-end Application Protocol Interface για ανάπτυξη εφαρμογών τρίτων κατασκευαστών (Back-end Application Protocol Interface for third party custom
application development)
	ΝΑΙ
	
	

	102. 
	Διαδικασία παραγωγής πιστοποιητικών ασφαλείας μέσω cloud (Cloud Provisioning Certification)
	ΝΑΙ
	
	

	103. 
	Πρωτόκολλο επικοινωνίας MQTT, κρυπτογράφηση και αμφίδρομη επικοινωνία.
	ΝΑΙ
	
	


8.2. [bookmark: _Toc199227393][bookmark: _Toc200716936]Ολοκληρωμένο Σύστημα πρόληψης του παιδικού διαβήτη
	Α/Α
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ
ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	1. 
	Προσθήκη και αφαίρεση συσκευών από το λογαριασμό του χρήστη
	ΝΑΙ
	
	

	2. 
	Ένδειξη σε πραγματικό χρόνο της μέτρησης των οργάνων.
	ΝΑΙ
	
	

	3. 
	Ορισμός ορίων στις μετρήσεις της κάθε συσκευής.
	ΝΑΙ
	
	

	4. 
	Ένδειξη υπέρβασης ορίων μετρήσεων στο όργανο
	ΝΑΙ
	
	

	5. 
	Ένδειξη κατάστασης συσκευής διασύνδεσης (συνδεσιμότητα, επάρκεια μπαταρίας).
	ΝΑΙ
	
	

	6. 
	Ένδειξη σε πραγματικό χρόνο της μέτρησης των οργάνων.
	ΝΑΙ
	
	

	7. 
	Αποθήκευση των μετρήσεων χωρίς χρονικό περιορισμό.
	ΝΑΙ
	
	

	8. 
	Εξαγωγή των δεδομένων των μετρήσεων σε επεξεργάσιμη μορφή
	ΝΑΙ
	
	

	9. 
	Παραγωγή γραφήματος για οπτική απεικόνιση των μετρήσεων
	ΝΑΙ
	
	

	10. 
	Ένδειξη κατάστασης συσκευής διασύνδεσης (συνδεσιμότητα, επάρκεια μπαταρίας)
	ΝΑΙ
	
	

	11. 
	Αναζήτηση ιστορικού μετρήσεων
	ΝΑΙ
	
	

	12. 
	Ορισμός ορίων στις μετρήσεις της κάθε συσκευής
	ΝΑΙ
	
	

	13. 
	Αποστολή ειδοποίησης (push notification) σε κινητό τηλέφωνο σε περίπτωση που οι μετρήσεις βρίσκονται εκτός ορίων που έχουν οριστεί.
	ΝΑΙ
	
	

	14. 
	Αποστολή email σε περίπτωση που οι μετρήσεις βρίσκονται εκτός ορίων που έχουν οριστεί
	ΝΑΙ
	
	

	15. 
	Αδιάλειπτη πρόσβαση από οποιοδήποτε σημείο και ανεξάρτητα του τύπου της συσκευής (υπολογιστής, laptop, tablet, κινητό τηλέφωνο)
	ΝΑΙ
	
	

	
	Πιεσόμετρο

	16. 
	Μέτρηση αρτηριακής πίεσης από το μπράτσο
	ΝΑΙ
	
	

	17. 
	Ελάχιστες ενδείξεις: συστολική, διαστολική, παλμοί, αρρυθμία, ημερομηνία, ώρα
	ΝΑΙ
	
	

	18. 
	Οθόνη (ευανάγνωστη)
	ΝΑΙ
	
	

	19. 
	Λεπτός σχεδιασμός, χαμηλό βάρος για εύκολη αποθήκευση και μετακίνηση
	ΝΑΙ
	
	

	20. 
	Μέθοδος μέτρησης: Ταλαντωσιμετρική
	ΝΑΙ
	
	

	21. 
	Εύρος μέτρησης: Systolic: 50-250 mmHg 
Diastolic 30 -200 mm Hg
Παλμοί: 40-180 beats/min
	ΝΑΙ
	
	

	22. 
	Επικοινωνία: Bluetooth (v4-5)
	ΝΑΙ
	
	

	23. 
	Πιστοποίηση ως ιατρική συσκευή
	ΝΑΙ
	
	

	
	Ηλεκτρονική ζυγαριά

	24. 
	Μέτρηση βάρους, σωματικού λίπους, νερού και μυϊκής μάζας
	ΝΑΙ
	
	

	25. 
	Αυτόματη απενεργοποίηση
	ΝΑΙ
	
	

	26. 
	10 θέσεις αποθήκευσης (μνήμες)
	ΝΑΙ
	
	

	27. 
	ηλεκτρόδια από ατσάλι
	ΝΑΙ
	
	

	28. 
	Επικοινωνία: Bluetooth (v4-5)
	ΝΑΙ
	
	

	
	Μετρητής σακχάρου

	29. 
	Μνήμη τουλάχιστον 255 μετρήσεων
	ΝΑΙ
	
	

	30. 
	Μετρήσεις γλυκόζης : 25-500 mg/dl (1.4-28 mmol/l)
	ΝΑΙ
	
	

	31. 
	Οθόνη LCD (ευανάγνωστη)
	ΝΑΙ
	
	

	32. 
	Επικοινωνία: Bluetooth (v4-5)
	ΝΑΙ
	
	

	33. 
	Πιστοποίηση ως ιατρική συσκευή
	ΝΑΙ
	
	

	
	Συσκευές συλλογής και μετάδοσης ιατρικών δεδομένων

	34. 
	Παγκόσμια κάλυψη συνδεσιμότητας GPRS (Worldwide GPRS connectivity coverage)
	ΝΑΙ
	
	

	35. 
	In-memory βάση δεδομένων για γρήγορη διαχείριση μετρήσεων (In-memory database for fast measurements handling)
	ΝΑΙ
	
	

	36. 
	Time-series βάση δεδομένων για αποθήκευση δεδομένων για μεγάλο χρονικό διάστημα (Time-series database for long time data storage)
	ΝΑΙ
	
	

	37. 
	Back-end Application Protocol Interface για ανάπτυξη εφαρμογών τρίτων κατασκευαστών (Back-end Application Protocol Interface for third party custom
application development)
	ΝΑΙ
	
	

	38. 
	Διαδικασία παραγωγής πιστοποιητικών ασφαλείας μέσω cloud (Cloud Provisioning Certification)
	ΝΑΙ
	
	

	39. 
	Πρωτόκολλο επικοινωνίας MQTT, κρυπτογράφηση και αμφίδρομη επικοινωνία.
	ΝΑΙ
	
	

	40. 
	Συσκευές tablet χειρισμού/διεπαφή λογισμικού και λειτουργιών συστήματος

	41. 
	Λειτουργικό: Android ή IoS
	ΝΑΙ
	
	

	42. 
	Μέγεθος οθόνης:	Κατ ελάχιστον 7"
	ΝΑΙ
	
	

	43. 
	Πυρήνες Επεξεργαστή Κατ ελάχιστον Quad Core 
	ΝΑΙ
	
	

	44. 
	Μνήμη RAM Κατ ελάχιστον 2 GB
	ΝΑΙ
	
	

	45. 
	Ενσωματωμένη μνήμη: Κατ ελάχιστον 32 GB
	ΝΑΙ
	
	

	46. 
	Δίκτυο δεδομένων: Wi-Fi
	ΝΑΙ
	
	

	47. 
	Ασύρματη επικοινωνία: Bluetooth / Wi-Fi
	ΝΑΙ
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